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PRESENTACION

Luego de intensas jornadas de debates, el Congreso
delaRepiiblica aprobd en 1993 la creacién del Siste-
ma Electoral del Perti como parte de fas reformas con-
tenidas en la nueva Constitucién Politica del Estado.
Es desde esa fecha que el Jurado Nacional de Elec-
ciones, la Oficina Nacional de Procesos Electorales
y el Registro Nacional de Identificacién y Estado
Civil, tres organismos con autonomia pero en perma-
nente coordinacién, cumplen con la finalidad de ase-
gurar que los procesos electorales traduzcan la expre-
sidn auténtica, libre y espontdnea de los ciudadanos
y de garantizar que el escrutinio sea el reflejo exacto
y oportuno de la voluntad que el elector ha expresado
através de la votacidn, conforme lo establece la Car-
ta Magna.

Ennoviembre de 1995, tras las elecciones municipa-
les nacionales de ese afio, la ciudadania pudo com-
probar los avances tecnolégicos aplicados a los pro-
cesos electorales. Desde ese afio la Oficina Nacional
de Procesos Electorales (ONPE) asumi6 la respon-
sabilidad de organizar y ejecutar los procesos electo-
rales, cumpliendo su propésito principal: proporcio-
nar los resultados oficiales en formainmediata. El uso
de tecnologia de avanzada, preparacién profesional
y sentido de equipo orientados a lograr la calidad to-
tal, son las herramientas con las que se cuenta para
alcanzar este objetivo que no se restringe tinicamen-
te a la inmediatez de conocer un resultado, sino alo
que todo ello implica: descartar toda posibilidad de
que se pueda alterar la voluntad ciudadana.

En un esfuerzo mds por continuar perfeccionando y
fortaleciendo el proceso de vinculacién y coopera-

cién interinstitucional, la Oficina Nacional de Pro-
cesos Electorales organizé la Primera Convencién
Internacional sobre Procesos Electorales: La Tec-
nologia al Servicio de la Voluntad del Elector, que
reunid a expertos de Iberoamérica y Estados Uni-
dos para intercambiar informacién y experiencias
sobre sus respectivos sistemas eleccionarios.

El objetivo fundamental de este encuentro fue pre-
parar la conciencia internacional para estandarizar
el usode latecnologia en todos los aspectos del pro-
ceso electoral, que comprenden, entre otros, la pro-
pia votacién, como fue el caso dGltimo del Brasil; el
escrutinio, como lo hasido in los recientes comicios
de Venezuela y los propios ensayos, en esta mate-
ria, efectuados en el Peri. Por ello expertos de
Iberoamérica y Estados Unidos expusieron las ex-
periencias de sus paises en temas tales como: la in-
formdtica aplicada a los procesos electorales; la
experiencia de organismos electorales modernos; la
capacitacién al integrante de las mesas de votacidn;
la recepcidn de informacidn de las mesas de vota-
cién: resultados inmediatos; y la votacion electro-
nica: ventajas y desventajas.

Por las innovaciones que se han introducido en el
Pert, enrelacién con diversas medidas técnicas con
directa aplicacién de la informdtica, se reservilaex-
posicién sobre Innovaciones en la seguridad del
material electoral, al doctor José H. Portillo
Campbell, Jefe de la Oficina Nacional de Procesos
Electorales.

La Oficina Nacional de Procesos Electorales,
ONPE, agradece su interés y asistencia a este foro.
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CEREMONIA DE INAUGURACION

Versién magnetofonica del discurso de inaugu-
racion a cargo del Jefe de la Oficina Nacional
de Procesos Electorales de Peru, doctor José H.
Portillo Campbell.

Seiior Presidente del Jurado Nacional de Eleccio-
nes, sefior Jefe Nacional del Registro Nacional de
Identificaciény Estado Civil, sefiores magistrados,
Kiirfurst,comodecian en Alemania, principes elec-
tores, damas, caballeros, amigos:

Uno de los principales propdsitos de esta conven-
cién internacional es nutrirnos de nuestras expe-
riencias comunes para que los procesos electora-
les en nuestros paises sean cada vez mds eficientes
y mejores.

Deseamos estandarizar el uso de la tecnologia para
su aplicacién en los procesos electorales. Nuestros
pueblos, cuando los han seleccionado o elegidos
como principes electores o como se decia en Ale-
mania: Kiirfurst, es con el proposito que los ciuda-
danos, efectos en una justa electoral por fa voluntad
del pueblo expresada a través de las urnas o dnforas,
no sean cuestionados, Pero qué dificil es ello y asi
creo que entro en sintonia con la mayoria de uste-
des, colegas de los diferentes sistemas electorales
de Iberoamérica, al seiialar que es harto dificil que a
pesar de la buena voluntad del trabajo transparente,
asi como del supremo esfuerzo que pongamos a
nuestros asuntos para que la eleccidn que organice-
mos y llevemos a cabo contente a todos. Salvoen la
utopia de modo, no conozco a un pais de
Iberoamérica o para ser mds preciso del mundo, en
que los vencidos en una eleccion, en la mayoria de
casos, no dejen de aclamar la palabra fraude.

Es precisamente en evitar esa palabra que desde su
creacionen 1993, 1a Oficina Nacional de Procesos

Electorales del Perd se ha abocado y ha puesto el
mayor énfasis en el uso de sistemas de seguridad
para aplicarlos a los elementos electorales, como
bien podran apreciar en estos dias los documentos
electorales en el Perid son pricticamente a prueba de
balas: papel de seguridad, microimpresion como los
que se utiliza en los billetes o en el papel moneda,
como quieradecirse fibrillas metdlicas de color, fili-
granas, o sellos de agua que pueden apreciarse a tras-
luz, criptogramas, hologramas etc. Una pautade las
bondades de que la tecnologiaen el Pert haservido
para fortalecer el acto electoral. esa parece ser la
palabrafraude.

En sintesis, material que imprimimos que se en-
cuentra personalizado para cada una de las mesas
de sufragio, ese es el lugar donde en el Pert se re-
Gnen os ciudadanos para votar, casilla como le
dicen en México, o grupos de votacion.

Asimismo, a pesar de alguna resistencia en el pa-
sado mediato estamos introduciendo los documen-
tos efectorales y proximamente en el documento de
identidad peruano el digito de verificacion o check
digit,como bien sabemos los que nos encontramos
afos trabajando en informdtica. por mucho que se
usen computadores cada vez mis veloces no se ase-
gura que la informacién introducida a los mismos
sea la mds perfecta. El digito de verificacion per-
mite una retroalimentacion de la informacion.

Asimismo, para evitar habladurfas. fraudes y sus-
picacias, porque vaya que los peruanos somos sus-
picaces en el tema electoral, hemos introducido
como parte del proceso postelectoral, a partir de
las elecciones municipales generales, habidas en
el Perti el afio pasado, la microfilmacién de mis de
81 milactas electorales que hemos enviado a la Mi-
sién de Observadores de la Organizacion de Esta-
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dos Americanos como signo de transparencia total.
No sdlo ello, hemos difundido los resultados de la
referida elecciénatravés del ciberespacioen Internet.
No s6lo los ciudadanos del Perti y del mundo sinolos
investigadores, los politicos y demds ciudadanos pue-
den accesar a la informacién electoral al tiempo real,
através de la magia de Internet. La tecnologfia al ser-
vicio del elector, de la verdad, de la transparencia y
acorralando dfa a dia a quienes hablan de fraude.

En ONPE no trabajamos por recorocimiento, sino
por satisfaccidn, satisfaccién de hacer las cosas bien,

satisfaccionde que el trabajo realizadoes poco a poco
comprendido porque el cambio genera, qué duda cabe,
resistencia, pero estamos venciendo laresistenciacon
hechos, contransparencia, conimaginacion, con crea-
tividad, conceleridad en la informacién y aprovechan-
do las ventajas que brinda la tecnologia para hacer las
cosas cada vez mejor, mejor y mejor.

Damas y caballeros, declaro inaugurada la Primera
Convencion Internacional sobre Procesos Electo-
rales: La tecnologia al servicio de la voluntad del
elector.



Experiencias de
Organismos Electorales
Modernos
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CEciLio ORTIZ

Subdirector General de Planificacion y
Servicios del Ministerio del Interior

Espana

INTRODUCCION

Por procedimiento electoral ha de entenderse “el
conjunto de actos encaminados a organizar los pro-
cesos electorales y acumplirel fin Gitimo que persi-
cue todo sistema electoral, que no es otro que la con-
versién de la voluntad de los electores, expresada a
través de los votos, en escafios representativos del
Poderde las Instituciones™. A su vez el término “pro-
ceso electoral” puede ser interpretado en las dos
acepciones siguientes:

1. Ensentido amplio como “conjunto de actividades,
cualquiera que sea el momento en el que se desa-
rrollan, que han de discurrir sobre un cauce
preestablecido y cuya finalidad es la de convertir
la voluntad del electorado, manifestada através de
los votos, en cuotas de poder legitimo, mediante
la conformacion de las Instituciones y cuyos can-
didatos son objetode eleccion”. Dentro de este con-
cepto quedan, pues, comprendidas la totalidad de
las actividades que en mayor o menor medida in-
ciden en el desarrollo de los procesos electorales,
desde laconformaciéndel Censoelectoral en aque-
llos sistemas, como el espaiiol que tiene caricter
permanente y al margen de la convocatoria de los
procesos, hasta las actividades previas de toda la
logistica (preparacidn de cabinas, urnas, material
impreso....), que se suele iniciar con anterioridad
a la propia convocatoria del proceso.

2. Ensentido estricto, el proceso electoral puede ser
definido como “conjunto de actividades, que han
de discurrir sobre un cauce preestablecido, que
abarca desde la convocatoria de elecciones hasta
la proclamacién de los candidatos electos, con lo
que la voluntad del pueblo soberano, expresada
a través de los votos, se transforma en cuotas de
poder”.

Sea cual fuere laacepcidén que se sigadel término *“pro-
cesoelectoral” siempre nos encontramos conel hecho
de que el mismo se conforma como un conjunto de ac-
tividades, que han de discurrir sobre un cauce
preestablecido, de donde facilmente se puede deducir
la necesidad de la existencia de mecanismos no solo
de impulso sino ademds de control y vigilancia para
que todas las fases del proceso se desarrollen en el
momento preciso y de acuerdo a lo establecido en la
normativa correspondiente, razén por la cual se hace
imprescindible la existencia de una Administracion
encargada de tales funciones, y que por la cualifica-
ciénde lamismase denomina AdministraciénElecto-
ral. Estos mecanismos de impulso, control y vigilancia
resultan aiin méds necesarios desde el momento mismo
enel queenlos procesos electorales confluyenun im-
portante nimero de personas y medios materiales.

Por lo que respecta al proceso electoral espafiol, to-
das las premisas expuestas anteriormente se dan en
suintegridad, y es por ello lanecesidad y existencia
de una Administracién Electoral que cumpla con los
fines de organizar las distintas fases por las que dis-
curre nuestro proceso.

No obstante, antes de entrar a analizar en profundi-
dad el sistema organizativo del proceso electoral es-
pafiol, y al que va destinado este trabajo, conviene
enunciar, aunque sea muy brevemente los apartados
que van a ser objeto de andlisis. Asi se va acomen-
zar realizando un anilisis histérico de los hitos mas
significativos que han conformadoef actual sistema
de Administracion Electoral Espanola, para a con-
tinuacién examinar las discrepancias doctrinales
existentes en cuanto a qué 6rganos conforman di-

“cha Administracidn, para mas tarde analizar en pro-

fundidad lo que se entiende por Administracién Elec-
toral en sentido estricto y lo que se entiende por Orga-
nos Administrativos.
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CONFIGURACION DE LA
ADMINISTRACION ELECTORAL
ESPANOLA, DESDE UNA
PERSPECTIVA HISTORICA

El Derecho Positivo que regula cualquier materia no
es algo que surja alejado de la realidad social sobre
la que se va a aplicar, y ello incluso en épocas de
profundas transformaciones politicas y sociales, sino
que esel resultado de una gran multiplicidad de fac-
tores que se concitan en un momento dado, tales
como sociales, politicos, coyunturales, histéricos.....

Por lo que se refiere al modelo vigente en Espafia de
Administracion Electoral la premisa anterior se cum-
ple plenamente, y asi puede decirse que se ha con-
formado en los hitos siguientes:

LEY ELECTORAL DE 26 DE JUNIO DE 1890

EstaLey crea por primera vez en Espafia una Admi-
nistracién Electoral de cardcter permanente y a la
que se atribuye, esencialmente, competencias para
la elaboracién del Censo Electoral, y as{ se confor-
man la Junta Central, con sede en la capital del Rei-
no, las Juntas Provinciales, en cada una de las pro-
vincias del Territorio Nacional, y las Juntas Muni-
cipales, con sede la capitalidad de cada Municipio.

El modelo organizativo introducido por esta Ley
supuso, que duda cabe, un avance considerable, si
bien el mismo presentaba importantes defectos
entre los que destacaba la fuerte politizacion de las
Juntas, representada por la procedencia de sus com-
ponentes. Asf, el Presidente de la Junta Central co-
rrespondia al Presidente del Congreso de los Di-
putados, y sus vocales, hasta un mdximo de 15,
debian ostentar la condicién de ex-presidentes y ex-
vicepresidentes del Congreso de los Diputados. Por
otro lado los Presidentes de las Juntas Provincia-
les debfan ser los Presidentes de las Diputaciones
y sus respectivos vocales debian de ser ex-vicepre-
sidentes de Diputaciones y Diputados provincia-
les en ejercicio, mientras que los componentes de
las Juntas Municipales debfan ser los concejales
actuales de los Ayuntamientos y ex-alcaldes de los
mismos.

LA LEY MAURA, DE 8 DEAGOSTO DE 1907

Dos importantes novedades presenta la etapa que
configuraesta Ley, conrelacién a la anterior. Por un
lado, se encomienda la gestién del Censo Electoral
al Instituto Geografico y Estadistico bajo la super-
vision y control de la Junta Central, asi como de las

Juntas Provinciales y Municipales (planteamiento
éste similar a lasituacion actual), y por otro, lacom-
posicion de dichas Juntas mediante el inicio de la
“judicializacion” de las mismas, en aras de la bus-
queda de una mayor independencia del poder poli-
tico, garantizando con eilo una objetividad e impar-
cialidad en sus actuaciones.

Con este altimo cambio la presidencia de la Junta
Central pasa a ser ostentada por el Presidente del
Tribunal Supremo, la de las Juntas Provinciales por
los Presidentes de las Audiencias Territoriales
mientras que las de las Juntas Municipales se atri-
buye a un vocal del 6rgano administrativo, existente
entonces, y denominado Junta Local de Reformas
Sociales.

Por otro lado, la composicién de las Juntas se
despolitiza también en cuanto a sus vocales, dando
paso a personalidades de Instituciones relacionadas
de forma mds estrecha con la actividad del Derecho,
y asf como vocales de la Junta Central, tienen cabi-
da el Presidente de la Real Academia de Ciencias
Morales y Politicas, el del Instituto de Reformas So-
ciales, el Rectorde Ia Universidad Central, el Deca-
no del Colegio de Abogados de Madrid. el Presi-
dente de la Real Academia de Legislacion y Juris-
prudencia, el Director del Instituto Geogrifico y Es-
tadistico, siguiéndose un criterio similar en cuanto
a la composicién de las Juntas Electorales Provin-
ciales. Por tltimo debe significarse que la confor-
macion de las Juntas, efectuada por la Ley Maura,
tendrd una influencia decisiva en el modelo de Jun-
tas Electorales que establece el Real Decreto Ley
20/19717.

ETAPA DE LA Il REPUBLICA

Estaetapa, por lo que respecta a la materia de la Ad-
ministracidn Electoral, no supuso modificacién al-
guna con relacién al periodo inaugurado con la de-
nominada [Ley Maura puesto que la misma se man-
tuvo vigente en toda su extension.

ETAPA 1939-1977

Coincide con el perfodo de gobierno del General
Franco. Durante el mismo siguié vigente la Ley Elec-
toral de 1907, actualizada con sendos Decretos del
20.9.1945 y del 29.7.1967.

Por lo que respecta al Decreto del 29.9.1945, regu-
16 el procedimiento para la eleccién por los cabezas
de familia de un tercio de los concejales de los ayun-
tamientos, reconociendo de formaexpresa.ensuart®
2 la vigencia de las Juntas Central, Provinciales y
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Municipales del Censo Electoral, establecidas por la
Ley del 8 de agosto de 1907, limitandose las modifi-
caciones introducidas en la composicién de las Jun-
tas a la actualizacidn de los cargos que habian des-
aparecido y a sustituirlos por otros vigentes, tal como
ocurrié en la Junta Central en la que el Presidente del
Instituto de Reformas Sociales fue sustituido por el
Director General de Jurisdiccion del Trabajo y el
Director del Instituto Geogrifico y Catastral por el
Director General de Estadistica.

Por tltimo, el Decreto del 20.7.1967, regulador de
las elecciones para Procurados de representacion fa-
miliar segufa el mismo criterio que el Decreto del
29.9.1945, reconociendo la vigencia de las Juntas
disefiadas por la Ley de 1907.

REAL DECRETO LEY 20/1977, DEL 18 DE
MARZO, SOBRE NORMAS ELECTORALES

Resulta evidente, después de mds de 20 afios que
se produjera, que el cambio politico operado en Es-
paiia bien puede calificarse de modélico por mil-
tiples y variadas razones, pero sobre todo por la vo-
luntad firme y decidida de sus principales
impulsores en que el mismo se realizara para que,
por un lado, los espafioles desarrolliramos nuestra
convivencia bajo la premisa de una real democra-
cia y, por otro, para que los Poderes del Estado
actuaran en el marco estricto de la legalidad vi-
gente.

Silos aspectos expuestos se manifestaron y plasma-
ron en la préctica totalidad de las esferas de la vida
social espafiola, a ello no fue ajena la materia elec-
toral, cuya primera norma, en esta nueva etapa, fue
el mencionadoReal Decreto Ley 20/1977 (RDL 20/
1977).

Esta norma tiene su origen en la habilitacién que la
Ley para la Reforma Politica hace al Gobierno para
regular las primeras elecciones a Cortes a finde ele-
gir un Congreso de cardcter constituyente.

Con cardcter general, y debido a la gran influencia
que este Real Decreto Ley tuvo en la actual norma-
tiva electoral espafiola, deben resaltarse los aspec-
tos siguientes respecto del mismo:

1. Elhechode que fuera elaborada en exclusiva por
el Gobierno de la Nacion (se utilizo la técnica le-
gislativa del Real Decreto-Ley) en nada cuestio-
na los principios democrdticos, de igualdad y
transparencia que debe presidir laregulacién del
proceso electoral, lo cual pone de manifiesto el,
ya comentado, espiritu democratico de los
impulsores de nuestra Transicién.

2. Delabondad y acierto de esta norma da prueba el
hecho de que si bien se dictd para regular en ex-
clusivaunas Elecciones Generales para conformar
unas Cortes Constituyentes, lo cierto y verdad es
que mantuvo su vigencia después de aprobada la
Constitucidn y asi a su amparo se celebraron las
Elecciones Generales de 1979y 1983, estando ya
en vigencia la Constitucién de 1978.

3. Los aspectos bisicos de la regulacion del sistema
electoral, contemplados en esta norma, fueron re-
cogidos ennuestra vigente Constitucién, y de ésta
pasaronalaactual Ley Orgdnicadel Régimen Elec-
toral General, con lo cual puede afirmarse que ha
mantenido su vigencia hasta nuestros dfas.

Por lo que respecta a la configuracién de la Adminis-
tracién Electoral, fue uno de los objetivos de esta nor-
ma el que la misma tuviese una autonomia plena y
fuera independiente de cualquiera de los poderes del
Estado y fundamentalmente del Ejecutivo, siguiendo
con ello el criterio iniciado con la Ley Electoral de
1907. En este sentido el propio Predmbulo del Real
Decreto Ley establecia que dicha Administracion ““se
encarga a unas Juntas Central, Provinciales y de Zona,
en las que estan presentes magistrados y jueces, por
sumisma funcidn garantes de la objetividad y queen
todo caso hande asumir lapresidencia y direccionde
dichas Juntas; representantes de corporaciones juri-
dicas y docentes a quienes, Idgicamente, puede aso-

“ciarse el conocimiento de las técnicas juridico-pibli-

cas y, por iltimo, el propio electorado que, en las Jun-
tas Central y Provinciales, participa a través de voca-
les propuestos por las fuerzas politicas contendien-
tesy,en las Juntas de Zona, mediante electores desig-
nados por sorteo. De esta manera, se pretende que los
6rganos encargados de la administracion electoral
acojan ensu sino a quienes mejor puedan asegurar su
absoluta imparcialidad. A estas Juntas corresponde
la administracién del Censo, la organizacién de las
secciones y mesas electorales, la direccién del pro-
ceso electoral, incluyendo el control sobre el ejerci-
ciode las libertades publicas durante este periodo, el
escrutinio general y la proclamacién de los efectos™.

El que fuera Presidente de [a Junta Electoral Central,
el Excmo. Sr. D. Angel Rodriguez Garcfa, valord la
regulacién que esta norma hizodela Administracion
Electoral de la manera siguiente:

“La configuracién de una Administracién Electoral
auténoma y plenamente independiente de todos los
poderes del Estado fue uno de los objetivos del Real
Decreto-Ley del 18 de marzo de 1977, dictado para
regular las primeras elecciones al Congreso de los
Diputados y al Senado, tras la Ley para la Reforma
Politica de 4 de enero del mismo.™
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Enel Real Decreto-Ley de 1977 ya aparece configu-
rada una Administracién Electoral muy semejante a
laactual, pero en la que todavia sus miembros de ori-
gen judicial son minorfa”.

El RDL 20/1977 configura la Organizacién Electo-
ral basada en los tres tipos de Juntas siguientes:

» La Junta Electoral Central
* Las Juntas Electorales Provinciales
+ Las Juntas Electorales Municipales

La nueva etapa presenta importantes novedades con
relacién al modelo de la Ley de 1907, asi como tam-
bién importantes similitudes. En cuanto a las nove-
dades la mds relevante se refiere al hecho de que una
partesignificativa de sus componentes tengan que ser
miembros de la carrera judicial, asi 5 Magistrados del
Tribunal Supremo enlaJuntaElectoral Central, 3 Ma-
gistrados dela Audiencia Territorial en las Juntas Elec-
torales Provinciales y 3 Jueces de 10 Instancias o Ins-
truccion en las Juntas Electorales de Zona, esto con-
llevauna mayor judicializacién de sus componentes,
pero no hay que olvidar que los miembros de la ca-
rrera judicial son aiin minorfa en el conjunto total de
los mismos. Por lo que respecta a las similitudes no
solo se contemplan en la denominacién de las Juntas
sino también en los componentes de las mismas y asi
se da cabida a personalidades relacionadas con el
mundo del Derecho a través de Presidentes de Reales
Academias, rectores y catedrdticos, manteniendo el
criterio iniciado con la Ley Electoral de 1907.

Eldisefio que de las Juntas Electorales efectiia el Real
Decreto 20/1977 tiene una influencia decisiva, como
ya se ha indicado, en la conformacién actual de las
Juntas y cuya primera etapa se inicia con la aproba-
cién de la Ley Orgdnica del Régimen Electoral Ge-
neral (LOREG) en el afio 1985, y a la cual se hace
referencia en el apartado siguiente.

LEY ORGANICA 5/1985, DEL REGIMEN
ELECTORAL EN SU REDACCION INICIAL

El Predmbulo de esta Ley ensalzaba el importante pa-
pel que habia tenido en el desarrollo de los procesos
electorales el Real Decreto20/1977, cubriendo “...ade-
cuadamente una primera etapa de la transicién demo-
criitica de nuestro pafs”, para a continuacién indicar
que la modificacién que se pretendia con esta Ley Or-
gdnica en modo alguno tenia un cardcter radical.

La Administracién Electoral regulada en el Capitulo
3,del Titulo1, queda conformada por las Juntas Elec-
torales Central, Provincial, de Zona, de Comunida-
des Auténomas en su caso, las Mesas Electorales y la
Oficinadel Censo Electoral. El espiritu de continuismo

se aprecia pues en el disefio de las Juntas Electorales
manteniéndose los tres tipos de Juntas anteriores, Cen-
tral, Provincial y de Zona, si bien con ciertas e impor-
tantes modificaciones tales como son las siguientes:

1. Una mayor judicializacién de las Juntas, en cuan-
to que la mayoria de sus miembros han de proce-
der de la carrera judicial, tendente al logro de una
mayor imparcialidad en el desempefio de sus fun-
ciones.

[y

. Laaparicién de un nuevo tipo de Juntas. cual es el
de las Comunidades Auténomas. Estas Juntas en-
cuentran su razén de ser en la propia configura-
cién territorial que del Estado Espaiiol realiza la
Constitucién Espaiiola, asi como a la competen-
cia que en materia electoral se atribuye a dichas
Comunidades Autonomas.

3. SecrealaOficinadel Censo Electoral porrazones
decriterios técnicos, a fin de conformar un érgano
especifico que se encargue de la elaboracién del
Censo electoral.

Funcionalmente, el art® 8.1 de la LOREG establece,
de forma genérica, los cometidos de la Administra-
cién Electoral enel sentido de que la misma ... tiene
por finalidad garantizar en los términos de la presen-
te Ley latransparencia y objetividad del proceso elec-
toral y del principio de igualdad™.

REFORMA DEL ANO 1991 Y
CONFIGURACION ACTUAL

En el afio 1991 se produce una importante modifica-
ciénen materia de Juntas Electorales, dindole la com-
posicién y funciones que en la actualidad tienen. Las
reformas introducidas traen causa de las deficiencias
légicas y normales que se suscitaron en las Elecciones
Generales de 1989, al igual que en cualquier otro pro-
ceso, lo que motivo la creacién de una Comisién de
Investigacion en el Congreso de los Diputados con la
finalidad deesclarecerlas posibles irregularidades que
se produjeron durante el citado proceso electoral.

La Comisién, creada el 6.2.1990, fue requerida por
el Plenodel Congreso paraque investigara los siguien-
tes aspectos:

*» Incidencias y errores en la elaboracién del Censo.
* Proceso de laentrega del Censo alas distintas for-
maciones politicas y a laadministracién electoral.

* Proceso electrénico gubernativo de recuentos de
voLOoS.

* Dotacion por parte del Gobierno y de la Cdmara a
la Administracion electoral en todas sus vertien-
tes para que pudiese cumplir correctamente la fun-
cion que legalmente tenia encomendada.
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La Comisién present6 al Pleno del Congreso de los
Diputados una serie de Conclusiones, siendo las que
aqui interesan las siguientes:

* Laactuacion de los miembros de las Mesas, los
representantes de los partidos, las Juntas Electo-
rales y demds componentes de la Administracién
afectada se ajust6 al marco de la normativa apli-
cable y los resultados del proceso electoral del
29 de octubre de 1989 gozan de plena legitimi-
dad y representan la voluntad soberana de los ciu-
dadanos espaiioles, libremente expresada y con
todas las garantias legales.

* La Comisién constaté la existencia de inciden-
cias, anomalias y dificultades objetivas enla apli-
cacidnde la normativaelectoral que no por reite-
radas en otros procesos electorales debian ser mi-
nimizadas, y cuya incidencia negativa en el pro-
cesoelectoral puede ser reducida sustancialmente
si se adoptasen las modificaciones normativas y
procedimentales necesarias y se aportasen los
medios convenientes.

+ Laexistencia de locales apropiados, medios hu-
manos, instrumentales o econdmicos podria ser
vital para la tarea, constitucionalmente clave, de
la administracidn electoral y, por ello, debe
dimensionarse la aportacién de medios propios
de la misma o puestos a su disposicién por otras
instituciones, que permita desarrollar en las con-
diciones mas idéneas los cometidos que legal-
mente se le encomiendan.

A su vez la Comisidn en base a las anteriores con-
clusiones present6 hasta un total de diez propues-
tas de resolucién, que fueron aprobadas por el ple-
no, y que en muchos supuestos no conllevaban mo-
dificaciones significativas de la normativa electo-
ral vigente.

Toda la problematica anteriormente descrita dio lu-
gar aque se llevara a cabo la segunda modificacién
de la Ley Electoral, en este caso por razones practi-
cas, ademds de las cuestiones contenidas en las re-
soluciones aprobadas por el pleno del Congreso de
los Diputados se contemplaron en la modificacién
efectuada otros aspectos cuya regulacién resultaba
necesaria para una mayor racionalizacién del desa-
rrollo de los procesos electorales. Por lo que aqui
interesa, las modificaciones mds significativas fue-
ron las siguientes:

« Se incrementé las potestades de la Administra-
cion Electoral y singularmente las de su cispide,
representada por la Junta Electoral Central, me-
diante la facultad de revocacién y unificacién de
criterios respecto de cualquier materia sobre las
que se pronuncien el resto de Juntas.

* Asimismo, se refuerza las instrucciones de la
Junta Electoral Central, haciéndolas de obligado
cumplimiento y la resolucién de las consultas se
efectiian con cardcter vinculante, para el restode
Juntas.

» Seincrementa las garantfas juridicas electorales,
introduciendo una doble instancia en el sino de
la Administracién Electoral, mediante un recur-
so que puede ser interpuesto ante la Junta Elec-
toral Central, con caricter previo al acceso pos-
terior a los Tribunales de Justicia a través bien
del Tribunal Supremo bien de los Tribunales Su-
periores de Justicia.

» Sedetermina una serie de medidas a fin de faci-
litar el conocimiento a los ciudadanos de sus de-
rechos y obligaciones en los supuestos en los que
sean designados como Miembros de las Mesas
Electorales, estableciendo la obligatoriedad de
acompafiar a la notificacién de la designacion
como miembro de Mesa de un manual de instruc-
ciones, asi como facilitar la simplificacion de la
documentacion que deben utilizarel diade la vo-
tacion.

« Sedacabidaentre los vocales nojudiciales a Ca-
tedraticos y Profesores de Ciencias Politicas y So-
ciales.

» Seestablece la plena dedicacién, durante todo el
proceso electoral, hasta la proclamacién de elec-
tos y, en su caso, hasta la ejecucion de las senten-
cias de los procedimientos contenciosos, inclui-
do el recurso de amparo tanto del Presidente de
la Junta Electoral Central como de los delas Jun-
tas Electorales Provinciales.

DEBATE DOCTRINAL RESPECTO
DE QUE DEBE ENTENDERSE POR
ADMINISTRACION ELECTORAL

Tal y como se ha indicado anteriormente, laLLOREG,
en su art® 8.2, determina que “integran la Adminis-
traciénElectoral las Juntas Electorales, Central, Pro-
vincial, de Zona y, en su caso, de Comunidad Auté-
noma, asi como las Mesas Electorales”.

Laredaccion de este precepto plantea las siguientes
interrogantes:

1. Supone que tan solo los érganos indicados en el
mismo son los que participan en la organizacién
y desarrollo del proceso electoral espafiol?.

2. Puedenconsiderarse “Administracién Electoral”
drganos diferentes de los contemplados en el pre-
cepto citado?.
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La propia LOREG no simplifica la cuestién, desde
el momento en que mientras el art® 8.1 solo hace
referencia, como Administracion Electoral, a las Jun-
tas y a los miembros de las Mesas Electorales, di-
cho articulo se encuentra contenido en el Titulo I,
Capitulo ITI, bajo el titulo de “Administracion Elec-
toral”, regulando la Seccidén 3%, de dicho Capitulo, a
la “Oficina del Censo Electoral” (OCE), de donde
se plantea la cuestién de si este ltimo Organismo
debe o no ser considerado como integrante de lo que
se entiende como “Administracién Electoral”.

o

Determinado sector de la doctrina interpreta el art
8.2 de 1a LOREG en sentido estrictamente cerrado,
por lo que en suopinidn “el resto de los érganos que
intervienen en la preparacién o desarrollo del pro-
cesoelectoral nointegran la Administracion electo-
ral, sino que forman parte del aparato organizativo
de las elecciones que actia subordinadamente a
aquélla en el cumplimiento de las tareas que tiene
encomendadas. En consecuencia, ni el Servicio de
Correos, ni los Departamentos Ministeriales con fun-
ciones propias en el proceso electoral, ni la Oficina
del Censo Electoral -por mas que su regulacién se
incluya dentro de la Ley en el mismo capitulo que
las Juntas y las Mesas Electorales- ni los Ayunta-
mientos ni los fedatarios publicos son Administra-
cion Electoral, aunque sf forman parte de la organi-
zacion electoral”.

Asimismo, hay quien considera que dada la funcion
encomendada a la Administracién Electoral de “ga-
rantizar la transparencia y objetividad del proceso
electoral y el principio de igualdad”, dificilmente
pueden quedar asegurados estos objetivos sin un
Censo electoral correctamente elaborado y debida-
mente actualizado, por lo que considera que la OCE,
apesar de los términos categdricos del art® 8.2, for-
ma parte de la Administracién Electoral, al menos,
utilizada esta expresién en un sentido amplio.

Otro sector doctrinal considera ain mds extenso el
concepto de Administracion Electoral, entre ellos el
Profesor Santolaya Machetti, el cual entiende que
el art® 8.2, ya mencionado, contiene una “...visién
restringida de la Administracién electoral, al consi-
derar como tal exclusivamente a los érganos inde-
pendientes de cualquier otra administracién y dedi-
cados exclusivamente a actividades electorales, sin
abarcar la totalidad de sujetos que desarrollan fun-
ciones necesarias para sudesarrollo”, debiéndose in-
cluir, por tanto, ademds de los drganos citados en el
art® 8.2 ala Oficina del Censo Electoral, a las fuer-
zas politicas que presentan candidaturas, con sus
representantes, apoderados, interventores y adminis-
tradores, y a la Administracién Gubernamental del

proceso electoral. llegando incluso otros autores a
ampliar los entes que componen, segin su opinion,
la Administracién Electoral, a tales como los Juz-
gadosde Paz, los Secretarios de Ayuntamientos, y a
los notarios.

Dada la falta de unanimidad en la delimitacién del
término “Administracidn Electoral™ y la pretension
del presente trabajo de dar a conocer el proceso elec-
toral espanol desde la vertiente organizativa. se va a
optar por desarrollar y analizar a la misma desde una
perspectiva extensa, y asi se tomard el término “Ad-
ministracion Electoral” en su acepcién amplia, dis-
tinguiendo a su vez entre: Administracion Electoral,
en sentido estricto. comprendiendo ta misma a las
Juntas Electorales Central. Provinciales. de Zona y
de Comunidad Auténoma, Miembros de Mesa, Ofi-
cina del Censo Electoral y los Secretarios de Ayunta-
mientos, con lo que se sigue el criterio legal conteni-
do en el Capitufo II1, del Titulo I, de la LOREG.
Organos administrativos, tales como el Ministerio
del Interior, el Ministerio de Asuntos Exteriores y
el Servicio de Correos, con lo que se abarca a la to-
talidad de los entes administrativos que participan
en el proceso electoral.

ADMINISTRACION ELECTORAL,
EN SENTIDO ESTRICTO

Si bien el art® 8.2 ya citado contempla solamente,
como Administracién Electoral, a las Juntas Elec-
torales y alos Miembros de las Mesas, dentro de este
apartado se incluirdn también a la Oficina del Cen-
so Electoral, dado que la misma se encuentra regu-
lada en 1a LOREG dentro del Capitulo I, del Titu-
lo1, bajo ladenominacidn de “Administracion Elec-
toral” y a los Secretarios de Ayuntamientos. que de
acuerdo al art® 11.4 los mismos “...son Delegados
de las Juntas Electorales de Zona y actdan bajo la
estricta dependencia de las mismas™.

JUNTAS ELECTORALES

Las Juntas Electorales vienen a constituirse en los
Organos esenciales de la Administracion Electoral,
pudiéndose afirmar que son sobre las que girael con-
trol e impulso de la totalidad de las fases por las que
discurre el proceso electoral.

Para la determinacion de las competencias de las
Juntas, el legislador se sirvid de estructuras territo-
riales y administrativas previamente establecidas
para otras finalidades. habiéndose configurado las
siguientes Juntas y dmbitos competenciales:



Experiencias de Organismos Electorales Modernos

» La Junta Electoral Central, cuya competencia
abarca a la totalidad del Territorio Nacional.

» Juntas Electorales Provinciales, Abarcando su
competencia a cada una de las provincias en las
que se encuentradividido el Territorio Nacional,
lo que supone que existan un total de 50 Juntas
Electorales Provinciales.

» Juntas Electorales de Zona, con competencia en
el dmbito territorial respectivo de cada uno de los
Partidos Judiciales existentes en el Territorio Na-
cional. Entotal existen 303 Juntas Electorales de
Zona, si bien las Juntas de Ceuta y Melilla des-
empefian también las funciones de Juntas Elec-
torales Provinciales de sus respectivos territorios.
Prueba de que la determinacidn de este tipo de
Juntas obedece a una estructura administrativa
previaes laexistencia de Junta con casi 3.800.000
electores como es la Junta Electoral de Zona de
Madrid, frente a los 5.396 de Ja Junta de Zona de
Riaza, o la Junta de Zona de Salamanca con 158
Municipios frente a la Junta de Linares con un
solo municipio.

Los tres tipos de Juntas descritos anteriormente tie-
nen cardcter obligatorio y desarrollan sus funciones
en latotalidad de los procesos electorales con inde-
pendencia de la Autoridad que los haya convocado,
es decir actlian en las Elecciones Generales, Loca-
les y al Parlamento Europeo. cuya convocatoria co-
rresponde al Gobierno de fa Nacidn, y también en
las Elecciones Autondmicas, cuya convocatoria co-
rresponde a los ejecutivos autondémicos.

El legislador espafiol contempld la posibilidad de
que existieran Juntas de Comunidades Auténomas
en aquéllas que quisieran dotarse de ellas, forman-
do dichas Juntas parte integrante de la Administra-
cién Electoral. Ha de tenerse en cuenta que la exis-
tencia de las Juntas de Comunidades Auténomas no
tiene cardcter obligatoria y solamente actian, en el
supuesto de que hayan sido creadas, en los procesos
electorales convocados por los Gobiernos Autoné-
micos, de tal manera que en todo caso actdian las
Juntas mencionadas en el apartado anterior.

Asimismo, debe significarse que enla actualidad el
territorio espafol estd estructurado en 17 Comuni-
dades Auténomas, mds las ciudades de Ceuta y
Melilla que gozan de Estatuto de Autonomia, de las
que 16 Comunidades Auténomas se han dotado de
una Ley Electoral propia (solamente carece delaLey
propia la Comunidad Auténomade Catalunya) y que
de esas 16 Comunidades con Leyes Electorales pro-
pias 13 de ellas tienen Juntas Electorales de Comu-
nidad Auténoma, siendo exclusivamente las Comu-

nidades del Principado de Asturias, de Madrid y de
Navarra las que carecen de dichas Juntas Electora-
les especificas.

En el Anexo “Regulacién Autonédmica de Juntas
Electorales™ se contiene un resumen de las CCAA
que poseen Juntas Electorales propias (Ver aparta-
do especifico).

Caracteristicas generales de las Juntas
Electorales

La especifica composicién de las Juntas, las singu-
laridades de las atribuciones que tienen encomen-
dadas asi como la independencia con que actiian sus
miembros en el desempeiio de sus funciones, ha he-
cho que la propia doctrina se plantee la cuestién de
la naturaleza de las mismas, administrativa o juris-
diccional, habiendo sido objeto de andlisis incluso
por el propio Tribunal Constitucional cuando en su
Sentencia 197/1988, del 24.10.1988, sefald que “no
se puede negar razén al Ministerio Fiscal cuando
sostiene que las Juntas Electorales presentan. en su
composicion y funciones, notables peculiaridades
que las apartan del régimen general de las Adminis-
traciones Publicas.

Sinpretender una exposicién exhaustiva de las mis-
mas, es cierto que la composicidn de las Juntas esta
fuertemente judicializada y que todos sus miembros
son inamovibles durante los periodos para los que
son elegidos, sin que guarden relacién alguna de
dependencia con la Administracién y que, en su fun-
cionamiento, estin protegidos por una serie de ga-
rantias tendentes a asegurar su imparcialidad y ob-
jetividad enel cumplimiento de la mision que la Ley
les encomienda de asegurar la transparencia y obje-
tividad del proceso electoral y del principio de igual-
dad”.

Tales peculiaridades, unidas a la brevedad de los pla-
zos electorales, pueden justificar que se considere
razonable segiin opina el Ministerio Fiscal, laregla
general de laexclusiénderecurso judicial contralos
Acuerdos de las Juntas Electorales que establece el
art” 21 de la LOREG, pero lo que desde luego no
autoriza es a atribuirles la condicién de drganos ju-
risdiccionales, ni a desconocer que son érganos ad-
ministrativos que realizan una actividad de tal natu-
raleza, pues asi lo evidencia el contenido del Capi-
tulo Tercero del Titulo I de la LOREG, encabezado
por lardbrica de Administracién Electoral. lo da por
supuesto la Sentencia del Tribunal Constitucional
154/1988, de 21 de julio, y es doctrina pacifica y
unidnimemente aceptada”.
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“Desde un punto de vista funcional, no resulta facil
hallar diferencias entre el quehacer de las Juntas y
el de un érgano judicial: la misma idea de imparcia-
lidad y ausencia, por tanto, de intereses que puede
llamarse propios preside su actuacién.

Nosignificaestoque las Juntas hayande ser tenidas
por 6rganos que asuman funciones judiciales; sig-
nifica sencillamente que la legislacién electoral, por
razones de necesidades atendibles, ha entregado Ia
vigilanciade las elecciones a unos 6rganos especial-
mente concebidos para el caso, que no se insertan
enlas Administraciones Puablicas y que, dotados de
la méxima independencia, estin en condiciones de
resolver con imparcialidad las cuestiones que sur-
gen a lo largo del proceso electoral.

Siel legislador hubiera entendido que debia en todo
caso mantenerse el control jurisdiccional universal,
no se habria esforzado en crear unos 6rganos aleja-
dos de toda intervencién administrativa y dotados
de radical independencia; bastaban los érganos ad-
ministrativos ya existentes” (J.A. ALCON ZARA-
GOZA (Secretario General del Excmo. Ayuntamien-
to de Gandia, Valencia). Manual de Elecciones Lo-
cales. 1990. Pag. 25.)

Se trata pues de una Administracién peculiar, inclu-
so podria afirmarse que compleja, directamente en-
cargada de garantizar la transparencia y objetividad
del proceso electoral y el principio de igualdad en-
tre las formaciones politicas que concurren a los pro-
cesos electorales, y de la que dependiendo del autor
y del punto de vista que se siga muchas y diferentes
podrian ser las notas comunes que pudieran
predicarse, no obstante las mismas pueden quedar
resumidas en las siguientes: Administracién “Ad
hoc”, Independiente, Judicializada, No Permanen-
te y Jerarquizada.

1. Administracién “ad hoc”

La Administracion Electoral tiene su razén de ser
en la celebracién de los procesos electorales,
credndose como consecuencia de los mismos.

Por otra parte, sus funciones se circunscriben (ni-
camente a las propias del proceso electoral, pero
entendidoéste ensentido amplio, puesto que si bien
toda en su conjunto controla, dirige e impulsa el
proceso electoral cuando el mismo es convocado,
la Junta Electoral Central, que tiene cardcter per-
manente, es la encargada de dirigir y supervisar la
actuacidn de la Oficina del Censo Electoral, como
6rgano al que le estd atribuido la confeccién del
Censo Electoral, con cardcter mensual . Asi mismo,
esta Administracién carece de competencia alguna
enotros ambitos de las Administraciones Pablicas.

2. Administracién Independiente

Como tal hay que calificar a esta Administracion,
pues el hecho de que la mayoria de los miembros
de las Juntas Electorales provengande la carrera
judicial, no supone que los mismos deban actuar
con sometimiento alguno al Poder Judicial. Debe
tenerse en cuenta que la eleccion de los miem-
bros provenientes de la carrera judicial se efec-
tda por sorteo.

Ademas esta independencia se manifiestatambién
en la inamovilidad en el cargo que tienen todos
los componentes de las Juntas Electorales, de for-
ma tal que sélo en circunstancias concretas, pre-
viamente establecidas porlaLey y siguiendo un
procedimiento contradictorio, pueden ser remo-
vidos de sus puestos, pero nunca removidos por
los érganos que fos eligié por la simple voluntad
de estos dltimos.

3. Administracién Judicializada

Esta caracteristica se predica por el hecho de que
la mayor parte de los miembros de las Juntas Elec-
torales provienen de la carrera judicial, yaque son
o Magistrado o Jueces. y por el importante peso
especifico que las Juntas tienen en el desarrollo
de los procesos electorales.

Ahora bien debe tenerse en cuenta que cuando
uncomponente de una Junta Electoral actda como
tal componente no lo hace nunca investido de las
funciones y prerrogativas propias de la judicatu-
ra, sino como simples miembros de la Junta, alos
que la Ley debido a su excelente preparacién ju-
ridica y legal les ha designado como el colectivo
del que deben nutrirse las Juntas para dirigir el
proceso electoral.

4. Administracién No Permanente

Tradicionalmente se ha venido manteniendo que
la Administracién Electoral, encarnada basica-
mente en las Juntas Electorales, no tiene carécter
permanente, y asi habrd que seguir definiéndola
dado que las Juntas Electorales Provinciales y las
Juntas Electorales de Zona, que suman entre am-
bas un total de 353, y por supuesto los Miembros
de Mesa realizan sus funciones dnicamente du-
rante la celebracién del proceso electoral.

Ahora bien, no hay que olvidar que otros 6rganos
de la Administracion Electoral tienen un cardcter
permanente tal como ocurre en el dmbito estatal
con la Junta Electoral Central y con ta Oficina del
Censo Electoral, y en el dmbito autondmico con
las 11 Juntas Electorales de Comunidad Aut6no-
ma que también tienen cardcter permanente.
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5. Administracién jerarquizada

Como consecuencia de lareforma efectuadaen el
texto de laLOREGenel afio 1991 se produce una
verdadera jerarquizacién de las Juntas Electora-
les, en cuyo vértice se encuentra la Junta Electoral
Central, a la que se le refuerzan sus competencias
respecto de [as Juntas de dmbito inferior, y asi nos
encontramos con una jerarquizacién en los proce-
sos de dmbito estatal del siguiente tenor: Junta Elec-
toral Central, Provinciales y de Zona, Mientras que
en los de dmbito autonémico la jerarquizacién es:
Junta Electoral Central, Junta Electoral de Comu-
nidad Auténoma Provinciales y de Zona.

PRINCIPIOS GENERALES DE ACTUA-
CION DE LAS JUNTAS ELECTORALES

Constitucién, duracién y prérroga del
mandato

LaJuntaElectoral Central se constituye en los 90 dias
siguientes ala sesidn constitutivadel Congresode los
Diputados, permaneciendo en sus funciones hasta que
se constituye otra nueva en la siguiente legislatura.

Por su parte las Juntas Electorales Provinciales y de
Zona se constituyen el 3°dia siguiente a la convoca-
toria de elecciones, exclusivamente con los vocales
de origen judicial y los no judiciales que deben ser
designados una vez proclamadas las candidaturas.
A este fin, los representantes de las candidaturas
presentadas en el distrito propondran conjuntamen-
te las personas que hayan de desempefiar estos car-
gos. Si dicha propuesta no tiene lugar antes del co-
mienzo de la campafia electoral, la Junta Electoral
Central procede a su nombramiento. Estas Juntas
concluyen su mandato 100 dias después de las elec-
ciones, y en el supuesto de que durante su mandato
se convocasen otras elecciones, verdn prorrogada su
competencia hasta 100 dias después de la celebra-
cién de las mismas.

Asimismo, en el supuesto de que se convoquen si-
multdneamente varias elecciones, las Juntas Provin-
ciales y de Zona que se constituyan serin adminis-
tracion competente para todas ellas.

Composicion de las Juntas

A.  Junta Electoral Central
La Junta Electoral Central es un érgano perma-
nente y esti compuesta por:
a. Ocho Vocales Magistrados del Tribunal Supre-
mo, designados mediante insaculacién por el
Consejo General del Poder Judicial.

b. Cinco Vocales Catedréticos de Derecho o de
Ciencias Politicas y de Sociologia, en activo,
designados a propuesta conjunta de los parti-
dos, federaciones, coaliciones o agrupaciones
deelectores conrepresentacion enel Congreso
de los Diputados.

B.  Juntas Electorales Provinciales

Las Juntas Electorales Provinciales estin com-
puestas por:

a. Tres Vocales, Magistrados de la Audiencia Pro-
vincial correspondiente, designados mediante in-
saculacién por el Consejo General del Poder
Judicial. Cuando no hubiere en la Audiencia de
que se trate el nimero de Magistrados suficiente
se designari a titulares de ¢rganos jurisdiccio-
nales unipersonales de la capital de laProvincia.

b. Dos Vocales nombrados por la Junta Electoral
Central entre Catedraticos y Profesores Titula-
res de Derecho o de Ciencias Politicas y de
Sociologia o Juristas de reconocido prestigio
residentes en la provincia. La designacién de
estos Vocales tendra lugar una vez proclama-
das las candidaturas. A este fin, los represen-
tantes de las candidaturas presentadas enel dis-
trito propondrdn conjuntamente las personas
que hayan de desempenar estos cargos. Si di-
cha propuesta no tiene lugar antes del comien-
zo de la campaiia electoral, la Junta Electoral
Central procede a su nombramiento.

C. Juntas Electorales de Zona

Las Juntas Electorales de Zonaestin compues-
tas por:

a. Tres Vocales, Jueces de Primera Instanciao Ins-
truccién designados mediante insaculacién por
la Sala de Gobierno del Tribunal Superior de
Justiciarespectivo. Cuando no hubiere enel par-
tido de que se trate el niimero suficiente de Jue-
ces, se designard por insaculacién a Jueces de
Paz del mismo partido judicial.

b. Dos vocales designados por la Junta Electoral
Provincial, entre Licenciados en Derecho o en
Ciencias Politicas y en Sociologia, residentes en
el partido judicial. La designacién de estos vo-
cales tendrd lugar una vez proclamadas las can-
didaturas. A este fin, losrepresentantes de las can-
didaturas presentadas en el distrito electoral co-
rrespondiente propondrdn conjuntamente las per-
sonas que hayan de desempefiar estos cargos.

Cuando la propuesta no tenga lugar antes del
comienzo de lacampafiaelectoral, la Junta Elec-
toral Provincial procede a su nombramiento.
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Eleccion de Presidente, Vicepresidente y
Secretario, participacion de estos tiltimos
y de los representantes de la OCE

A.Junta Electoral Central

Los Vocales eligen, de entre los de origen judi-
cial, al Presidente y Vicepresidente de la Junta
en la sesién constitutiva que se celebrard a con-
vocatoria del Secretario. El Secretario de a Junta
Electoral Central es el Secretario General del
Congreso de los Diputados.

B.Juntas Electorales Provinciales

Los vocales judiciales eligen, entre ellos, al Pre-
sidente de la Junta.

C.Juntas Electorales de Zona

Los vocales judiciales eligen, entre ellos, al Pre-
sidente de la Junta.

Los Secretarios de las Juntas Electorales partici-
pancon voz y sin voto en sus deliberaciones. Cus-
todian en las oficinas donde desempefian sus car-
gos la documentacién de toda clase correspon-
diente a las Juntas.

El Director de la Oficina del Censo Electoral y
sus Delegados provinciales participan con voz y
sin voto en la Junta Central y en las provinciales,
respectivamente.

Prerrogativasy régimen de sustitucién de
los miembros de las Juntas Electorales

Los miembros de las Juntas son inamovibles. Sélo
podran ser suspendidos por delitos o faltas electo-
rales, previo expediente abierto por la Junta Supe-
rior mediante el acuerdo de la mayoria absoluta de
sus componentes, sin perjuicio del procedimiento
judicial correspondiente. En las mismas condicio-
nes la Junta Central es competente para acordar la
suspension de sus propios miembros.

Si alguno de los designados para formar parte de las
Juntas pretendiese concurrir a las elecciones lo comu-
nicard al respectivo Secretario en el momento de la
constitucién inicial a efectos de su sustitucidn, que se
producird en el plazo maximo de cuatro dias, renun-
ciase voluntariamente y le fuese aceptada por el Presi-
dente correspondiente o fuese apartado por delito o falta
electoral, se procede a la sustitucion de los miembros
de las Juntas conforme a las siguientes reglas:

» Los Vocales y los Presidentes son sustituidos por
los mismos procedimientos previstos para su de-
signacion.

+ El Secretario General del Congreso de los Dipu-
tados es sustituido por el Letrado Mayor del Se-
nado, y en su caso, por el Letrado de las Cortes
Generales mds antiguo.

» Los Secretarios de las Juntas Provinciales y de
Zona son sustituidos atendiendo al criterio de an-
tigiiedad.

Convocatoria de las Juntas

Las sesiones de las Juntas Electorales son convocadas
por sus respectivos Presidentes de oficio o a peticidn
de dos Vocales. El Secretario sustituye al Presidente en
el ejercicio de dicha competencia cuando éste no pue-
da actuar por causa justificada. Para que cualquier re-
unién se celebre validamente es indispensable que con-
curran al menos tres de los miembros de las Juntas
Provinciales y de Zona. En el caso de la Junta Electoral
Central se requiere la presencia de siete de sus miembros.

Todas las citaciones se hacen por cualquier medio que
permita tener constancia de la recepcidn, de la fecha,
del orden del dia y demas circunstancias de la sesidén
aque secita. La asistencia a las sesiones es obligato-
ria para los miembros de la Junta debidamente con-
vocados, quienes incurren en responsabilidad si de-
jande asistir sin haberse excusado y justificado opor-
tunamente. No obstante lodispuesto en los apartados
anteriores, la Junta se entiende convocada y queda
validamente constituida para tratar cualquier asunto,
siempre que estén presentes todos los miembros y
acepten por unanimidad su celebracidn.

Los acuerdos se adoptan por mayoria de votos de
los miembros presentes, siendo de calidad el voto
del Presidente.

Publicacién de los Acuerdos y
Consultas a las Juntas

Las Juntas Electorales deberdn proceder a publicar
sus resoluciones o el contenido de as consultas eva-
cuadas, por orden de su Presidente, cuando el ca-
ricter general de las mismas lo haga conveniente.

La publicidad se hard en el “Boletin Oficial del Es-
tado”, en el caso de la Junta Electoral Central, y en
el “Boletin Oficial” provincial, en fos demds.

En cuanto a las consultas la Junta competente para
resolverladependerd de quién efecttie la consulta asf
como sobre que tipo de materia versa la misma, y
todo ello de acuerdo a las siguientes reglas:

« Consulta de los electores

Los electores deberdn formular as consultas ala
Junta Electoral de Zona que corresponda a su lu-
gar de residencia.
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+ Consulta de formaciones politicas

Los partidos politicos, asociaciones, coaliciones o
federaciones y agrupaciones deelectores, podrinele-
var consultas ala Junta Electoral Central sobre cues-
tiones de cardcter general que puedan afectar a mds
de una Junta Electoral Provincial. En los demds ca-
sos, se elevard las consultas a la Junta Electoral Pro-
vincial o a laJunta Electoral de Zona correspondien-
te, siempre que a su respectiva jurisdiccidn corres-
ponda el dmbito de competencia del consultante.

» Consultade Autoridades y Corporaciones Piblicas

Las Autoridades y Corporaciones publicas podrdn
consultar directamente a la Junta a cuya jurisdic-
ci6n corresponda el dmbito de competencia del
consultante.

Recurso contra los Acuerdos de las Juntas

Fuera de los casos en los que la L.O.R.E.G, prevea un
procedimiento especifico derevision judicial, los acuer-
dos de las Juntas Provinciales, de Zona y, en su caso,
de Comunidad Auténoma, son recurribles ante la Junta
de superior categoria, que debe resolver en el plazo de
cinco dfas a contar desde la interposicién del recurso.

Lainterposicién tendra lugar dentrode las veinticua-
tro horas siguientes a la notificaciéndel acuerdo y ante
la Junta que lo hubiera dictado, la cual, con su infor-
me, ha de remitir el expediente en el plazo de cuaren-
ta y ocho horas a la Junta que deba resolver.

Medios materiales y personales

La mayor parte de las Juntas, tal y como ya se ha indi-
cado, tienen caricter temporal (Ver apartado “Admi-
nistraciéon No Permanente”), limitando su mandato a
un periodo no superior a los 5 meses si bien su activi-
dad efectiva queda limitada a unos 70 dias cada vez
que se convoca algiin proceso electoral. Seguramente
fue la temporalidad de las Juntas lo que influyé de
manera decisiva en el legislador para configurar el ré-
gimende medios materiales y personales de las Juntas
Electorales, basado en el hecho de que carecen de
medios propios, pero imponiendo la obligacidn de fa-
cilitarlos a otros Organos y Administraciones.

El precepto bdsico que regula esta materia es el art®
13 de laLOREG, del tenor siguiente:

1. LasCortes Generales ponenadisposiciénde laJunta
Electoral Central los medios personales y materia-
les necesarios para el ejercicio de sus funciones.

2. La misma obligacion compete al Gobierno y a los
Ayuntamientos en relacion a las Juntas Electorales
Provinciales y de Zona y, subsidiariamente, a las
Audiencias Provinciales y alos érganos judiciales de
dmbito territorial inferior. En el caso de elecciones a

AsambleaLegislativade Comunidad Auténoma, las
referidas obligacionesserdn tambiéncompetenciadel
Consejo de gobierno de la Comunidad Auténoma”.

El régimen de puesta a disposicion de medios a favor
de las Juntas suscité al inicio de la regulacidn ciertas
reticencias y criticas por fo que de subordinacion de
las mismas respecto de otros érzanos pudiese suponer,
sin embargo el transcurso del tiempo se ha encargado
de dejar sin argumento alguno a los criticos y reticen-
tes. Asi el que fuera, en 1992, Presidente de la Junta
Electoral Central llegd a afirmar que *'la Administra-
cién Electoral, integrada por las Juntas Electorales
(Central, Provinciales y de Zona) y por Mesas Electo-
rales, es independiente en el ejercicio de su funcidn,
exenta de cualquier género de tutela de la Administra-
ciény de los entes territoriales, sin que la dependencia
delas Cortes Generales, del Gobierno y de los Ayunta-
mientos en cuanto a medios personales y materiales,
mediatice o condicione aquella autonomia™.

Por otra parte, el art®22 de la LOREG determina que
las Cortes Generales habrin de fijar las dietas y gra-
tificaciones correspondientes a los miembros de la
Junta Electoral Central, mientras que atribuye al
Gobierno la fijacion de las dietas y las gratificacio-
nes correspondientes a los miembros de las restantes
JuntasElectorales y personal a su servicio, obligacion
esta tlltima que fue regulada en el Real Decreto 421/
1991, de 5 de abril, en el que se determind el abono
de los siguientes conceptos:

Indemnizacionesfijasa miembros de las Juntas

A los Presidentes, Vocales Judiciales, Vocales no
Judiciales y Secretarios se les abona cantidades fijus
ydiferentes acadauno de estos colectivos, por su par-
ticipacién en el proceso que van desde 2.760, de los
Presidentes de Juntas que mds cobran a los 480 dola-
res de los vocales no judiciales que menos perciben.
Asi mismo se le abonan gastos de locomocion.

Servicios extraordinarios al personal
colaborador

Se gratificael trabajo del personal colaborador al ser-
vicio de las Juntas Electorales Provinciales y de Zona,
asf como el del personal de los Ayuntamientos.

Por lo que respecta al primer grupo, personal al servi-
cio de las Juntas, se asigna la cantidad de 6.000 ptas.
por cada mesa que exista en la respectiva provincia,
procediendo la Junta Electoral Provincial a efectuar el
reparto del monto total de dicha cantidad entre las res-
pectivas Juntas que existen en la referida demarcacion.
En cuanto al personal al servicio de los Ayuntamien-
tos lacantidad que se asigna es de 5.000 ptas. por Mesa
que exista en el respectivo término municipal.
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Indemnizacion a los Secretarios de
Ayuntamientos, como Delegados de las
Juntas Electorales de Zona, y al personal
colaborador al servicio de los mismos

A los Secretarios de Ayuntamiento, como delega-
dos de las Juntas Electorales de Zona, se les gratifi-
cacon unas cantidades que varian en relacién al nii-
mero de Mesas Electorales que se constituyen en el
respectivo término municipal.

La totalidad de las gratificaciones sefialadas en los
apartados anteriores son compatibles con las retri-
buciones ordinarias de los respectivos perceptores.

Ver resumen de las cantidades indicadas anterior-
mente.

Procedimiento para la puesta a
disposicion de los medios personales
y materiales

Como ya se ha apuntado anteriormente, a las Jun-
tas Electorales se les debe facilitar los medios ne-
cesarios para el cumplimiento de las competencias
que tienen atribuidas. En sentido, y por lo que res-
pecta alaJunta Electoral Central, el Congreso con-
templa en sus propios Presupuestos las necesida-
des de dicha Junta y procede a facilitar los medios
correspondientes. Dichos medios son los que pre-
viamente comunica la propia Junta Electoral Cen-
tral, sin que hasta la fecha haya existido problema
alguno en cuanto aladelimitacion y cuantificacion
de los mismos.

En cuanto a la puesta a disposicion de medios a las
Juntas Electorales Provinciales y de Zona, si bien la
LOREG impone de manera principal la obligacién
de facilitarlos al Gobierno y a los Ayuntamientos,
en la prictica dichos medios son suministrados bd-
sicamente por el Gobierno de la Nacidn, a través del
Ministerio del Interior en cuyo Presupuesto anual
se aprueba un crédito con en el que se hace frente a
la totalidad de los gastos que puedan generar los
procesos electorales.

El Ministerio para facilitar los medios necesarios a
las Juntas Electorales, Provinciales y de Zona, rea-
liza las actuaciones siguientes:

1. Una vez se convoca el proceso electoral en cues-
tién, elabora un presupuesto de gastos que con-
templa la totalidad de los que se deben acometer
por la celebracién de aquél. Dichos gastos abar-
can tanto los de tipo personal (gratificaciones de
los componentes de las Juntas, personal colabo-
rador de las mismas y de los Ayuntamientos, res-
to del personal interviniente....) como los de tipo

material (impresos, papeletas, sobre. urnas, ca-
binas, artes creativas de las campafias de publici-
dad, logistica de los colegios electorales, gastos
del Ministerio de Asuntos Exteriores. Serviciode
Correo, OCE....)

2. Las partidas presupuestarias que afectan integra-
mente a los medios personales y materiales de las
Juntas Electorales Provinciales y de Zona son co-
municadas a la propia Junta Electoral Central,
conjuntamente con las instrucciones que regirdn
laejecucidnde aquéllas, a fin de que dicha Junta
tenga conocimiento de tales extremos y en su caso
dicte las Instrucciones que considere pertinentes.

Unavez que la Junta Electoral Central tiene conoci-
miento de los extremos anteriores, se remite idénti-
ca informacién a las Juntas Electorales Provincia-
les y de Zona, para que conozcan los medios que se
ponen a su disposicion asi como el procedimiento
econémico administrativo que debe seguirse en la
ejecucion de los fondos pablicos y en la peticién de
los medios que necestten.

Funciones de las Juntas Electorales

Como drganos de la Administracién Electoral. las
Juntas electorales tienen como funcidn genérica la
de “...garantizar en los términos de la presente Ley
la transparencia y objetividad del proceso electoral
y del principio de igualdad™, segtin se establece en
el art® 8.1 de la LOREG.

De forma especifica puede concretarse que [as Jun-
tas Electores realizan las funciones siguientes: nor-
mativas, de control, resolutivas, disciplinarias y san-
cionadoras, y de drganos escrutadores. Dado el ca-
ricter jerdrquico de la estructurade las Juntas, es {a
JuntaElectoral Central la que asume las fabores mds
importantes dentro del proceso electoral.

Teniendo en cuenta la anterior clasificacion, las fun-
ciones que realizan son las que a continuacion se es-
pecifican.

Funciones normativas

Las funciones normativas son las siguientes:

Existe una jerarquizacion de las Juntas, y en este
sentido las Juntas superiores jerdrquicamente pue-
den cursar instrucciones y unificar criterios
interpretativos respecto de las Juntas inferiores. A
la Junta Electoral Central se le atribuye la aproba-
cidn, a propuesta de Ia Administracion del Estado o
de las Administraciones de las Comunidades Auto-
nomas de los modelos de actas que deben ser utili-
zados por los miembros de las Mesas Electorales y
por las Juntas Escrutantes en el escrutinio general.
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Asimismo, la Junta Electoral Central supervisa los
Manuales de Miembros de Mesa, cuya aprobacién
definitiva corresponde al Consejo de Ministros alos
respectivos Consejos Ejecutivos de las Comunida-
des Auténomas.

La Junta Electoral Central debe informar los proyec-
tos de disposiciones relacionados con la materia del
Censo Electoral, en consonancia con la competen-
ciaquetiene la misma de dirigir y supervisarla OCE.

Las Juntas Electorales que tienen competencia para
proclamar las candidaturas deben aprobar el mode-
lo oficial de papeletas de votacién. Las Juntas com-
petentes a estos efectos son las siguientes:

» EnlasElecciones al Parlamento Europeo, la Junta
Electoral Central.

* En las Elecciones Generales, las Juntas Electo-
rales Provinciales.

* Enlas Elecciones Municipales, las Juntas Elec-
torales de Zona.

Funciones de control

El proceso electoral, en la totalidad de sus fases, se
encuentra bajo el control de las Juntas Electorales,
siendo los aspectos mds significativos del mismo los
siguientes.

» Controlan la presentacién y proclamacion de las
candidaturas.

» Controlan las personas que en nombre y repre-
sentacién de las formaciones politicas van a par-
ticipar en el proceso, para a su vez velar por la
regularidad y legalidad de todas las actuaciones,
y asi ante las Juntas se tienen que acreditar los
representantes generales y de candidaturas, los
administradores generales y de candidaturas, los
interventores y los apoderados.

+ Distribuyen los espacios y lugares publicos en-
tre las formaciones concurrentes para que las mis-
mas desarrollen sus actos de campafia electoral.

» Controlanel ejerciciodel voto por correo, pudien-
do recabar cualquier tipo de informacién al res-
pecto.

» LalJuntaElectoral Central controla de forma perma-
nente la formacion y contenido del Censo Electoral.

» LaJuntaElectoral Central y las Provinciales tie-
nen encomendada la funcién de controlar la le-
galidad de las contabilidades de ingresos y gas-
tos de las formaciones politicas.

« Las Juntas Electorales de Zona controlan la de-

“signacion de los miembros de las Mesas Electo-

rales, que es realizada por sorteo por los propios
Ayuntamientos.

Funciones resolutivas

A modo de resumen de estas funciones se pueden
sefialar las siguientes:

» Ademads de los recursos especificos que la
LOREG establece, son recurribles todos los
Acuerdos de las Juntas ante la inmediata supe-
rior.

» Resuelven las consultas que particulares, repre-
sentantes de las formaciones politicas o las Au-
toridades les dirijan, ver apartado “Publicacién
de los Acuerdos y Consultas a las Juntas™.

Asimismo, las Juntas superiores deben resolver
con cardcter vinculante las consultas que les ele-
ven las Juntas inferiores.

+ LasJuntas se vienen a constituir en la tiltima ins-
tancia administrativa en diversos tramites y fa-
ses del proceso electoral, debiendo por ello re-
solver los recursos y reclamaciones que ante las
mismas se interpongan.

* Resuelvenlasreclamaciones contra la proclama-
cién de candidatos, contra el contenido del acta
de escrutinio y contra la designacién de miem-
bros de las mesas.

» Todas las decisiones de las Juntas deben
adecuarse a la legalidad vigente, de manera tal
que las Juntas superiores estdn obligadas arevo-
car de oficio en cualquier tiempo o, a instancia
de parte interesada, las decisiones de las Juntas
inferiores, cuando se opongan a la interpretacion
de la normativa electoral realizada por la Junta
Electoral Central.

» LasJuntas Electorales Provinciales han de resol-
ver las reclamaciones que se presenten contra la
delimitacién de las Secciones Electorales, sus lo-
cales y las Mesas correspondientes, efectuada por
las Delegaciones de 1a OCE.

Funciones disciplinarias y sancionadoras

Las Juntas Electorales tienen potestad disciplinaria
y sancionadora sobre la totalidad de las personas
intervinientes en el proceso electoral.

Deben sancionar cualquier infraccién que no cons-
tituya delito, pudiendo Hegar a imponer multas de
20.000 a 200.000 pesetas, si se trata de autorida-
des o funcionarios y de 5.000 a 100.000 si la in-
fraccion es realizada por particulares, elevdndose
dichos topes en los supuestos de infracciones en
materia de encuestas electorales que pueden ser
sancionadas con multas de 50.000 a 500.000 pese-
tas.
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Funciones de érganos escrutadores

EnEspana, enel desarrollo del proceso electoral, se
desarrollan los tres tipos de escrutinio siguientes:

1. Escrutinio en las Mesas Electorales.

Las Mesas Electorales, al finalizar la votacion,
realizan e escrutinio de las papeletas emitidas por
los electores, y confeccionan las actas correspon-
dientes para suremision ala Juntaescrutante. Este
escrutinio produce efectos juridicos dado que en
base alos resultados de dichas actas y a las pape-
letas nulas y cuestionadas las Juntas escrutantes
efectuardn el escrutinio general.

2. Escrutinio Provisional

El Gobierno estd obligado legalmente a facilitar
un avance del resultado de la eleccidn. Para efec-
tuar dicho avance realiza el denominado “escru-
tinio provisional”, el cual carece de efecto juri-
dico alguno.

Ver a este respecto el apartado “Informacién pro-
visional de resultados electorales™.

3. Escrutinio General
Es el escrutinio que realiza, a partir del 3° dia pos-
terior al de laeleccidn, la Junta Electoral compe-
tente, y sobre la base de los resultados se efectia
la proclamacién de los candidatos electos. Las
Juntas competentes a estos efectos son:

Las Juntas Electorales Provinciales para el escruti-
nio de las Elecciones Generales y Parlamento Euro-
peo. En este Gltimo tipo de Elecciones la proclama-
cién de candidatos electos la efectda, sin embargo,
la propia Junta Electoral Central.

Las Juntas Electorales de zona para el escrutinio de
las Elecciones Municipales.

MIEMBROS DE MESA

Después de 53 dias de desarrollo del proceso elec-
toral, y llegado el dia de la de votacidn, los
protagonismos se invierten y toda la importancia que
hantenido los diversos actores actuantes, sobre todo
las formaciones politicas y los 6rganos de la Admi-
nistracién Electoral, pasa a un segundo plano a fa-
vor de los electores que son los que por un lado van
a emitir los votos correspondientes y por otro van a
ejercer la importante funcién de Miembros de las
Mesas a través de las cuales van a controlar todo el
desarrollo de la jornada electoral.

El propio Tribunal Constitucional, en su Sentencia
2471990, del 15.2.1990, se hareferido a las virtudes
y defectos del sistema de miembros de Mesa al afir-

mar que “Las Mesas estin todas y siempre integra-
das por ciudadanos extraidos por sorteo, se cuenta
con la ventaja de la absoluta independencia de las
Mesas respecto a cualquier poder o candidatura (to-
das, por lo demds presentes y actuantes a través de
representantes, apoderados e interventores), pero por
otra parte es ineludible la existencia de frecuentes
errores derivados de la inexperiencia casi segurade
los miembros de la Mesa™. Ver apartado especifico.

Designacion de los Miembros de Mesa

Los miembros de Mesas se designan mediante sor-
teo piblico efectuado por los Ayuntamientos bajo
la supervision de las Juntas Electorales de Zona,
entre la totalidad de las personas censadas en la Sec-
cion correspondiente. Designandose por Mesa a 1
Presidente y a 2 Vocales, juntamente con dos suplen-
tes de cada uno de ellos. por lo que se designana 9
personas por cada Mesa Electoral.

Para poder resultar designado Miembro de Mesa se
necesita cumplir los siguientes requisitos:

¢ Serelector menor de 65 afios

» El Presidente debe tener el titulo de Bachiller o
el de Formacion Profesional de segundo grado,
o subsidiariamente el de Graduado Escolar o
equivalente. Los Vocales, basta con que sepan leer
o escribir.

Los sorteos se realizan entre los dias vigésimo quin-

to y vigésimo noveno posterior a la convocatoria.

En el supuesto de que la Mesa Electoral no pudiera
constituirse con su Presidente y 2 Vocales el dia de
la votacién, por no asistencia de los designados, los
miembros presentes y en su caso la fuerza guberna-
tiva dard cuenta de tal extremo a la Junta Electoral
de Zona que podri designar libremente a las perso-
nas que habran de constituir la Mesa Electoral, pu-
diendo incluso ordenar que forme parte de la misma
alguno de los electores que se encuentren presentes
en el local.

La designacién de Miembros de Mesa debe ser no-
tificada en el plazo de 3 dias desde la celebracién
del sorteo. Dichadesignacion debe ser efectuada por
los Ayuntamientos y conjuntamente con la notifica-
ci6én de la designacion los Miembros de Mesa de-
benrecibir un manual de instrucciones sobre sus fun-
ciones, supervisado por la Junta Electoral Central y
aprobado por Acuerdo del Consejo de Ministros o
delos Consejos Ejecutivos de las Comunidades Au-
ténomas.

Enelsupuestodecoincidencia de elecciones, las Me-
sas son tinicas y por tanto los Miembros de Mesa de-
signados actdan como tales en todos los procesos.
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Impugnacion de la designacion

El elector que haya resultado designado miembro
de Mesa puede, en los 7 dias siguientes al de la no-
tificacién, impugnar su designacién ante la Junta
Electoral de Zona correspondiente, la cual tendrd que
resolver en los 5 dias posteriores a la interposicidn
de la impugnacion, sin que contra esta resolucién
pueda interponer recurso alguno.

Si posteriormente cualquiera de los designados es-
tuviera en imposibilidad de acudir al desempeiio de
su cargo, debe comunicarlo a la Junta Electoral de
Zona, al menos setenta y dos horas antes del acto al
que debiera concurrir, aportando las justificaciones
pertinentes. Si el impedimento sobreviene después
de ese plazo, el aviso a la Junta habra de realizarse
de manera inmediata y, entodo caso, antes de lahora
de constitucién de la Mesa. En tales casos, la Junta
comunica la sustitucion al correspondiente suplen-
te, si hay tiempo para hacerlo, y procede a nombrar
a otro, si fuera preciso.

Derechos de los Miembros de Mesa

Dietas

AlosMiembros de Mesa que lleguen a ejercer como
tales se les abona una dieta de 8.300.- (57 $) ptas.
Ladieta no se abona a los designados suplentes que
no lleguen a actuar como miembros de Mesa.

Permiso retribuido

Los trabajadores por cuenta ajena y los funciona-
rios nombrados Presidentes o Vocales de las Mesas
Electorales tienen derecho a un permiso retribuido
de jornada completa durante el dia de la votacion, si
es laboral. En todo caso, tienen derecho a una re-
duccidn de su jornada de trabajo de cinco horas el
dia inmediatamente posterior.

Cobertura de la Seguridad Social

Los Miembros de Mesa estin cubiertos por el des-
empeiio de sus funciones por el Régimen General
de la Seguridad Social, en lo que respecta al riesgo
de accidentes, por lo que podrian causar derecho a
pensiones vitalicias por invalidez, muerte y super-
vivencia y prestaciones de asistencia sanitaria y
recuperadoras.

Otros derechos

Los Miembros de Mesa gozan, durante el desempe-
fo de sus funciones, de una serie de privilegios de
tal manera que ninguna autoridad puede detener a
los mismos, salvo en caso de flagrante delito.

Funciones de los miembros de las Mesas

Los miembros e las Mesas actian exclusivamente
el dia de la votacidn, pudiendo agruparse las fun-
ciones de los mismos en los grupos siguientes:

Previas a la votacién

El Presidente, los dos vocales de cada Mesa Electo-
ral y los respectivos suplentes se retinen a las 8.00
horas del dfa fijado para la votacién en el local co-
rrespondiente. Si alguno de los miembros no ha acu-
dido a la reunién a las 8.30 horas se le sustituird de
la siguiente manera:

Al Presidente le sustituye su primer suplente, si éste
faltara le sustituye su segundo suplente y si éste tam-
bién faltara actiia como Presidente el primer Vocal
o el segundo, por este orden.

Los Vocales que no acudan o que hayan tomado po-
sesidén como Presidente son sustituidos por sus res-
pectivos suplentes.

Obligatoriamente la Mesa debe constituirse con un
Presidente y 2 Vocales. Cuando la Mesa no pueda
constituirse, por no contar de inicio con la presen-
cia del Presidente y 2 Vocales, los miembros pre-
sentes, los suplentes que hubieran acudido o, en su
defecto, la autoridad gubernativa, extienden y sus-
criben una declaracién de los hechos acaecidos y la
envian por correo certificado a la Junta Electoral de
Zona, a quien comunican también estas circunstan-
cias telegrafica o telefénicamente.

Una vez la Mesa se haya constituido vdlidamente,
se procede a la comprobacidn y recepcion de las
credenciales talonarias de los interventores, y de que
el local dispone de los medios materiales necesarios
(sobre, papeletas, cabinas, urnas, impresos.....) y a
cumplimentar la correspondiente Acta de Constitu-
cion de la Mesa.

Durante la votacidon

Una vez extendida el Acta de Constitucidn de la
Mesa, con sus correspondientes copias, se inicia a
las 9.00 horas la votacidn. El Presidente anunciard
suinicio con las palabras siguientes: “EMPIEZA LA
VOTACION”.

Los Miembros de las Mesas vigilan el desarrollo de
la votacién de acuerdo a los siguientes principios:

1. Comprobacién de los datos del elector

Los Vocales e interventores comprobardn, por el
examen de las listas del Censo electoral o de las
certificaciones aportadas, el derecho a votar del
elector, asf como su identidad, que se justificard
conforme a lo dispuesto en el articulo anterior.
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2. Entrega del sobre o sobres de votacién

Elelectorentregard por su propia mano al Presidente
el sobre o sobres de votacion. El Presidente, sinocul-
tarlos ni un momento a la vista del piblico, dirden
voz alta el nombre del elector y, afadiendo “Vota”
depositard en la urna o urnas los correspondientes
sobres.

3. Anotacién de los electores que votan

Los Vocales y, en su caso, los Interventores que
lo deseen anotardn, cada cual en una lista nume-
rada, el nombre y apellidos de los votantes por el
orden en que emitan su voto, expresando el nui-
mero con que figuran en la lista del Censo elec-
toral o, en su caso, la aportacidn de certificacién
censal especifica.

4. Mantenimiento del orden dentro del local electoral

ElPresidente delaMesatiene dentrodel local elec-
toral autoridad exclusiva para conservar el orden,
asegurar la libertad de los electores y mantener la
observancia de la ley, debiendo velar por que la
entrada al local se conserve siempre libre y accesible
para las personas que tienen derecho a entrar en él.

A las veinte horas el Presidente anunciard en voz
alta que se va a concluir la votacion.

Después de la votacion

Un vez concluida la votacidn se procede al escrutinio
de los votos emitidos, cumplimentar las actas de es-
crutinio, para su entrega al Representante de la Admi-
nistracion a fin de que pueda el Gobierno facilitar in-
formacién provisional respecto del resultado de la
votacién, y una vez cumplimentada el acta anterior se
procede al cumplimiento del acta de [a sesidn y a pre-
parar los 3 sobres, que constituyen el denominado “‘ex-
pediente electoral”, en el que se contiene la totalidad
de la documentacién electoral (acta de constitucidn y
delasesidn, papeletas declaradas nulas o cuya validez
haya sido cuestionada, la lista de electores. . .) Dichos
sobres son depositados, 2 de ellos, en el Juzgado de 1?
Instancia correspondiente y un tercero al Servicio de
Correos.

LA OFICINA DEL CENSO ELECTORAL

Estaoficinaes laencargada de fa formacion del Censo
electoral, estando encuadrada en el Instituto Nacional
de Estadistica, ejerciendo sus competencias bajo la
direccion y supervision de la Junta Electoral Central,
La configuracién actual de la regulacién del Censo
Electoral fue efectuada por la reforma realizada en la

LOREGenel ano 1993, siendo las modificaciones mas
significativas las siguientes:

El Censo pasa de actualizarse anualmente a hacerlo
mensualmente.

La formacién del Censo de Residentes Ausentes en el
Extranjero se ha de efectuar de oficio, cuando hastala
fecha se confeccionaba a instancia de los electores.

Organicamente la OCE se encuentra encuadrada den-
tro del Instituto Nacional de Estadistica, continuando
asiuna largatradicion iniciada conlaLey Electoral de
1907 consistente en atribuir al Grgano estatal encarga-
dode laestadisticalaconformacién del Censo Electo-
ral, siendoel Director de la Oficina el propio Presiden-
te del citado Instituto.

Competencias de la OCE

Se pueden agrupar en los dos bloques siguientes:

Fuera de los periodos electorales

a. Coordinael procesode elaboraciéndel Censo Elec-
toral y con tal fin puede dirigir instrucciones a los
Ayuntamientos y responsables del Registro Civil y
del Registro de Penados y Rebeldes.

b. Supervisael proceso deelaboraciondel Censoelec-
toral y a tal efecto puede inspeccionar los Ayunta-
mientos y Consulados.

¢. Controlay revisade oficio las altas y bajas tramita-
das por los ¢rganos competentes y elabora un fichero
nacional de electores.

d. Elimina las inscripciones miltiples de un mismo
elector que no hayan sido detectadas por los Ayun-
tamientos y Consulados.

e. Elaboralaslistaselectorales provisionales y las de-
finitivas.

f. Resuelve las reclamaciones contra las actuaciones
de los drganos que participan en las operaciones
censales y en particular las que se plantean por la
inclusion o exclusion indebida de una persona en
las fistas electorales. Sus resoluciones agotan la via
administrativa.

g. Difusion de datos censales.

Con motivo de la celebracién de procesos
electorales

Dentro de este apartado caben destacarse las siguien-
tes funciones:

a. Elaboraciéndelas listas electorales para suexposi-
cién al publico.
Una vez convocado el proceso electoral, el Cen-
so debe ser expuesto por 8 dias, contados a partir
del 6° dia posterior de la convocatoria.
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b. Resolucionde las reclamaciones de electores, que
se presenten con motivo de la exposicién indica-
da en el punto anterior.

Los electores pueden presentar reclamaciones
- contra las listas indicadas en el punto anterior.

c¢. Determinacion de las secciones, mesas y locales
electorales.

La Oficina del Censo determina estos elementos
electorales, una vez oido a los Ayuntamientos.

d. Elaboracién y entrega de copias del Censo a las
Juntas Electorales, a las candidaturas proclama-
das y a las Comunidades Auténomas.

Las Juntas Electorales, las candidaturas procla-
madas y las Comunidades Auténomas tienen de-
recho ala obtencién de una copia del Censo Elec-
toral que se vaya a utilizar en el proceso.

e. Envio de tarjetas censales a los electores.

Los electores han de recibir una tarjeta censal en
la que se le informa de la seccidn, colegio y mesa
electoral enlaque debeejercer suderecho al voto.

f. Tramitacidn del voto por correo.

Recibe las solicitudes de voto por correo, presen-
tadas previamente en las oficinas del Servicio de
Correos, y remite al elector la documentacién
correspondiente para que pueda ejercer su voto
en esta modalidad.

g. Expediciéndecertificaciones censales especificas.

Se trata de un documento que acredita la inscrip-
cién en el Censo, en los supuestos en los que por
errores materiales el elector que debiendo apare-
cer en las listas del Censo no aparezca.

h. Expedicién de certificados de inscripcién en el
Censo.

Expide estos certificados para representantes,
interventores, candidatos y todos aquellos que lo
soliciten.

Especial referencia al Censo Electoral
Espaiol

El Censo Electoral se conforma con los datos que
provienen del Padrén Electoral municipal, facilita-
dos por los Ayuntamientos, de los Registros Civiles
y de los Consulados.

El Censoelectoral es permanente y su actualizacion
es mensual. Hasta la modificacion legal efectuada
enel afo 1993, la actualizacion del Censo era anual,
lo que generaba, en muchas ocasiones, importantes
desfases en cuanto al contenido del Censo y la rea-
lidad electoral, pues podia ocurrir, y asi sucedié en
diversas ocasiones, que el Censo que se utilizara en

un proceso tuviese un desfase no inferior a los 18
meses, en base a las siguientes situaciones:

1. ElCenso se aprobabael I de agosto de cada afio,
con las modificaciones habidas durante el afio
anterior.

2. Siunproceso se celebraba en el mes de junio, por
ejemplo, el Censo que se utilizaba era el aproba-
do el 1 de agosto del afio anterior, que a su vez
contenia las modificaciones habidas durante todo
el afio anterior a dicho | de agosto, por lo cual el
Censo, en el supuesto de efecciones en junio, te-
nia un desfase no inferior a los 18 meses.

En la actualidad el Censo se actualiza, como se ha
indicado, mensualmente, utilizdndose para cada
eleccidn el Censo electoral vigente el diade la con-
vocatoria, siendo el procedimiento de dicha actua-
lizacién el siguiente:

1. Los Ayuntamientos envian, mensualmente, a la
OCE la informacidn siguiente:

a. Las variaciones habidas durante el mes ante-
rior en el callejero.

b. Las altas de los residentes, mayores de ¢dad,
conreferencia al dltimo dia del mes anterior y
las bajas producidas hasta esa fecha.

¢. Los cambios de domicilio de los inscritos en
el Censo electoral, asi como las modificacio-
nes de sus datos de inscripcion producidas
durante el mes anterior.

2. Los Consulados envian, también mensualmente,
las altas y bajas de los espafioles que vivan en su
demarcacién, asi como sus cambios de domici-
lio.

3. Losencargados del Registro Civil y del Registro
de Penados y Rebeldes comunican mensualmen-
te, cualquier circunstancia, de orden civil o pe-
nal, que pueda afectar a la inscripcion en el Cen-
so Electoral, referida al mes anterior.

4. LaOficinadel Censo Electoral procederd ala ac-
tualizacién mensual del Censo Electoral con la
informacién recibida antes del dia primero de
cada mes.

Con el nuevo sistema de actualizacion el desfase se
hareducido a4,5 meses, en base a los siguientes he-
chos:

1. Porejemplo, las proximas elecciones Municipa-
les, Autonémicas y Parlamento Europeo se cele-
brardn en Espaiia el 13 de junio, lo que hace que
laconvocatoria se deba efectuarel dia20.4.1999.
En Espafiael proceso electoral tiene una duracion
de 54 dias desde la convocatoria a la celebracion
del dia de la votacién.
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2. El Censo que se debe utilizar serd el vigente al
1.3.1999, que contendrd las modificaciones has-
tael 31.1.1999.

ElCensoElectoral espaiiol se compone del Censo de
electores residentes en Espafia (CER) y del Censo de
electores residentes-ausentes en el extranjero
(CERA), todo ello sin perjuicio de la ampliacién del
Censo que deba efectuarse para incluir a los extran-
jeros residentes en Espafia que tenga reconocido el
derecho de sufragio activo. Este reconocimiento es
efectuado, actualmente, para los ciudadanos de la
Unién Europea, en las Elecciones al Parlamento Eu-
ropeo y Municipales, y ademds en estas dltimas tam-
bién para los ciudadanos de Noruega.

La inscripcién en el Censo tiene cardcter obligatoria
y la misma debe efectuarse de oficio, siendo los da-
tos necesarios para la inscripcién los siguientes: nom-
bre y apellidos, residencia de municipio y provincia,
domicilio, sexo, lugar de nacimiento en cuanto a mu-
nicipioy provincia, fecha completa de nacimiento gra-
do de escolaridad y nimero nacional de identidad.

SECRETARIOS DE LOS AYUNTA-
MIENTOS COMO DELEGADOS DE
LAS JUNTAS ELECTORALES DE ZONA

Elart® 11.4 delaLOREG determina que “los Secre-
tarios de los Ayuntamientos son Delegados de las
Juntas Electorales de Zona y actian bajo la estricta
dependencia de las mismas”. No existe ninguna otra
referencia mds en todo el texto de la LOREG al co-
lectivo de “Secretarios de Ayuntamientos”™ a pesar
de las importantes funciones que desarrollan en to-
dos los procesos electorales.

Se trata de un cuerpo de funcionarios ptblicos que es-
tin presentes en la totalidad de los municipios del te-
rritorio espafiol y cuyas funciones se extienden tanto al
asesoramiento juridico de los Ayuntamientos como,en
la mayor parte de los casos, a la direccién administra-
tiva de los mismos. Cuanto menor son los Municipios
donde actiian mayor relevancia tienen sus funciones,
ante la falta de equipos administrativos capaces de de-
sarrollarlas tareas que tienen encomendadas. Hay que
tener en cuenta que en Espafia de los 8097 Municipios
existentes tan solo 1146 tienen una poblacién mayor
de 1000 habitantes y que 4903 Municipios tienen una
poblacién inferior a 1000 habitantes.

Sobreeste colectivorecae la doble faceta de “delegados
de las Juntas Electorales de Zona™, y como tales miem-
bros dela Administracién Electoral, y porotro como fun-
cionarios adscritos a los Ayuntamientos que por dispo-
sicion legal estin obligados a facilitar medios materia-
les y personales a dicha Administracion Electoral.

La regulacion que la LOREG ha efectuado de este
colectivo es ciertamente escasa y deficitaria, puesto
que se ha limitado a sefalarlos como “delegados de
las Juntas Electorales de Zona”, sin especificar y
concretar sus funciones. Laguna esta que ha moti-
vado ciertos problemas no resueltos por la Junta
Electoral Central que ha dictaminado que sus fun-
ciones son las que las respectivas Juntas Electorales
de Zona les indiquen.

Si bien es cierto que los Ayuntamientos tienen un
papel muy importante en el desarrollo de los proce-
sos electorales { Ver apartado especifico ““Ayunta-
mientos” ), el mismo es desempehado en la mayor
parte de los Municipios basicamente por el colecti-
vo de Secretarios de Ayuntamientos, llegindose a
confundir las funciones de los Ayuntamientos con
las de sus Secretarios. Esto se hace mds evidente
cuanto menor son los Municipios de los Ayuntamien-
tos correspondientes, tal y como se ha indicado an-
teriormente.

ORGANOS ADMINISTRATIVOS

La Administracién Electoral se caracteriza, entre
otras cuestiones, por fa temporalidad de la mayor
parte de sus componentes y por la carencia de una
infraestructura permanente de medios propios.

Por otro lado el desarrollo de cualquier proceso elec-
toral conllevalarealizacion de un extraordinario nd-
mero de tareas en cortos espacios de tiempo, y en
plazos de cardcter preclusivo, asi como la realiza-
cion de funciones especificas que requieren la ne-
cesaria especializacion para el desarrollo de las re-
feridas tareas, lo que hace necesaria la participacion
de 6rganos administrativos con los medios adecua-
dos para desarrollar dichas tareas. Estos medios son
proporcionados por los denominados “Organos Ad-
ministrativos” y que pueden ser definidos como
“aquellos entes que colaboran con la Administracion
Electoral enel cumplimiento de los fines que 1a mis-
ma tiene encomendada, con subordinacién plena a
Jas instrucciones y directrices que dicten las Juntas
Electorales™.

Los érganos administrativos que participanenel de-
sarrollo de los procesos electorales en Espana son:
el Ministerio del Interior, el Organismo Auténomo
de Correos y Telégrafos, denominado tradicional-
mente como Servicio de Correos, el Ministerio de
Asuntos Exteriores y los Ayuntamientos, exponién-
dose a continuacion la participacion de cada uno de
ellos en los procesos electorales.
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MINISTERIO DEL INTERIOR

Es el Organo Administrativo que més relevancia tie-
ne en la ejecucién de los procesos electorales. Asi
el Gobierno, en la estructura de la Administracién
Central, le atribuye la gestién electoral y de consul-
tas populares en todas aquellas materias que resul-
ten competencia del Estado y dentro de dicho De-
partamento la atribucién de competencias se hace a
la Direccién General de Politica Interior.

Pero no solo orgdnica y funcionalmente el Ministe-
rio del Interior es el Departamento mds importante
electoralmente hablando, sino que también lo es
econdmicamente y de hecho en su Presupuesto de
Gastos es donde se asignan los créditos correspon-
dientes con los cuales el Estado hace frente en la
préctica a la totalidad de los que se originan en los
procesos. Excepcidn hecha de los gastos de la Junta
Electoral Central, que son sufragados directamente
por las Cortes Generales, con cargo a dichos crédi-
tos se sufragan la totalidad de los gastos de las Jun-
tas Electorales y de Zona, asi como del resto de los
Organos Administrativos intervinientes.

Las funciones que el Ministerio del Interior desa-
rrollaen los procesos quedan comprendidas en pre-
supuestarias y de logistica electoral.

Funciones de caracter presupuestario

El punto de referencia basico del aspecto econémico
delos procesos electorales hay que buscarloen la pro-
pia Ley de Presupuestos Generales del Estado.

Desde el afio 1987 existe un crédito especifico, en
dichos Presupuestos, con el que se sufraga la totali-
dad de los gastos que ocasionan los procesos elec-
torales convocados por el Gobierno de la Nacién y
aquellos otros gastos que han de realizarse en los
procesos autondmicos, y que se derivan del ejerci-
cio por parte del Estado de sus competencias exclu-
sivas en materias tales como el Censo Electoral. Con
anterioridad al afio mencionado afio 1987, los gas-
tos electorales se sufragaban también con cargo a
los Presupuestos Generales del Estado, pero no con
cargo a una partida previamente establecida, sino
mediante la aprobacién especifica de los créditos ex-
traordinarios necesarios, cuando eran convocados
los procesos.

La asignacién presupuestaria se efectda dentro del
Programa “Elecciones y Partidos Politicos” y con-
templa también los créditos que se asignan para ha-
cer frente al abono de las subvenciones a las forma-
ciones politicas. La partida destinada a hacer frente
a los gastos de organizacién y logistica de los pro-
cesos tiene cardcter ampliable, hastala cuantiaaque

asciendan los gastos que deban ser asumidos como
consecuencia de la celebracion de procesos electo-
rales. Ello no podia ser de otra forma puesto que si
bien existen procesos que han de celebrarse a fecha
fija (locales y determinadas elecciones autondmicas)
y otros en plazos determinados (generales, si no se
anticipan), por contra existen procesos que pueden
adelantarse a la fecha normal de celebracién por
tener atribuida la facultad de adelantarlos el Ejecu-
tivo correspondiente (tal es el caso de las Eleccio-
nes Generales y de las autondmicas de Galicia, Ca-
talufia, Pafs Vasco y Andalucia).

La gestién del crédito, destinado a hacer frente al
pago de los gastos organizativos de los procesos se
encuentra atribuida al Ministerio del Interior, en con-
sonancia con la unificacion orgdnica de que se ha-
blé anteriormente, puesto que de poco servirfa di-
cha atribucioén si no se facilitan los medios necesa-
rios para el cumplimiento de las funciones encomen-
dadas.

Sibien se dispone de los medios econdémicos de for-
ma global, resulta necesaria una adecuacién y cuan-
tificacion de los medios que han de utilizarse en el
desarrollo de cada proceso. Lo anterior conlleva la
elaboracién del correspondiente plan de necesida-
des y gastos, que se concreta en el Presupuesto de
Gastos del Proceso Electoral en cuestion.

Los aspectos que han de destacarse respecto del Pre-
supuesto de cada proceso son los siguientes:

Caracter globalizador del presupuesto

El presupuesto tiene un cardcter globalizador en la
doble vertiente de que afecta a la totalidad de cen-
tros intervinientes en el proceso, y que recoge la to-
talidad de gastos que han de realizarse con ocasion
del mismo, excepcidn hecha de los correspondien-
tes a la Junta Electoral Central. Afecta por tanto a
los Centros dependientes del Ministerio del Interior
como al resto de [os organismos participantes.

Procedimiento de elaboracién del presu-
puesto

Enlaelaboraciéndel presupuesto hay que distinguir
entre Centros dependientes del Ministerio del Inte-
rior y otros Organismos.

+ Centros del Ministerio del Interior

El presupuesto de estos centros comienza a rea-
lizarse realmente cuando concluye el anterior pro-
ceso. En este momento se analiza la ejecucion del
presupuesto de este iltimo proceso y se obtienen
las conclusiones correspondientes que permitan
adecuar a las necesidades reales y mejorar el pre-
supuesto del siguiente proceso.
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Asi mismo se tienen en cuenta de forma primor-
dial y prioritarialas caracteristicas, peculiaridades
y circunstancias que concurran en el proceso a
celebrar y cuyo presupuesto se pretende elaborar.
Légicamente no son las mismas necesidades las
que se plantean en un proceso de dmbito autoné-
mico que en otro de dmbito nacional, o en otro que
se celebre sin concurrencia de otras elecciones
cuando dicha concurrencia se produce.

¢ Otros Organismos

Por las circunstancias indicadas, junto con los
centros del Ministerio del Interior, han de parti-
cipar en cualquier proceso electoral Organismos
ajenos al mismo.

La cuantificacién de las necesidades que su par-
ticipacién en el proceso les origina se realiza te-
niendo en cuenta las dos premisas siguientes:

— Laadecuacién del coste.
— Las funciones que deben desarrollar.

Clasificacion del Presupuesto

El presupuesto queda clasificado de acuerdo a cri-

terios orgdnicos y a criterios econdémicos.

» Clasificacién orgdnica
Se distingue entre Centros dependientes del Mi-
nisterio del Interior, en los que se comprenden a
los Servicios Centrales y a las Delegaciones del
Gobierno/Subdelegaciones del Gobierno, y cen-
tros no dependientes, que abarcan al Instituto Na-
cional de Estadistica, el Organismo Auténomo de
Correos y Telégrafos (Servicio de Correos) y el
Ministerio de Asuntos Exteriores.

» Clasificacién econémica
Esta clasificacidn solo afecta a los Centros de-
pendientes del Ministerio, distinguiéndose entre
gastos de naturaleza personal y gastos materia-
les. A su vez cada uno de este tipo de gastos se
subdividen en epigrafes, atendiendo a la natura-
leza del gastoy al tipo de proceso que se celebre.

Funciones de logistica electoral

En cuatro grandes bloques pueden clasificarse las
funciones que el Ministerio del Interior desarrolla
conocasidnde la celebracién de procesos electora-
les en materia de logfstica, siendo las mismas las si-
guientes:

1. Expediciénde las certificaciones de inscripcion,
en el Registro de Partidos Politicos, de los parti-
dos politicos y federaciones de partidos.

2. Medios materiales, econdmicos y personales.

3. Gestion de las subvenciones por gastos electora-
les.

4. Campafias de propaganda institucional.

5. Informacién provisional de resultados electora-
fes.

Expedicion de las certificaciones de
inscripcion, en el Registro de Partidos
Politicos, de los partidos politicos y
federaciones de partidos

En Espafia existe una gran facilidad para la presen-
tacion de candidaturas en los procesos electorales,
pudiéndolo hacer bajo alguna de las siguientes mo-
dalidades:

1. Como partido politico, el cual tiene la naturaleza
juridica de asociacién particular de interés publi-
ca, debidamente inscrito en el Registro de Parti-
dos Politicos, con una vocacién de permanencia
en el tiempo.

2. Como federacion de partidos politicos, loque su-
pone la “agrupacion” de dos o mds partidos poli-
ticos, e inscripcién como tal federacién en el
mencionado Registro de Partidos. También con
una vocacion de permanencia en el tiempo.

3. Como coalicién de formaciones politicas, con-
llevando la misma la “agrupacién” temporal, a
efectos de presentar candidaturas, de dos 0 mds
partidos o federaciones, sin mds tramite que co-
municar a la Junta Electoral correspondiente,
dependiendo del tipo de proceso de que se trate
la formacion de dicha coalicién.

Las candidaturas se presentan ante la Junta Elec-
toral Central, en las Elecciones al Parlamento Eu-
ropeo, ante las Juntas Electorales Provinciales,
enlas Elecciones Generales y ante las Juntas Elec-
torales de Zona, en las Elecciones Municipales.

4. Como agrupacién de electores, que dan su apo-
yoaunacandidatura determinada para un proce-
SO concreto.

Como se ve, 2 de los 4 posibles tipo de formaciones
(partidos y federaciones de partidos) que pueden
presentar candidaturas en los procesos deben estar
previamente inscritos en el Registro de Partidos Po-
liticos, cuya gestion estd encomendada al Ministe-
rio del Interior, si bien el mismo desde el punto de
vista del reconocimiento de la personalidad juridi-
ca de las formaciones no tiene pricticamente com-
petencia alguna, correspondiendo la misma a los
Organos de justicia.

En el desarrollo de los procesos resulta necesario co-
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nocer una serie de aspectos de los partidos y federa-
ciones que se presenten, tales como el representante
legal de los mismos, que serdn los que designen a otros
agentes electorales (representantes generales), o as-
pectos como las denominaciones, siglas y simbolos,
a efectos de presentacién de candidaturas y confec-
cion de papeletas en las cuales, obligatoriamente,
deben aparecer tales extremos. Todos estos aspectos
estdn contenidos en el Registro de Partidos Politicos
por lo que al estar a cargo del Ministerio del Interior
el mismo procede, una vez convocado el proceso elec-
toral en cuestidn, a expedir certificacién de tales ex-
tremos y aremitirlas a la practica totalidad de las Jun-
tas Electorales intervinientes en el mismo.

Medios materiales, econémicos y personales

Elart” 13.2 de laLOREG impone al Gobierno y alos
Ayuntamientos enrelacién con las Juntas Electorales
Provinciales y de Zona y, subsidiariamente, a las
Audiencias Provinciales y alos 6rganos judiciales de
dmbito territorial inferior laobligacidn de facilitar to-
dos los medios necesarios para el cumplimiento de
las tareas que tienen encomendadas.

A pesar de que la obligacién referida recae también
sobre los Ayuntamientos y las Audiencias, en reali-
dad es el Gobierno el que hace frente a la préctica
totalidad de los gastos que originan el proceso.

Dentro de los medios materiales deben destacarse la
dotacién de cabinas, urnas, impresos, papeletas y
sobres electorales.

Encuanto alas cabinas, laLey establece que por cada
Mesa debe existir una cabina, y aunque la Adminis-
tracion efectiia las dotaciones necesarias, lo cierto y
verdad es que su utilizacién es mds bien escasa debi-
do, por un lado, a lo poco funcional de su disefio que
impide que puedan introducirse en lamisma latotali-
dad de las papeletas de las formaciones concurrentes
enel proceso, y por otro lado al cardcter libre del voto,
enel sentido de que nadie esta obligado a guardar se-
creto del voto que ha emitido, si bien nadie puede ser
obligado a hacer publico el sentido de su voto.

En materia de impresos, papeletas y sobres electora-
les significar que en el proceso electoral espafiol los
mismos tienen un cardcter estrictamente reglado, de
tal forma que todos los modelos de dicho material
estdn regulados en una norma de rango reglamenta-
rio (el Real Decreto 421/1991) y las modificaciones
que deban efectuarse sobre el mismo deben estar pre-
viamente autorizadas por la propia Junta Electoral
Central. En total existen mds de 60 modelos diferen-
tes por proceso electoral, y los mismos se confeccio-
nan en todas las lenguas oficiales de los territorios en

los que se vayan a utilizar.

Los medios personales vienen representados por la
contratacion del personal\que resulte necesario tanto
a las Juntas Provinciales como de Zona, ademads del
personal colaborador de las mismas que es el propio
personal de la Administracién de Justicia, asi como
el abono de todo tipo de indemnizaciones y retribu-
ciones que hayan de ser abonadas a todos los colecti-
vos participantes en el proceso, por su actuacion con-
creta en los mismos, tales como los siguientes:

1. Indemnizaciones a Presidentes, Vocales y Secre-
tarios de las Juntas Electorales Provinciales y de
Zona.

2. Indemnizaciones a los Secretarios de los Ayun-
tamientos, como delegados de las Juntas Electo-
rales de Zona.

3 Servicios extraordinarios del personal al servicio
de las Juntas citadas anteriormente, y al colabo-
rador de los Ayuntamientos.

4. Dietas a los miembros de las Mesas, fijada por
Orden Ministerial en 8.300,. ptas.

5. Servicios extraordinarios que pueda realizar cual-
quier persona con motivo del proceso electoral
(Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, limpiadoras,
montadores del material electoral...). Las cuantias
de estos servicios se fijan por la Administracién li-
bremente (es decir no estdn reguladas previamente
por norma alguna) con ocasién de cada proceso.

Gestion de las subvenciones por gastos
electorales

La celebracién de procesos electorales conlleva un
incremento considerable de gastos, por parte de las
formaciones politicas que concurren al mismo. Este
incremento de gastos es debido fundamentalmente
a la importante actividad propagandistica que du-
rante todo el proceso, y no solo durante la campaiia
electoral, desarrollan.

A finde garantizar al mdximo la igualdad de las for-
maciones participantes en el proceso, incluso en el
dmbito econdmico, la LOREG regula las vias de fi-
nanciacion de los gastos electorales, siendo las mis-
mas las siguientes:

* Aportaciones de particulares
« Créditos bancarios
« Subvenciones Publicas

Las subvenciones publicas constituyen la principal
fuente de financiacién de la actividad electoral, es-
tando condicionado el nacimiento del derecho al per-
cibo de las mismas, al cumplimiento de una serie de
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requisitos y no reconociéndose por tanto con caric-
ter general a todas las formaciones participantes en
el proceso. La gestidn de estas subvenciones estd
encomendada al Ministerio del Interior, por el Real
Decreto 1907/1995, del 24 de noviembre, por el que
seregula la tramitacidn de las subvenciones estata-
les anuales y por gastos electorales a las formacio-
nes politicas.

Las subvenciones por resultados electorales existen-
tes actualmente son:

— Subvenciones por gastos electorales.
— Subvenciones por envio de propaganda electoral.

En ningin caso las subvenciones pueden ser supe-
riores a la cifra de gastos electorales declarados jus-
tificados por el Tribunal de Cuentas en ¢l ejercicio
de su funcidn fiscalizadora, de conformidad con lo
establecido en el art® 127.1 de la LOREG.

Las subvenciones destinadas directamente a sufra-
gar los gastos del proceso electoral son por tanto las
subvenciones por Gastos Electorales y las Subven-
ciones por envios de propaganda electoral.

A. Subvenciones por Gastos Electorales (SGE)

Tienen como finalidad el colaborar a sufragar los
gastos ocasionados por el proceso electoral, ta-
les como desplazamientos de los candidatos, ac-
tos de campaiia, alquiler de edificios, gastos de
correos, gastos de personal, etc.

Requisitos generales

Para el percibo de este tipo de subvenciones se
han de cumplir los siguientes requisitos:

e Obtener candidatos electos.

» Presentar contabilidad de ingresos y gastos
ante el Tribunal de Cuentas.

* Queeste Tribunal fiscalice y de conformidad
las contabilidades.

Debe tenerse muy en cuenta que es requisito im-
prescindible para causar derecho a estas subven-
ciones la presentacion de contabilidades ante el
Tribunal de Cuentas.

Requisitos especificos y cuantias de las
subvenciones en las Elecciomes Generales

Recogidosenel art® 175.1, se exige la obtencion
de algiin Diputado o Senador, siendo la cuantia
de este tipo de subvenciones las siguientes:

a. 2000 000 de pesetas por cada escano obteni-
do en el Congreso de los Diputados o en el
Senado.

b. 75 pesetas por cada uno de los votos conse-

guidos por cada candidatura al Congreso, uno
de cuyos miembros, al menos, hubiera obte-
nido escafio de Diputado.

¢. 30 pesetas por cada uno de los votos conse-
guidos por cada candidato que hubiera obte-
nido escano de Senador.

Requisitos especificos y cuantias de las
subvenciones en las Elecciomes Municipales

Se requiere la obtencién de al menos un Conce-
jal, segtindispone el art® 193.1, siendo las cuan-
tias de este tipo de subvenciones las siguientes:

a. 25 000 pesetas por cada Concejal electo.

b. 50 pesetas por cada uno de los votos obteni-
dos por cada candidatura, uno de cuyos miem-
bros, al menos, hubiera sido proclamado Con-
cejal.

Requisitos especificos y cuantias de las
subvenciones en las Elecciomes Europeas

Se requiere la obtencidén de al menos un Diputa-
do Europeo, de conformidad con el art®227.1 y
las cuantias de estas subvenciones son las siguien-
tes:

a. 3000000 de pesetas por cada escafio obteni-
do.

b. 100 pesetas por cada uno de los votos por cada
candidatura, uno de cuyo miembros, al menos,
hubiera obtenido escafio de Diputado.

Requisitos especificos y cuantias de las
subvenciones en las Elecciomes a Cabildos
Insulares

Se ha de obtener al menos un Consejero Insular,
siendo sus cuantfas, todo ello conforme estable-
ce el art®201.9, fas siguientes:

a. 150000 pesetas por Consejero Insular electo.

b. 60 pesetas por cada uno de los votos obteni-
dos por candidatura, uno de cuyos miembros,
al menos, hubiera sido proclamado Conseje-
ro Insular.

B. Subvenciones por envio de propaganda
electoral

En Espana es una prictica bastante generalizada
el que las formaciones politicas remitan a los elec-
tores los sobres de votacion con las correspon-
dientes papeletas, lo que ha motivado que desde
el afio 1991, en las Elecciones Generales y Mu-
nicipales, y desde 1994, en las Elecciones al Par-
lamento Europeo, se subvencione esta actividad
de la manera siguiente:
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Requisitos especificos y cuantias de las
subvenciones por envio de propaganda en
las Elecciomes Generales

20 pesetas por elector en cada una de las circuns-
cripciones en las que haya presentado lista al Con-
greso de los Diputados y al Senado, siempre que
la candidatura de referencia hubiera obtenido el
nimero de Diputados o Senadores o de votos pre-
cisos para constituir un Grupo Parlamentario en
una u otra Cadmara, La obtencién de Grupo Par-
lamentario en ambas Cdmaras no dard derecho a
percibir la subvencién mds que una sola vez.

Requisitos especificos y cuantias de las
subvenciones por envio de propaganda en
las Elecciomes Municipales

20 pesetas por elector en cada una de las circuns-
cripciones en las que haya obtenido representacion
en las Corporaciones Locales de que se trate, siem-
pre que la candidatura de referencia hubiese pre-
sentado listas en el 50 por 100 de los municipios
de mas de 10.000 habitantes de la provincia co-
rrespondiente y haya obtenido, al menos, represen-
tacién en el 50 por 100 de los mismos.

Requisitos especificos y cuantias de las
subvenciones por envio de propaganda en
las Elecciomes al Parlamento Europeo

El Estado subvencionard a los partidos, federa-
ciones, coaliciones o agrupaciones los gastos
electorales originados por el envio directo y per-
sonal a los electores, en al menos una Comuni-
dad Auténoma, de sobres y papeletas electorales
ode propaganda y publicidad electoral de acuer-
do con las reglas siguientes:

a. 16 pesetas por elector, siempre que la candida-
tura hubiera obtenido al menos 1 Diputado y
como minimo un 15% de los votos validos
emitidos.

b. 12 pesetas por elector, siempre que la candidatu-
ra hubiera obtenido al menos 1 Diputado y como
minimo un 6% de los votos vélidos emitidos.

c. 3 pesetas por elector, siempre que la candidatu-
rahubieraobtenidoal menos 1 Diputadoy como
minimo un 3% de los votos vilidos emitidos.

d. 1 peseta por elector, siempre que la candidatu-
rahubiera obtenido al menos 1 Diputadoy como
minimo un 1% de los votos vélidos emitidos.

Todas las cantidades referidas anteriormente, tanto
de las subvenciones por gastos electorales como por
envio de propaganda electoral, son objeto de actua-
lizacién a pesetas constantes una vez que se Convo-
ca el proceso electoral en cuestion.

Lal.OREG contemplala subvenciones a las forma-
ciones politicas por su participacién en los proce-
s0s, pero limitada Gnica y exclusivamente a aque-
Has formaciones politicas que obtengan al menos
algin candidato electo enel proceso correspondien-
te, existiendo dos tipos de subvenciones como son
la que se abona en relacidn a los resultados electo-
rales que se obtengan y la correspondiente a envios
de propaganda electoral realizados directamente a
los electores.

Los abonos de estas subvenciones se realizan en los
tres momentos siguientes:

Un anticipo del 30%, antes de celebrase la votacidn
del proceso convocado, a las formaciones politicas
que hubieran obtenido representacién en las elec-
ciones anteriores de naturaleza andloga a las convo-
cadas. Dicho importe se calcula sobre el total de las
subvenciones que hubiesen obtenido en el anterior
proceso.

Un anticipo del 90% sobre los resultados electora-
les obtenidos en el proceso convocado, y exclusiva-
mente a las formaciones que hubieran obtenido re-
presentacién en el proceso de que se trate. Del 90%
se deduce el importe del anticipo del 30% en el su-
puesto de que el mismo se hubiese abonado.

El abono de la liquidacién se hace efectiva una vez
que las cuentas de ingresos y gastos han sido debi-
damente fiscalizadas por el Tribunal de cuentas.

Ver procedimiento especifico para la rendicién de
las cuentas y abono de las subvenciones.

Ver normativa especifica sobre rendicién de cuen-
tas y abono de subvenciones.

Campaiia de propaganda institucional

El art® 50 de la LOREG establece que “los poderes
publicos que en virtud de su competencia legal ha-
yan convocado un proceso electoral pueden reali-
zar durante el periodo electoral una campafia de ca-
rdcter institucional destinada a informar a los ciu-
dadanos sobre la fecha de la votacidn, el procedi-
miento para votar y los requisitos y tramite del voto
por correo, sin influir, en ningtin caso, en la orienta-
cidon del voto de los electores. Esta publicidad insti-
tucional se realizard en espacios gratuitos de los
medios de comunicacién social de titularidad ptblica
del d4mbito territorial correspondiente al proceso
electoral de que se trate, suficientes para alcanzar
los objetivos de esta campafia”.

Es el Ministerio del Interior el que da cumplimiento
alodispuesto en el precepto anterior, através de las
campaifias siguientes:
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1. Campana de informacion de las listas del Censo
Electoral. Tiende a informar a los electores que
las listas del Censo se exponen en los Ayuntamien-
tos a partir del sexto dia posterior ala convocato-
riadel proceso, por un periodo de 8 dias, durante
los cuales pueden presentarse reclamaciones con-
tra el contenido de dicho Censo.

2. Campanainformativa sobre los tramites del voto
por correo, de los electores residentes en Espa-
fia. Destinada a los electores que por cualquier
razén no van a votar en su Mesa correspondien-
te, el dia de la votacidn, para que conozcan los
tramites que han de seguir si optan por ejercer su
voto por medio del correo.

3. Campaiia informativa sobre el procedimientodel
voto ordinario. Tendente a informar a los electo-
res respecto del dia de la votacidn, apertura y cie-
rre de los colegios, y tramites que han de cumplir
para poder ejercer el voto de forma personal el
dia de la votacién.

4. Campafia informativa del voto de los espafioles
residentes en el extranjero. Debe significarse que
la propia Constitucién en su art® 68 reconoce que
el Estado facilitard el ejercicio del derecho de su-
fragio a los espafioles que se encuentren fuera del
territorio de Espafia.

Se trata de una campafia que se disefia conjuntamente

con el Ministerio de Asuntos Exteriores, destinada

a informar a dicho colectivo sobre los tramites que

deben seguir para poder ejercitar su derecho, adn

encontrdndose fuera del territorio espafiol.

Por dltimo sefialar que a partir de la reforma efec-
tuadaen laLOREG, en el aiio 1994, la insercidén de
los espacios publicitarios de las campaiias anterio-
res (excepcion hecha de la relativa al voto de los
residentes ausentes en el extranjero) se efectiianen
medios de comunicacién de titularidad ptiblica y de
manera gratuita, lo que ha supuesto un importante
ahorro en el coste de los procesos electorales, cer-
cano a los 7 millones de délares USA.

Informacion provisional de resultados
electorales

Elcuerpoelectoral y la sociedad en general demandan
de los poderes publicos que tengan encomendados la
gestion de los procesos electorales una pronta y veraz
informacion sobre el resultado de las elecciones. Es-
pananoes, eneste sentido, ninguna excepcién y dicha
exigencia es unadelas pautas que marca fundamental-
mente el dia de la jornada electoral.

De formaexpresa, la LOREG en su art®98 impone al
Gobierno la obligaci6n de facilitar informacidn pro-

visional sobre el resultado de la eleccién, actuandoel
mismo, hasta la fecha, conuna granrapidez y habién-
dose ganado la confianza de la sociedad en general
por la fiabilidad de los resultados, de manera tal que
la mdxima expectacién el dia de la votacion estd re-
presentada por la informacion que el Ejecutivo faci-
lita una vez cerrados los colegios electorales, y hasta
el punto de que la sociedad da por buenos los resulta-
dos que le facilita aquél pese a que el escrutinio en el
que se basa notiene ningtin tipo de virtualidad juridi-
ca ni genera derecho alguno, pues es el escrutinio
general, realizado a partir del 3° dia posterior al de la
eleccién y por las Juntas Electorales correspondien-
tes el que genera consecuencias juridicas mediante la
asignacion de los cargos electos.

La fiabilidad indicada radica en el hecho de que los
resultados que el Ejecutivo facilita coinciden plena-
mente con el resultado final que proclaman las Jun-
tas, de manera que para la sociedad en general pare-
ciera que el proceso electoral concluye con la infor-
macién que facilita dicho Ejecutivo dado que da por
buenos los resultados que el mismo anuncia, cuando
legalmente, como se ha indicado, no resulta ser asf.

De forma resumida las fases a través de las cuales se
desarrolla el proceso electoral son las siguientes:

» Encadaprovincia se instala un Centro de Recogi-
da de Informacidon (CRI).

» Asuvez,acadaMesaelectoral se asigna unrepre-
sentante dela Administracion, encargado de reco-
ger una Acta del Escrutinio que efectda la propia
Mesa.

* ElRepresentante de [a Administracién comunica
telefénicamente al CRI los datos del Acta de Es-
crutinio facilitada por la Mesa electoral.

» En el CRI se gravan informdticamente los datos
electorales y se transmiten por la misma via al
Centro de Difusién de la Informacién, ubicado en
Madrid.

« El Centro de Difusién de la Informacion trata la
informaciénrecibida, de acuerdo ala férmula elec-

toral que corresponda segun el tipo de eleccion, y
facilita el avance de los resultados provisionales.

Por altimo significar que en las pasadas Elecciones
Generales 1996 lainformacidn fue transmitida via IN-
TERNET, en tiempo real, a medida que la misma iba
llegando al Centro de Difusién de la Informacion, lo
que supuso el inicio de una nueva etapa, mediante la
utilizacién para fines electorales de dicha via, tal y
como han puesto de manifiesto las posteriores elec-
ciones celebradas en Espaiia, aunque de cardcter au-
tonémico, como fueron las Elecciones Gallegas y
Vascas, que siguieron la préictica de 1996.
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MINISTERIO DE ASUNTOS EXTERIORES

El derecho de sufragio activo se encuentra recono-
cido de forma general a todos los espafioles cual-
quiera que fuera el lugar donde se encuentren, y tal
y como se ha indicado anteriormente la propia Cons-
titucién, en su art® 68, impone a los poderes publi-
cos la obligacién de facilitar el ejercicio del voto a
los espafioles residentes en el extranjero.

En el cumplimiento de esta obligacion, por el Eje-
cutivo, tiene un papel preponderante el Ministerio
de Asuntos Exteriores a través de los Consulados y
Embajadas mediante el disefio y ejecucion de acti-
vidades encaminadas a informar y facilitarel votoa
dichos espafoles.

Pero es que ademds, a partir de la reforma efectuada
enlaLOREG en el afio 1995, las Oficinas Consula-
res de Carrera o Secciones Consulares de las Misio-
nes Diplomaticas ven reforzado su papel dentro del
desarrollo de los procesos electorales, desde el
momento en el que los electores que ejerzan su de-
recho al voto en unas Elecciones Europeas, Gene-
rales o Autonémicas, pueden depositar sus votos en
dichas dependencias para que las mismas, por vali-
ja diplomatica lo remitan a Espafa, para su poste-
rior entrega a las Juntas Electorales escrutantes de
los votos.

SERVICIO DE CORREOS

El Servicio de Correo debido a la fuerte implanta-
ciébnquetieneen la prictica totalidad de los niicleos
de poblacién del Territorio Estatal, desempefia un
papel muy importante en el desarrollo de los proce-
sos electorales, pudiendo quedar comprendidas sus
actuaciones en los tres grupos siguientes:

Actuaciones en materia Voto por Correo

En Espafia se puede votar por correo sin necesidad
de acreditar la imposibilidad de hacerlo de forma
personal, en la Mesa correspondiente, el dia de la
votacion, lo que hace que esta modalidad del voto
sea bastante utilizada.

Enel procedimiento del voto por correo tiene un pa-
pel preponderante el Servicios de Correos, pues son
en sus propias oficinas en las que se puede presen-
tar la solicitud de remisién de la documentacién
correspondiente, siendo dicho Servicio el que debe
entregar la documentacion del voto al elector corres-
pondiente o al habilitado a tal efecto que sea el mis-
mo el que debe entregar los sobres de votacion, el
diadelajornadade votacién, enla Mesa correspon-
diente.

Asf mismo, y en relacion al voto por correo de los
residentes ausentes en ¢l extranjero, debe entregar
los sobres de votacién en las Juntas escrutantes oen
las Mesas Electorales, si se trata de Elecciones Mu-
nicipales, asi como efectuar el reintegro de los gas-
tos que le haya supuesto a los electores.

Campaiia de Propaganda electoral

EnEspaiiaes practica habitual, fundamentalmente por
parte de las formaciones mas pudientes econémica-
mente, [a remision de documentacion electoral a los
respectivos electores. Dicha documentacion consis-
te en algin tipo de documento informativo, en rela-
cidn asusrespectivos programas, asf como los sobres
y papeletas de votacién de dicha formacion.

Este tipo de actuaciones se ha debido a los motivos
siguientes:

El bajo coste de las tarifas aplicables a dichos en-
vios, que datan de 1977 y que van desde 1.00 ptas.,
para los 50 gramos de pesos hasta las 10.00 ptas. para
los 1000 gramos, cuando el coste para los ciudada-
nos de envios similares dentro del casco urbano son
de42.- y 180.- ptas. respectivamente. Porque dichos
envios son objetos de subvencién publica especifi-
ca desde el afio 1991.

Expediente electoral

El expediente electoral que se conforma al finalizar
el dia de la votacidn, en las Mesas Electorales, se
compone de 3 sobres, entregdndose el 1°y 2° por
los miembros de las Mesas en el Juzgado de 17 Ins-
tancia, mientras que el 3° sobre debe ser recogido,
en la misma por un funcionario del Servicio de Co-
rreos que se debe personar para realizar tal cometi-
do, y al dia siguiente hacer entrega del mismo a la
Junta Electoral escrutante.

AYUNTAMIENTOS

Tal y como ya se ha indicado anteriormente los
Ayuntamientos, de acuerdo a lo establecido en el
art® 13.2 de la LOREG, son uno de los 6rganos
que estdn obligados a facilitar medios materiales
y personales a las Juntas Electorales Provinciales
y de Zona, si bien y por lo que se refiere a dicha
facilitacion se limita al personal colaborador que
se encarga de tareas de logisticas, fundamental-
mente al reparto del material electoral (impresos,
sobres y papeletas) a las distintas Mesas que se
constituyan en su término municipal , a la habili-
tacion (apertura, cierre y limpieza) de los cole-
gios electorales, si bien el coste econdémico de
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tales tareas es sufragado con cargo al Presupues-
to de Gastos del Ministerio del Interior y no por
el propio Ayuntamiento.

Latarea fundamental de apoyo a la Administracién
electoral consiste en la formacién de las Mesas Elec-
torales, Asiel art® 26, de la LOREG, determina que
dicha formacién compete a los Ayuntamientos, bajo
lasupervision de las Juntas Electorales de Zona. Para
ello el residente y los Vocales de cada Mesa son de-
signados por sorteo piiblico entre la totalidad de las
personas censadas en la Seccidn correspondiente,
que sean minores de sesenta y cinco afios y que se-
pan leer y escribir, debiéndose celebrar ¢l sorteo
correspondiente entre los dias vigésimo quinto y vi-
gésimo noveno posteriores a la convocatoria.

Asimismo, y paracompletar dicha obligacién, debe
proceder ala notificacién de las designac:ones, co-
rriendo a su cargo el coste de la misma. Si bien pue-
de entenderse que el apoyo directo a la Administra-
cién Electoral es relativamente escaso, ello no im-
pide que los Ayuntamientos tengan un papel prepon-
derante en el desarrollo de los procesos electorales
y que no realicen importantes tareas o faciliten me-
dios en especie a otros agentes del proceso. Asi di-
chas tareas pueden resumirse en las siguientes:

Enmateria censal, comunicancon periodicidad men-
sual a la OCE las modificaciones que se producen
en sus respectivos Padrones, para su posterior retle-
jo y constancia en el Censo Electoral. Asi mismo,
proceden a la exposicién de las listas electorales en
los periodos fijados para ello (del 6° al 13° dia pos-
terior al de la convocatoria y el 17° dia posterior, tam-
bién al de la convocatoria, con las modificaciones
derivadas de larectificacién). Colaboran conla OCE
en ladeterminacion de las Secciones Electorales, sus
locales y las Mesas, y exponen al ptiblico larelacién
definitiva de las mismas. Facilitan espacios de for-
ma gratuita, lugares y locales piblicos para que las
formaciones politicas puedan llevar a cabo sus res-
pectivas campaias de propaganda.

Colaboran en el nombramiento de los representan-
tes de la Administracion, encargados de recibir el
acta de escrutinio de la Mesa electoral, transmitir
telefénicamente los resultados, para que agrupados
los mismos el Gobierno pueda facilitar a la socie-
dad un anticipo de los resultados electorales. Entre
periodos electorales, suelen ser los encargados de
custodiar las cabinas y urnas electorales, propiedad
del Ministerio del Interior.

cecilio@dgip.mir.es
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EVOLUCION EN LA COMPOSICION DE LAS JUNTAS ELECTORALES

Junla Electoral Central

Juntas Electorales Provinciales

Juntas Electorales de Zona

RDL. 20/1977 LOREG-inicial VIGENTE RDL. 20/1977 LOREG-inicial VIGENTE RDL. 20/1977 LOREG-inicial VIGENTE
5 Magistrados del 8 Magistrados del 8 Magistrados del 3 Magistradosdela 3 Magistradosdefa 3 Magistrados de fa | 3 Jueces de 3Juecesde 3 Juecesde
“Tribunal Supremo Tribunal Supremo Tribunal Supremo Audiencia Territorial ~ AudienciaTerritorial  Audiencia Territorial { 10 Instancia o 10 Instancia o 10 Instancia o
Institucion Institucidn Institucidn Institucion
| Consejero
Permanente de
Estado
Presidente de la
Real Academia de
Ciencias Morales y
Politicas
Presidente del El Decano del E! Decano del
Consejo General Colegio de Abogados Colegio de Abogados
de la Abogacia o ensudefectoel
abogado mas antiguo
Presidente de fa
Real Academia de
Jurisprudenciay
Legislacién
Presidente dela El Decano del
Junta de Decanos de Colegio Notarial
Colegios Notariales
Un catedritico de 5 catedraticos de 5 catedraticos de Un catedriticodela 2 catedrticos o 2 catedréticos o 2 licenciados 2 licenciados
alguna Facultad de Derecho, apropuesta Derecho o Ciencias | Facultad de Derecho  profesores de Derecho  profesores de Derecho en Derecho, en Derecho,
Derecho de Madrid  de las fuerzas politicas  Politicas, a propuesta | de la provincia o © juristas, o Ciencias Politicas a propuesta de fas o Ciencias Politicas
con representacion  de las fuerzas politicas | en su defecto cualquier  a propuesta de y Sociclogia, fuerzas politicas que  y Sociologia,
en ef Congreso de los  conrepresentacion | catedritico las fuerzas politicas o juristas, presenten candidaturas  a propuesta de fas
Diputados en e Congreso que presenten a propuesta de fuerzas politicas que
de los Diputados candidaturas las fuerzas politicas que presenten candidaturas
presenten candidaturas
Hasta cinco vocales, 2 vocales designados 2 electores con
designados por por sorteo formacién de
decreto {catedrdticos (catedraticos, bachiller,
o académicos) en juristas, académicos) designados por sorteo
representacion de las en representacion

fuerzas politicas

de las fuerzas politicas

43




| Convencion Internacional sobre Procesos Electorales

REGULACION AUTONOMICA DE JUNTAS ELECTORALES

COMUNIDAD AUTONOMA POSEEN JUNTA DE CCAA ARTICULO MIEMBROS CARACTER SEDE

ANDALUCIA Junta de Andalucia 7al3 7 Permanente Parlamento

ARAGON Junta Electoral de Aragon 6al0 7 Permanente Cortes

CANTABRIA Junta Electoral de Cantabria Salé 5 Permanente Asamblea Regional
CASTILLA - LAMANCHA Junta Electoral de Castilla-La Mancha 8al4 7 Permanente Cortes Regionales
CASTILLAY LEON Junta Electoral de Castillay Ledn 7al5 7 Permanente Cortes

CATALUNA No tiene Ley Electoral

EXTREMADURA Junta Electoral de Extremadura 9alé 7 Permanente Asamblea

GALICIA Junta Electoral de Galicia 13al8 9 Permanente Tribunal Supremo de Justicia
BALEARES Junta Electoral de las Islas Baleares 6ald 5 Permanente Parlamento

CANARIAS Junta Electoral de Canarias 5all 7 Permanente Parfamento

LARIOXA Junta Electoral de la Ricja 6al? 5 Permanente Diputacion General
MADRID No, es Ia Junta Electoral Provincial 7

NAVARRA No, es la funta Electoral Provincial 7a8 7

MURCIA Junta Electoral de la Region de Murcia 6al2 Tribunal Supremo de Justicia
NAVARRA No, es la Junta Electoral Provincial 7a8

PAIS VASCO Juntas Electorales de CC,AA, 13a36 Permanente Parlamento Vasco
ASTURIAS No, es [a Junta Electoral Provincial 7a9% H

COMUNIDAD VALENCIANA Junta Electoral de la CC,AA, Valenciana 15220 7 Cortes
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Jose WoLDENBERG KK,

Presidente del Consejo General

del Instituto Federal Electoral (IFE)

México

Ante todo me dirijo al Doctor José Portillo Campbell,
Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales
de Perti. Muchas gracias por su hospitalidad y muchas
gracias por permitir que mi pais -México- exponga su
propia experiencia electoral ante un auditorio parti-
cularmente sensible y atento a nuestra evolucidn de-
mocrdtica y electoral.

Gracias también al Comité Organizador por su efica-
cia siempre amable. Finalmente gracias por colocar-
me en este panel; es para mi motivo de orgullo desa-
rrollar mi intervencidn después del Doctor Cecilio
Ortiz Blanco de Espafia.

Mi exposicién procura seguir a pie juntillas la suge-
rencia de los organizadores. A manera de anteceden-
tes, echaré un vistazo rapido a los momentos clave de
lahistoriaelectoral de México eneste siglo; luego una
constatacién de cémo en los dltimos afos, [os mexi-
canos nos hemos embarcado en un largo ciclo de re-
forma y creacidn institucional; sigo con una descrip-
ciénde la dltima estacién vivida, la reforma constitu-
cional, legal e institucional de 1996 y finalmente una
revision al trabajo de la autoridad electoral en Méxi-
co, un recuento de los procesos organizativos mds re-
levantes que debemos acometer para garantizar una
eleccidn limpia. Creo que esa es la parte mds sintomd-
tica: [o que un pais tuvo que invertir y lo que tiene que
hacer para trascender uno de sus problemas politicos
inveterados: la desconfianzaelectoral. Pero vamos por
partes.

Lahistoriadel Estado mexicano postrrevolucionario,
es decir, del estado que emerge, se configura y conso-
lida después de 1917, no es una historia lineal, mis o
menos permanente y reiterada. En realidad es todo lo
contrario: bien vista, se trata de una historia de cam-
bios permanentes, de grado unas veces, otras de trans-
formaciones decisivas, pero que constituyen un tra-
yecto de reformismo sistemitico.

Eltiempo me impide extenderme en esarevisién his-
térica, sin embargo no puedo dejar de sefialar dos
fechas que por su trascendencia constituyen verda-
deros cambios de rumbo de nuestro trayecto electo-
ral institucional.

Laprimeraes [946. En ese momento la administra-
cién y ejecucion de las elecciones mexicanas cam-
bian de una manera dréstica y duradera. En la Ley
Electoral Federal de ese afio, cambiaron todos los
términos de la ecuacidn organizativa.

La tradicién electoral que data desde el siglo XIX y se
prolonga después de la revolucién, hacia recaer lares-
ponsabilidad de la organizacién y vigilancia de los
comicios en las autoridades municipales, en aquellas
unidades del gobierno regional. Las listas electorales y
las autoridades electorales, el seccionamiento de los dis-
tritos, el registro de candidatos, la impresién de creden-
ciales y boletas, el registro de representantes ante las
casillas, las mesas directivas de casilla se integraban de
entre los electores presentes a la hora de la instalacion;
quiero decir, todo el edificio electoral recaia en un am-
bito de responsabilidad local.

Perolaconsolidacion de la gran coalicién gobernante,
sus necesidades de unificacion y disciplina politica a
escalanacional impulsé asimismo un cambio dristico,
una configuracién distinta en las normas electorales.
En 1946, ocurre una transformacién decisiva que mo-
dificé una tradicion electoral que habia durado 120
afios: se centraliza laestructura electoral mexicana, las
funciones de organizacion y vigilancia pasan a manos
federales, es decir, son encargadas a la Secretaria de
Gobernacién (al Ministerio del Interior), y se crean Or-
ganos de alcance nacional, como la Comisién de Vigi-
lanciaElectoral y el Consejo del Padrén Electoral. Ade-
mds, la calificacion de los resultados electorales que-
dé acargo de la Cdmara de Diputados y de la Cimara
de Senadores.
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La integracion, los recursos, las atribuciones y so-
bre todo el alcance politico y legal de la nueva auto-
ridad electoral federal se multiplicé; por primera vez
Meéxico tenia una ley electoral unificada y vigente
en todo el territorio nacional, Las necesidades poli-
ticas de unificacidn, disciplinamiento y consolida-
cién de la coalicién gobernante, explican en buena
parte el impulso a esta reforma; la via fue un incre-
mento de las exigencias para participar y para con-
vertirse en partido politico, En 1946 se instaura una
serie de condicionantes nuevas, se aumentan los
requisitos para la participacion electoral: a partir de
entonces s6lo los partidos pueden presentar candi-
datos para las contiendas y los partidos politicos
mismos -para serlo- deben obtener su registro y cu-
brir ciertas exigencias legales ante la Secretaria de
Gobernacion,

Este fue un cambio crucial, pues colocé en un carril
totalmente distinto el desarrollo del sistema de parti-
dosy del derecho electoral, El disefio legal se habia in-
vertido: de una administraciéon ampliamente descen-
tralizada a una organizacion electoral fuertemente cen-
tralizadora; de una ley permisivay de puertas abiertas
auna legislacion mas bien restrictiva, A partir de en-
tonces, el gobierno federal tendrfa la responsabilidad
electoral de las elecciones en México, Una autoridad
superior, por encimade los intereses locales y con de-
finiciones de naturaleza y alcance nacional, iniciaba
unaetapa totalmente nueva de nuestra vidaelectoral y
politica,

Treinta afios después sobreviene otra coyuntura de ex-
traordinaria importancia: lareformaelectoral de 1977,
Aquellas reglas electorales, restrictivas y centraliza-
doras, habfan dado muestras de agotamiento vy
disfuncionalidad, Unsolo dato ilustra bien lo que quie-
ro decir: en los afios setenta se multiplicé la
conflictualidad social en México, Aparece una inten-
sa movilizacion y disputa en el mundo sindical, una
nueva y extendida efervescencia politica en las uni-
versidades publicas, se constituyeron fuertes
movilizaciones agrarias, viviamos la presencia viva y
dolorosa de movimientos armados en el campo y la
ciudad, la emergencia de nuevos espacios de critica y
discusion piblica, y como correlato de todo, un abu-
rrido ritual electoral que no recogia lo que estaba pa-
sando en esa sociedad, que era incapaz de representar
la realidad del pais, El hecho mds que elocuente fue
este: luego de ocho afos de intensa conflictividad so-
cial, en 1976, asiste a la campafia presidencial un solo
candidato; Ia paradoja estaba informando que nuestra
sociedad no contaba con los instrumentos para cana-
lizar sus mdltiples necesidades y sus nuevas sensibili-
dades, Entre la sociedad y el Estado no existian los

suficientes ni los adecuados vasos de comunicacion:
la paradoja mayor era que la realidad electoral resul-
taba impermeable a la realidad politica,

Es entonces, cuando desde el Estado se asume una
decision estratégica. que es mucho mds que una de-
cision “liberalizadora™ por cuanto modifica uno de
los 6rganos centrales del Estado: el poder legislati-
vo, El cambio cobra cuerpo mediante tres modifi-
caciones legales: 1) se declara a los partidos politi-
cos como “entidades de interés piiblico™ y sede paso
a su “constitucionalizacion™; 2) se abre la puertade
la competencia electoral a las fuerzas politicas mds
significativas de laizquierda mexicana hasta enton-
ces marginadas y 3) se concreta la ampliacién del
Congreso; a través de una férmula que conjugaba
300 diputados de mayoria y 100 de representacién
proporcional se inyecté un mayor y mas intenso plu-
ralismo a la Cdmara de Diputados.

No obstante la enorme discusidn, las resistencias y el
impacto publico que gener entonces. la intencién de
esareformaeraevidente y simple: permitir laentrada
aljuegoelectoral afuerzasreales, que se desplegaban
sobre todo en la accidn social y sindical (y atdn a tra-
vés de la via armada), Poco a poco y uno tras otro,
vastos contingentes, de todas las ideologias, antes her-
méticos a la vida electoral, se fueron incorporando a
ella, la fueron ensanchando. construyendo nuevas al-
ternativas o fortaleciendo a las existentes, En particu-
lar, las elecciones en los estados del pafs presentaban
sintomas cada vez mis acusados y claros de
competitividad. de verdadera disputa por el gobierno
y las posiciones legislativas, Pero la importancia de
1977 es que constituyé una verdadera reforma
desencadenante, pues su efecto principal consistid en
ponerendrbita, otray después otra y otra reformamds,
Enotras palabras, lo que aquellareforma puso en mar-
chafuelapreparaciénde cambios mdsamplios, y cada
vez mds profundos de los que promovid inicialmente,
Sus criaturas, los partidos politicos distintos al parti-
do mayoritario. se expandieron, se arraigaron, se vol-
vieron cada vez mds exigentes y demandantes; se vol-
vieron los protagonistas del debate piblico y de la
disputa politica,

Asi, luego de 1977 sobrevinieron cinco reformas
electorales mds; cada vez mds frecuentes, cada vez
mis extensas y profundas, La dindmica electoral
cobr6 vida por derecho propio y se colocéd como el
tema central de nuestra vida politica a fines de los
afios ochenta y en lo que va de los noventa,

En 1986 se introduce un nuevo criterio, para la inte-
gracion de la autoridad electoral: la representacion
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proporcional de los partidos politicos, Sin duda fue
una mala solucién pues su resultado préctico arro-
jabauna distorsién evidente: un solo partido, el PRI,
contaba con mds votos que todos los partidos y to-
dos los demas miembros del 6rgano electoral. Por
mucho fue la férmula mds inadecuada de las discu-
tidas entonces, y su puesta en marcha originé una
discusién politicaenconada y reiteradaentornoala
naturaleza mismade la autoridad electoral en Méxi-
co, la convertirfa en un tema toral de la vida electo-
ral por venir.

Lo mds importante vendria después. En 1989 y 1990
la Constitucién de la Repiblica (art, 41) es modifi-
cada una vez mds, y como consecuencia se genera
una ley totalmente nueva, el Cédigo Federal de Ins-
tituciones y Procedimientos Electorales y se crea al
Instituto Federal Electoral. Se tratade otro puntode
inflexién en la historia institucional, de un disefio y
un esquema totalmente nuevos para la organizacién
de las elecciones en México.

EIIFE se erige como un organismo publico auténo-
mo, con personalidad juridica y patrimonio propios;
quedan a su cargo, de manera integral y directa, to-
das las actividades relativas a la elaboracién del pa-
drénelectoral, ala preparacion de la jornada, escru-
tinios, cémputos y otorgamiento de constancias, ca-
pacitacion electoral a los ciudadanos, educacion ci-
vica e impresién del material electoral. Asimismo
atiende lorelativo alos derechos y las prerrogativas
de los partidos politicos, e incorpora a funcionarios
de carrera, regidos por un servicio profesional, como
responsables directos de la organizacién de las elec-
ciones.

ElFE esta dirigido por el Consejo General. De 1991
hasta 1994 el Consejo General estuvo constituido
por seis consejeros magistrados (elegidos por las dos
terceras partes de la Cdmara de Diputados a propues-
ta del Presidente de la Republica), el Secretario de
Gobernacidn, dos diputados y dos senadores, y un
nimero variable de representantes de los partidos
politicos con voz y voto, en funcién de los votos ob-
tenidos en la eleccién anterior.

ElCédigo Electoral fue publicado en agosto de 1990,
pero a partir de 1992 se ha visto sometido a sucesi-
vos cambios, como deciamos arriba, cada vez mds
incisivos y profundos. Por ejemplo en 1992 se in-
corporan algunos articulos que nos obligan a expe-
dir una credencial para votar con fotografia. En 1993
se inaugura una incipiente regulacion para los recur-
sos de los partidos politicos y los topes a los gastos
de campafia, y por otra parte se realizan modifica-
ciones a la integracién del Congreso.

1994 fue escenario de nuevas reformas: en la compo-
siciondel maximo érgano electoral; los partidos poli-
ticos pierden voto pero contindan con voz, y se intro-
ducen figuras arbitrales diferentes, llamados “‘conse-
jeros ciudadanos”, que son nombrados por mayoria
calificada en la Camara de Diputados pero estd vez a
propuesta de los propios partidos politicos, Se
implementan una serie de medidas administrativas
adoptadas por la propia autoridad para aumentar la
transparencia y confianza de las elecciones.

El dltimo eslabdn de esta cadena de reformas, tuvo
lugaren 1996. Sélo quisiera subrayar un hecho: aque-
llos partidos débiles, testimoniales, llamados por la ley
de 1977 “entidades de interés puiblico™, poco a poco
cobraron visibilidad y entraron a un sistematico en-
trenamiento legislativo. Asistieron recurrentemente a
las elecciones, compitieron, y fueron ganando arraigo
alolargo y ancho del pais. Su presencia y sus exigen-
ciascrecieron: mayores recursos y mas equitativos para
poder expandirse, mejores instrumentos que regula-
senlacontienda electoral, mejores férmulas para con-
formar al Congreso, y detallado sistema de proteccion
de sus derechos.

Laagendaelectoral se muitiplicé: lareformade 1977
apenas y reconoceria la cantidad y la sofisticacién
de los temas que tuvo que resolver la reforma elec-
toral ocurrida 19 afios después, en 1996: ya no se
trataba de encontrar o abrir un espacio juridico a
pequefios partidos sino apartar al gobierno de la
organizacion electoral; ya no se trataba de dar un
espacio a minorias antes excluidas, sino de lograr
que el Congreso reflejara con mayor exactitud el
creciente caudal de votos de todos los partidos; ya
no se trataba de ayudar a las finanzas de los partidos
sino de garantizar que el financiamiento publico
fuera siempre superior al privado, lo que implicaba
un aumento sustancial alosrecursos de los partidos;
ya no se trataba de un timido articulado para prote-
ger los derechos electorales ante situaciones limite,
sino de crear un complejo sistema de proteccion de
legalidad y de constitucionalidad; ya no se trataba
finalmente de encontrar una rendija a la participa-
cién politica de la ciudadania de la capital sino de
elegir directamente a su Jefe de Gobierno y de am-
pliar las facultades legislativas de la Asamblea.

Importa tener en cuenta todo esto porque informa de
un proceso, de unos eslabones que en mi pais, sucesi-
vamente, tendieron a fortalecer a los partidos, otorga-
ron mayor centralidad a las elecciones y ampliaron la
profundidad y la necesidad de su institucionalizacion.

La amplitud de la reforma electoral mexicana mas
reciente hace imposible su descripcién puntual en
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una intervencién como ésta; no obstante, los siguien-
tes puntos quieren ser un indicador de los rasgos
esenciales de laautoridad y lasreglas electorales mo-
dernas en mi pafs:

L. Seconcretd la autonomia total de los érganos elec-
torales, es decir, a partir de ahora, la autoridad elec-
toral gozé de plena independencia en relacién al
gobierno y a los partidos politicos. Los ocho Con-
sejeros Electorales y el Presidente del Consejo, los
linicos miembros con voto en el mdximo érgano
del IFE, fueron elegidos en la Camara de Diputa-
dos por el consenso de los partidos politicos. La
idea es doble: que el gobierno abandonara la orga-
nizaciénelectoral y que ella pasara a manos de per-
sonas que gocende la confianza de los partidos po-
liticos.

2. ElTribunal Electoral, el 6rgano encargado de di-
rimir las controversias legales , adquiere también
cabal autonomfa en relacién al Poder Ejecutivo.
La designacién de los magistrados que lo com-
ponen ya no corre a cargo del Presidente de laRe-
publica; ahora son votados en la Camara de Se-
nadores a propuesta de la Suprema Corte de Jus-
ticia; asimismo, fue instaurado un control de le-
galidad y de constitucionalidad. Por otro lado, el
Tribunal ya no estuvo limitado a atender los pro-
blemas de indole federal sino que pudo ser recu-
rrido por causa de conflictos locales; se traté de
extender, sin cortapisas, el control de
constitucionalidad a los actos de todas las autori-
dades electorales estatales, sin excepcion. Y fi-
nalmente, la ley agregd nuevos procedimientos
de defensa, nuevas vias legales para encauzar los
reclamos politico-electorales tanto para los ciu-
dadanos como para los partidos.

3. Lareforma electoral cambié el régimen legal de
los partidos politicos: se hizo més estricta la en-
trada a larepresentacién congresal (sélo aquellos
partidos con una votacién nacional mayor al 2%
tuvieron derecho a ingresar a la Cdmara de Dipu-
tados) y se cred una figura nueva para la organi-
zacién de opciones distintas: las Agrupaciones
Politicas.

4. Las condiciones de la competencia mejoraron
sustancialmente. Esto constituye quizds, el efecto
mas visible y decisivo de la reforma. Los recursos
financieros puiblicos de los partidos aumentaron no-
tablemente, lo mismo que el acceso a los medios
electrénicos. Ademds fueron distribuidos de un
modo mucho mds equitativo. La autoridad electo-
ral conté con mejores instrumentos parafiscalizar,
revisar y modular los gastos en las campaiias de los
partidos.

5. Seajustaron las férmulas de representacidnenel
Congreso, de modo tal que la relacidn entre vo-
tos y escafos qued6 mejor equilibrada. Se resta-
ron los mirgenes de sobre y subrrepresentacion
delos partidos en la Camara de Diputados. Asi-
mismo, se inyectd mayor pluralismo ala Cima-
ra Alta mediante la eleccion de 32 senadores en
una lista nacional de representacion proporcio-
nal.

6. Finalmente, se abri¢ la competencia electoral en
la Ciudad de México. mediante laeleccidndirecta
de su Jefe de Gobierno.

Dichos de un modo telegrifico. esos fueron los as-
pectos mis relevantes de la reforma electoral. Su
obra fue muy vasta, tocé y mejor6 todos los temas
que habian formado parte de la discusion electoral
en México en los tltimos diez afios: la independen-
cia de las autoridades electorales, la equidad en la
competencia, el acceso a los medios electrénicos,
la revision de las finanzas, las formas para consti-
tuir el Congreso, la apertura de la Ciudad capital a
la experiencia electoral, etcétera.

Para alcanzar su concrecién, se modificé la Consti-
tucién de la Republica, y seis leyes mds. No tengo
duda al decir que lade 1996, fue unade las reformas
electorales mas amplias e incisivas de cuantas ha
tenido mi pais; tiene por ello mismo, un lugar rele-
vante en el largo ciclo de cambio politico e institu-
cional que ha vivido México en las tltimas dos dé-
cadas.

A través de una peculiar invencién institucional
Meéxico estd en camino de remontar una afieja y per-
niciosa desconfianza hacia las elecciones que impe-
dia que actores muy significativos asumieranalade-
mocracia como el camino para una renovada vida
politica.

Como afirma Marcelo Cavarozzi, y en contraste con
muchos paises de América Latina, México hasta
hace muy poco tiempo no contaba con un sistema
de partidos, con tradicién, arraigado, capaz de or-
ganizar la participacién pluralista de la sociedad. Al
lado de la construccién del sistema de partidos mis-
mo en nuestro pais ocurrié una construccién de unas
leyes, unas instituciones y unos instrumentos elec-
torales aceptables y reconocidos. Ambas han sido
tareas politicas cruciales en los ltimos diez afios.

Suelo decir en mi pais que la edificacion de la insti-
tucién electoral no comenzé de cero, sino de menos
diez. Quiero decir que tuvimos que desconstruir unos
modos, unas instituciones, una muy mala fama, para
iniciar otras nuevas. Emprender esta labor de arqui-



Experiencias de Organismos Electorales Modernos

tectura electoral resulté costosa porque siguid pau-
tas y exigencias especialmente complejas, No sola-
mente por la magnitud de la tarea sino por la seguri-
dad que el IFE tenia que brindar a cada paso.

Por ejemplo, a partir de 1991, el IFE se embarcé
como ya sefialamos, en una reconstruccién total,
nacional de su lista electoral. Se trat6 de dar un do-
cumento de identificacién seguro y vigilado deta-
lladamente por los partidos a todos los ciudadanos
mexicanos. Se cred una infraestructura informdtica
especial y un cuerpo de encuestadores que trabajo
en todo el pais compuesto por mis de 50 mil visi-
tantes; para 1994 el IFE habia entregado 45,8 mi-
llones de credenciales para votar a igual niimero de
ciudadanos. En tres afios, el padrén electoral fue to-
talmente reconstruido: se levanté un censo general
en todo el territorio nacional, se verificaron dos ve-
ces los datos de los electores, se construyd un siste-
ma informdtico de almacenamiento y verificacion,
se disefiaron varios mecanismos de seguridad, se
idearon nuevas estructuras y procedimientos para
que todos los partidos politicos realizaran la super-
vision, dia tras dia de los trabajos y de la lista elec-
toral, de 1991 a 1994 se inscribieron al padrén elec-
toral 47 millones y medio de ciudadanos. Esta parte
de la “invencioén institucional” costo poco mds de
mil millones de délares, pero fue preciso hacerlo si
queriamos edificar algo totalmente nuevo y ganar
terreno a la desconfianza que histéricamente se ani-
daba, precisamente. en ese instrumento electoral.
Ahora la labor se concentra en mantener actualiza-
dalalista de electores, la cual asciende el dia de hoy
a 56 millones de ciudadanos. Pero ademds, nuestra
listade electores, lista nominal como la llama nues-
tra legislacién, no s6lo contiene los datos de los vo-
tantes potenciales sino que incluye su fotografia. A
partir de la eleccién federal de 1997 todos los parti-
dos politicos cuentan, un mes antes de la eleccion,
con una copia completa del listado electoral con
fotografia en medios magnéticos e impresos. Fue una
copia idéntica a la que estuvo el dia de la jornada
electoral en las 104 mil casillas. Si consideramos el
nimero de electores en México y la magnitud y ca-
racterfsticas de nuestro territorio podemos imaginar
el gran esfuerzo que implica esta nueva medida a
favor de la transparencia.

Pero hay otros rasgos que explican la dificultad y el
costo de la administracion electoral en México. El
primero es que el trabajo de nuestra institucién lo
realiza una estructura de funcionarios profesionales;
reclutados, evaluados y regulados mediante un es-
tatuto administrativo especial.

Como vimos, este fue uno de los elementos consti-
tutivos de la creacion del IFE en 1990, y es que has-
ta antes de esa fecha, los encargados de concretar la
organizacién eran funcionarios de temporal, no es-
pecializados, dependientes y provenientes bdsica-
mente de la Secretaria de Gobernacién.
Sucreacion fue una decision estratégica parala vida
electoral de México. El consenso que instaurd nues-
tro Servicio Profesional se desprendié de un reco-
nocimiento: las labores técnicas y juridicas -tan cui-
dadosamente descritas por 372 articulos de nuestro
Cdédigo Electoral- habian alcanzado una intensidad,
una complejidad y una magnitud tal que sélo un per-
sonal bien entrenado, poseedor de capacidad y ex-
periencia, podia afrontarlas con éxito.

La idea es garantizar la eficacia de la organizacion
electoral, impulsando la independencia y el
profestonalismo, con una mejor calificacion de su
personal, con la elevacion de los estdndares para su
seleccidn y programas de capacitacion efectivos, Al
mismo tiempo, se trata de promover la honestidad y
eficacia de nuestros funcionarios mediante una eva-
luacién sistemitica. Este personal labora al interior de
una estructura administrativa  sumamente
desconcentrada en 32 entidades federadas y en 300
distritos electorales, trabajan permanentemente mil
660 vocales que operan como parte de nuestro servi-
cio profesional en todo el territorio del pafs.

Un tercer elemento que me parece crucial de nuestra
administracion electoral moderna es que la estructura
del IFE contiene una extensa red de vigilancia que
despliegan los partidos politicos; en la organizacion
interna de nuestra institucién electoral existen diver-
sos cuerpos y mecanismos de informacién que permi-
ten una inspeccién sistemdtica y ayudan a realizar
nuestro trabajo con transparencia.

En el maximo érgano electoral -en el Consejo Ge-
neral- estdn presentes los partidos politicos: ellos
discuten, evaldan y conocen cada acuerdo, Existen
333 Comisiones de Vigilancia, una nacional, 32 es-
tatales y 300 distritales que examinan y miden fa ca-
lidad de nuestro padrén electoral. Durante los pro-
cesos electorales los partidos politicos tienen dere-
cho a contar con un representante ante cada uno de
los 6rganos estatales y distritales, y en cada una de
las 104,716 casillas que se instalan.

Veamos un cuarto elemento. Los funcionarios que
actian el dia de la eleccion en cada una de dichas
casillas son seleccionados mediante un complejo
proceso que combina el azar y un entrenamiento
especial. Mediante un sorteo el IFE determina qué
ciudadanos serdn potencialmente funcionarios de ca-
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silla; el sorteo arrojé en 1997 un universo inicial de
5,09 millones de ciudadanos, Acudieron a nuestra
convocatoria 2 millones 78 mil. Luego de lo cual
arranca un proceso de capacitacion y seleccion de
funcionarios; asf poco mas de 733 mil estuvieron
entrenados y listos para vigilar la votacidn el dia de
la jornada electoral. Este procedimiento es el mds
complejo de los que llevamos a cabo, no sélo por
las cantidades involucradas sino porque depende del
azar, de un proceso de entrenamiento y sobre todo
de la disposicidn de los ciudadanos.

El mecanismo es complejo y exige de un gran es-
fuerzo institucional, para convocar, entrenar, selec-
cionar y verificar que los cientos de miles de fun-
cionarios designados, acuden efectivamente el dia
de la eleccion, para hacerse cargo de su casilla res-
pectiva. No obstante es un dispositivo que inyecta
grandes dosis de confianza para los partidos politi-
cos, que ha probado su viabilidad, y que ademas, pro-
picia un involucramiento masivo y una extendida
participacion de la ciudadania en el proceso electo-
ral.

Apunto otro elemento central: la total autonomia del
Instituto. A partir de 1996 el gobierno federal aban-
dond su posicién dentro de la institucidn electoral y
de manera concomitante, los partidos politicos eli-
gieron por consenso, en el Congreso, a los principa-
les responsables de la organizacién electoral.

El IFE es una institucién deliberativa en sus dérga-
nos de decisidn. Cada resolucién importante atra-
viesa un proceso de discusion en el que se valora la
eficacia técnica y sobre todo busca recoger la opi-
nién, la comprensién y la adhesion de los partidos
politicos.

La autonomia se entiende como toma de decisiones
con criterios propios, independientemente de cual-
quier dictado de los poderes piiblicos. La autono-
mia estd consagrada en la Constitucién de la Repi-
blica, y laentendemos como un hecho esencialmen-
te politico, es decir, como la capacidad de definir
nuestras acciones siguiendo nuestras propias prio-
ridades institucionales. De lo que se trata en el fon-
do es de establecer una estructura y una conducta
que coloque los asuntos electorales por encima de
las disputas partidistas o de los imperativos guber-
namentales.

A grosso modo podria afirmar que esos son los rasgos
que definen la administracién del Instituto Federal
Electoral de México: autonomia del gobierno e inde-
pendencia de los partidos politicos; un Servicio Pro-
fesional Electoral y una estructura de trabajadores
permanentes que incluye a mas de 6,344 personas;

amplia desconcentracién administrativa y ejecuti-
va; profusa deliberacién en sus estructuras colegia-
das y una extensa red de Srganos y procedimientos
de vigilancia.

Lo que me importa subrayar ante ustedes no sola-
mente es la magnitud y la abigarrada complejidad
administrativa de nuestros procesos, sino sobre todo
que la construccidn electoral debe procurar siem-
pre y sistemdticamente abrirse al escrutinio de los
partidos y de laopinién pablica; hacer transparente
cada uno de sus pasos, cada uno de sus eslabones.
Es ésta una construccidn barroca y compleja, dificil
de gestionar. La clave que lleva a comprender este
disefio institucional es, evidentemente, lade unades-
confianza histérica. No es dificil adivinar que una
institucion como la nuestra. ha estado sujeta a otros
tantos cambios en su disefio legal, arecurrentes olea-
das y a eventuales presiones de cardcter politico.

La desconfianza ha alterado programas, estructuras y
formas de operar. Desde el principio, el IFE hasido una
institucién que ha tenido que responder a un contexto
lleno de imperativos de gran relevancia politica parael
pafs. Ensucortaexistencia como institucion-menos de
nueve afios- ha debido sufrir cambios esporadicos de
organizacion, sustituciones en los mandos superiores y
unarotacién de mandos medios mucho mayor a la habi-
tual en instituciones similares.

No obstante ha podido organizar tres elecciones fe-
derales sucesivas, en 1991, 94 y 97 con solvencia,
sin impugnacion, con profesionalismo y limpieza.
Lainversién en términos monetarios, el compromi-
so y seriedad de sus funcionarios y la complejidad
de sus procedimientos han arrojado el resultado que
se esperaba de ella: estamos asentando, naturalizan-
do, mostrando-que es viable y transitable el expe-
diente electoral en México.

Lentamente para el IFE vantomando relevancia las
prioridades de consolidacién y de permanencia por
sobre las de reforma y cambio. Los resultados que
puede exhibir esta institucidn son estratégicos para
la nacién y para el largo plazo; no olvidamos ni por
un momento que nuestra misién es crear confianza,
reproducirla, difundirla en todas las direcciones del
espectro politico. En México, por su historia, la con-
fianzaes el valor superiorde la administraciénelec-
toral.

Confianza que determina y esta por sobre todos los
demads criterios: los de ajuste, los de eficacia o los
de eficiencia.

Silas elecciones siguen asentdndose en unclimade
normalidad y de legalidad, en algdin momento serd
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posible y por supuesto, serd necesario plantearen otros
términos la ecuacidnde laadministraciéndel IFE, para
devolver alas tareas de organizacién electoral su ca-
rdcter eminentemente técnico, administrativo, profe-
sional. Pero mientras ese momento llega, la compleji-
dad, la especializacion, la extensa deliberacién y la
creacion de garantias adicionales serd parte esencial
de las decisiones electorales en México.

Porque mis alld de los pormenores de su disefio y de
sus reformas circunstanciales, de lo que se trata es de
cumplir una misién politica: abrir un espacio franco
paraque la competencia entre fuerzas distintas tenga
lugar de un modo pacifico y civilizado.

Ladécadade los noventaes el tiempo en el que mi pais
se ha dado a la tarea de tomar en serio la discusion de-
mocrética y de invertir recursos financieros y materia-
les, grandes energias humanas y politicas paradarse una
oportunidad y ensayar una vida genuinamente democra-
tica.

Todo estodebe verse alaluz de diez afios en los cua-
les muchos dudaban de la viabilidad democriatica de
mi pais y del subcontinente. Yo, por el contrario, ten-
go la impresién de que el proceso democratizador
en México y en América Latina ya puede reclamar
para si una cierta acumulacidn favorable. Creo que
ha ganado terreno la idea de la importancia de las
reglas, de las instituciones y de la confianza, Tales
ideas han encontrado en los organismos electorales
un nicho privilegiado que puede irradiar a otras dreas
de la vida institucional.

Nuestros sistemas democraticos se parecen entre si
mucho mds de lo que nuestro provincianismo nos
hace suponer. Hasta donde yo alcanzo a ver, las au-
toridades electorales de este continente tienen toda-
via dos tareas fundamentales que compartimos sin
excusa ni escapatoria. La primera es la de hacer trans-
parente y regulable la relacion entre el dinero y la
politica, el financiamiento y la fiscalizacién de los
partidos. He aqui un tema irresuelto, universal,

complejo, pero del que depende la salud del siste-
mademocratico. La estela de deslegitimacién cré-
nica que este problema va dejando para los parti-
dos y para las instituciones democraticas en Euro-
pa, en Asia y en nuestros paises, nos obliga a to-
mar muy en serio el asunto y convertirlo en untema
prioritario de nuestro intercambio y nuestro apren-
dizaje inmediato.

Elsegundo tema es igualmente decisivo: las autorida-
des electorales y los partidos politicos tenemos la obli-
gacién de mostrar que las elecciones son un camino
abierto, transparente, y que son una via efectiva para
la gobernabilidad. Por desgracia, en América Latina
la competencia democritica y el compromiso con la
legalidad no son expedientes que estén definitivamente
ganados, ni en la conducta ni en la cultura.

Nuestro trabajo consiste en demostrar, una y otra vez,
laincuestionable viabilidad y la ventaja de este mé-
todo, afirmarlo como una parte irrenunciable en la
manera de ser de nuestras sociedades.

En efecto: el grado de estabilidad institucional de-
mocrdtica sigue siendo extraordinariamente escaso
no sélo en América Latina sino en el mundo entero.
Me refiero a esos paises en los que el cambio en el
gobierno puede realizarse de manera pacifica, me-
diante una competencia regulada, sin recurso a la
fuerza por parte del perdedor, sin riesgos de golpes
de Estado, y donde hay un Tribunal para decidir en
definitiva sobre cuestiones polémicas. Esta situacidn
de estabilidad, bajo el imperio de la ley, es condi-
cién imprescindible para tener una vida tolerable y
para prever una vida democratica que dure.

Esay no otraes la tarea de las autoridades electora-
les: ganar confianza en las elecciones, hacer de ese
modo previsible, segura, habitable la politica
pluralista en nuestros paises: crear la garantia segu-
ra de que no importa lo que pase, no importa cuan
adversas sean las circunstancias, asegurar que ha-
bré elecciones hoy, mafiana y pasado mafiana.
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Espana

INDRA es una compailia espafiola, de capital, en
este momento, mayoritariamente ptblico, El 66%
de nuestras acciones estdn en propiedad del Minis-
terio de Industria, el resto esta dividido entre gran-
des accionistas de entidades financieras, Pero esta
realidad serd muy distinta dentro de dos o tres me-
ses porque ya ha sido aprobado por el Consejo de
Administracion y por el Consejo de Ministros la
privatizacién total de la compafia, con lo cual den-
tro de un par de meses si tienen ustedes disponibi-
lidad y liquidez les recomiendo invertir en la Bolsa
de Madrid, en acciones de INDRA, porque van a
cotizar muy bien, nosotros nos vamos a encargar de
€s0.

La vision de la compaiiia es ser aliados de nuestros
clientes y tratamos de que eso no sea sélo palabras,
esperamos demostrarlo en procesos como las elec-
ciones venezolanas.

Como compaiiia, nuestra vocacion es desarrollar
grandes proyectos para grandes clientes, tomar
compromisos y resolver esos compromisos junto
connuestros clientes y con vocacién de permanen-
cia.

La distribucién del negocio de la compaiiia en que
estdn basados los resultados del afio 97, porque los
del 98 todavia no estdn auditados, es como pueden
apreciar en el grafico. Veran que hay una parte im-
portante en los sistemas electronicos para la defen-
sa, para las telecomunicaciones, y una parte tam-
bién muy importante en el negocio internacional.
Posteriormente vamos a ver c6mo han variado es-
tas cifras. Esta es una proyeccién para el cierre del
afo 98 y trato de explicarles a ustedes una revision
del tamafio de la compafia. La facturacién de 500
millones de délares menos el 30% ya serealizanen
proyectos internacionales y una planilla de 3,600

empleados de los que el 75% son ingenieros y per-
sonal de alta especializacién. Nuestra carterade pe-
didos es casi una vez y media la facturacién de un
afio, son 800 millones de ddlares.

Esta es la evolucién que ha seguido el negocio in-
ternacional. En el afio 93 registraun 16% y laevo-
lucién continiia creciendo hasta un 30% que esti-
mamos al cierre del afio 1998. Mostramos esto para
que se perciba con claridad que la compaiiia no sélo
persigue proyectos puntuales por su atractivoenun
momento determinado en cualquier pais del mun-
do, sino que es una compafiia que descansa en una
estrategia de expansion internacional. Estas cifras
hacen que nuestros proyectos internacionales sean
irrenunciable para nosotros. En todos estos paises
hemos realizado proyectos a lo largo de todos estos
afos. Las actividades de la compaiifa son muy di-
versas y ahora vamos a explicar un poco por qué
estadiversidad de paises. En algunos de ellos reali-
zamos proyectos de sistemas de control de trafico
aéreo, por ejemplo: recientemente en el afio 98 he-
mos incorporado proyectos en paises donantes
como Uruguay y Guatemala.

Ademads de Espafia, tenemos dos oficinas en Esta-
dos Unidos, una compaiifa en Argentina con mas
de 200 técnicos. Estamos establecidos en Lima,
Chile y en China donde tenemos dos oficinas para
tener proyectos.

Todas nuestras actividades descansan sobre los vér-
tices de este tridngulo. Sistemas informadticos, co-
municaciones y electrénica. Lo que hacemos son
proyectos en los que integramos tecnologia prepia
y tecnologia de otras compaiifas. De ellos, la ma-
yor parte se refieren a sistemas de informacion y
control.
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Estas son las principales actividades:

Desarrollar un sistema de control de trafico aéreo,
sistemas electrénicos para la defensa, simuladores,
sistemas de control de comunicaciones, sistemas
satelitales, sistemas de servicios informaticos y des-
de luego tenemos una actividad muy importante en
procesos electorales.

En los sistemas de control de trafico aéreo fabrica-
mos radares y el software de control de los sistemas
y aunque parezca sorprendente para una compafiia
espafiola nuestros sistemas de control de transmiso-
res fueron en este momento en tres aeropuertos -
s0s, en aeropuertos chinos, en dos australianos, en
Honduras y proximamente funcionard en Guatema-
lay Uruguay.

También desarrollamos sistemas para la defensa y
los sistemas electronicos de defensa lo que han de-
jado en la compafifa es una impregnacion de rigor.
Las normas de calidad van atener que someterse para
poder ser proveedor en este tipo de mercado estd muy
por encima de los estdndares de la industria comer-
cial; y todo eso crea cultura.

El campo de la simulacién es un campo que descan-
sa bdsicamente en el desarrollo del software, desa-
rrollamos simuladores de vuelo. Hemos sido desig-
nados como el proveedor de los simuladores de vuelo
para el entrenamiento de todos los pilotos que utili-
zaran el avién de combate europeo, el F2000.

Hemos entregado un sistema para el aeropuerto de
Santiago de Chile. Proveemos de proyectos de con-
trol de acceso para ferrocarriles o metros en sitiode
Espafia y Argentina, en este tltimo pais tenemos cin-
co proyectos en funcionamiento, también en Chile
tenemos en el sistema de control de autopistas tene-
mos tres proyectos activos en China.

Desarrollamos sistemas de comunicaciones por sa-
télites y desarrollamos tecnologia propia. Dispone-
mos de un sistema portatil que inicialmente se desa-
rrolié con fines militares, pero que ha generado un
potencial de utilizacién para la telefonia en zonas
rurales.

"Estamos trabajando en Argentina el Registro Civil

y el nuevo Documento Nacional de Identidad es un
proyecto de enorme envergadura que implica no s6lo
la produccidn de los nuevos DNI sino ademads todo
el control de las huellas desde los pasos fronterizos,
aeropuertos y puestos de policia. Desarrollamos sis-
temas de medios de pago, como por ejemplo: Cen-
tros de Compensacion Interbancaria. Nuestros sis-
temas procesan todos los cheques y documentos de

pago entre bancos que se procesan en Espafia pasan
por nuestros sistemas y también en la Cidmara de
Compensacién de Argentina. Esperamos que esto
ocurra muy pronto en Pert donde desde hace tres
afios hemos establecido una larga negociacién con
el Banco Central de Reserva en colaboracién con
telefénica.

Pero lo que a ustedes les interesa es nuestra expe-
riencia en procesos electorales. Estamos acostum-
brados a abordar los procesos tanto desde un punto
de vista global como parcial en colaboracion con
los organismos responsables de su realizacién. No
voy a entrar mucho en ello, porque mafiana tendrdn
ustedes la ocasién de escuchar a Ignacio Rollo que
les hard una presentacion especificade la visién de
INDRA de un proceso electoral, y hablara de nues-
tra experiencia en el reciente proceso de Venezue-
la. Pero simplemente decirles que nosotros contem-
plamos los procesos como lo que son, es decir, no
como-una parte del problema al que hay que sumi-
nistrar una maquina o un software especifico, sino
como un proceso en el que la clave es la organiza-
cién, las comunicaciones y el ensamblaje y la inte-
gracién de todos los sistemas que deben conformar
el pr'oceso.

Y nuestra experiencia estd aqui en Espafia desde
el afio 1978, INDRA ha realizado todas las elec-
ciones generales para el Congreso y el Senado,
todas las elecciones locales para los mds de 8,000
ayuntamientos, la mayor parte de las elecciones
paralos 17 parlamentos autonémicos, las eleccio-
nes al Parlamento Europeo, los referéndum y a
partir del afio 1991, comenzamos a trabajar fuera
de Espana.

Desde el ano 1991 colaboramos como asesores con
el Consejo Supremo Electoral de Nicaragua, en
Argentina lo hicimos en el afio 1995, posteriormen-
te se hicieron las elecciones completas en Nicara-
gua del afio 1996, espero que con €xito porque sino
Rosa Marina Zeiaya que estd aqui protestara.

En el afio 1997 realizamos también las elecciones
completas de Argentina, colaborando con el correo
Argentino que por ley es el responsable de tomar las
actas de votacién de las mesas.

En el afo 1998 fue una actividad intensa con algu-
nos trabajos de asesoria en Panama y Colombia y
muy especialmente con las elecciones de noviem-
bre y diciembre en Venezuela, elecciones que ade-
mas se han caracterizado por su enorme compleji-
dad.



Experiencias de Organismos Electorales Modernos

En Venezuela por primera vez se ha borrado en forma
masiva laautomatizacion del voto y llegamos a cubriren
colaboracién conel ConsejoNacional Electoral de Vene-
zuela el 90% de las 22 mil mesas que habian en el pais,
con maquinas. Fueron un éxito las elecciones presiden-
ciales, pues se pudieron ver las cifras de resultados con
mas de un 63% escrutado en poco mas de dos horas.

De manera que la experiencia fue tremendamente
positiva aunque como hoy comentaban también serd
muy oportuno que podamos comentar en los talle-
res cuales fueron los puntos dificiles y los errores si
los hubo.

jmatos@indra.es
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GusTtAvOo ViILLAMIL

Director Nacional de Informatica de
la Registraduria Nacional de Estado Civil

Colombia

Respetados colegas, miembros de las diferentes or-
ganizaciones hispanoamericanas y demds asistentes
aesta Primera Convencién Internacional sobre Pro-
cesos Electorales, muy buenas noches.

Como primera medida agradezco anombre propioy de
la organizacion electoral colombiana, la oportunidad de
participar en esta convencion que sin duda alguna re-
dundarien el enriquecimiento no sélo del conocimien-
to sino ademds de las experiencias de los diferentes sis-
temas técnicos implicitos en un proceso electoral.

Como primera instancia es necesario identificar un poco
laorganizaciénelectoral colombiana que estd compuesta
por dos cuerpos: el primero corresponde al Consejo
Nacional Electoral el que adicionalmente al manejo ju-
ridico y normativo en temas como escrutinios, registro
de partidos politicos, control en los gastos de las campa-
flas politicas, presentacién de los proyectos de ley al
Congresode la Repiblica, tiene la responsabilidad ad-
ministrativa de velar por lainspeccién y vigilanciade la
organizacién electoral. Su responsabilidad grande es
ejercer lasupremainspecciény vigilanciaen todo loque
se refiere a la organizacién electoral colombiana.

Por otro lado estd la Registraduria Nacional de Esta-
do Civil que es la responsable de la ejecucién y orga-
nizacion de las elecciones, el registro civil y la identi-
ficaciénde las personas. Como pueden ver ustedes en
esta organizacion concluyen tres grandes funciones
que en la mayoria de los pafses nuestros estd disemi-
nadaen cabezas diferentes y pronto por esa misma cir-
cunstancia hace muy sencillala operacion y el mane-
jodeun proceso electoral en nuestro pais.

Dentrodef Registro Civil la Registraduria Nacional
tiene laresponsabilidad de organizar y manejar todo
lo relacionado al registro civil de los colombianos
en temas como el registro de nacimiento, de matri-
monio y de inscripcién.

Esta funcidn fue asumida por la Registraduria Na-
cional de Estado Civil en 1987, es decir hace doce
afios se le dio traslado. Anteriormente estaba en ca-
beza de las notarfas y del Departamento de Admi-
nistracién Nacional de Estadistica, un departamen-
to descentralizado del gobierno colombiano.

Hoy en dia esa labor se encuentra ya en los 1077 mu-
nicipios lo cual representa el 60% de la demanda. En
las ciudades principales esta labor es compartiday de-
sarrollada conjuntamente con las notarias.

Auin se estd dando el desmonte gradual de esta funcion
que hastalafechahabfasidotemaexclusivode las nota-
rias. A nivel central se administra un nimero unico de
identificacién y una base de datos que ya se encuentra
enuntamaio cercanoalos 30 millones deregistros y la
cual fue recibida del Departamento de Estadistica.

Por otro lado tenemos la identificacién ciudadana,
la cual fue asumida por la Registraduria Nacional
desde el afio 1948 fecha en que se cred la organiza-
cién electoral. Hasta ese entonces como se puede
reflejar en casi todas las organizaciones electorales
la identificacién de las personas sélo fue necesaria
para el ejercicio del sufragio.

En 1948 se vio la necesidad de crear un organismo
que se encargue no sélo de la administracién y el
manejo de los asuntos electorales sino que ademds
se encargara del temade laidentificacién que ya por
ese entonces era fundamental para el ejercicio de
todos los derechos civiles.

La organizacidn electoral atiende a nivel nacional
de manera permanente en 1077 municipios para po-
deridentificara los ciudadanos colombianos. La ad-
ministracién del nimero de identificacién que tiene
la organizacion electoral especialmente las del Es-
tado Civil asi como la produccién del documento
electoral se da de manera centralizada.
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Se atiende y se recibe solicitudes gracias a la presencia
permanente de laentidad y el documento de identifica-
cién porefectos de control y de individualizacién de las
personas se efectiia de manera centralizada. La indivi-
dualizacién de los ciudadanos se obtiene a través de un
sistema de clasificacién dactilar manualmente efectua-
do que obedece a una tecnologia del afio 1948.

Mids adelante veremos como esta tecnologia estd
cambiando através de una modernizacién que se estd
dando en el pais a un sistema de clasificacién auto-
matizado de huellas. Los archivos de identificacién
llegan ya alos 17 millones de registros. En ellos se
registra no solamente informacién magnética, sino
también una serie de tarjetas y archivos fisicos que
representan la informacién dactiloscdpica, fotogra-
fica, grafoldgica y geogrdifica de los colombianos.

La funcién electoral. Igualmente esta funcién fue
asumida a partir del afio 1948, fecha en que se cred
laorganizaciénelectoral colombiana. Anteriormente
al afio 1948 los eventos electorales dependian de una
oficina que pertenecia al Ministerio del Interior. Gra-
cias a la infraestructura que tiene la Registraduria
Nacional para atender la funciénde registros y la de
identificacién de 1077 municipios en la parte elec-
toral igualmente el cubrimiento serd a la totalidad
de los municipios y de manera permanente. Es una
organizacion que tiene una infraestructura perma-
nente y amplia gracias a esas bondades relaciona-
das con las otras dos funciones que presta.

El Gnico documento vilido que existe en Colombia
tanto para el ejercicio del sufragio como para el re-
gistro en el padrén electoral es 1a cédula de ciuda-
danfa, Documento Unico de Identidad que vienedes-
de 1948 de manera oficial y que es representado por
un niimero tinico de identificacién el cual a partir de
las clasificaciones dactiloséficas garantiza la indi-
vidualidad de los colombianos.

El Censo Nacional Electoral igual que la base de da-
tos del registro civil y de identificacién ciudadana se
registra de manera centralizada, lo cual garantiza un
registro unico porque a nivel central permanentemen-
te se estin depurando estos censos y se estan actuali-
zando con los tltimos registros del ciudadano.

Actualmente el Censo Nacional Electoral tiene un
tamaiio de 20 millones 800 mil cédulas. Con este
volumen se efectuaron las Gltimas elecciones corres-
pondientes al afio 1998. Otras actividades que cum-
ple laRegistraduria Nacional adicionalmente ala ad-
ministracion del censo nacional electoral son el nom-
bramiento de Jurados de Votacién a nivel nacional,
la inscripcion de candidaturas y la contabilizacién
de resultados electorales.

El pais actualmente se encuentra dividido en 32
departamentos y un distrito capital. 1077 munici-
pios, 2 mil 359 corregimientos , 4 mil 148 estacio-
nes policias y dos sectores rurales, como pueden ver
es amplia la geografia del pais hay lugares mas o
menos de un ocho por ciento de inspecciones por-
que hay corregimientos que estan localizados a mds
de tres, cuatro o cinco horas de camino de su cabe-
cera municipal. Son sitios en los que a veces los
Unico medio de acceso son las mulas y las canoas,
porque no hay vias de comunicacién. Esto hace que
en los procesos electorales haya un poco mas de
complejidad para el recuento y la contabilizacién
de los resultados.

Laestructura de la Registraduria Nacional de Esta-
do Civil se puede resumir de la siguiente manera. A
ntvel central cuenta con una organizacién la cual estd
dirigida y gerenciada por el Registrador Nacional
de Estado Civil, quien es la persona responsable no
s6lo por fos asuntos electorales sino de identifica-
cion y registro civil. Asimismo se encuentra apoya-
daesta Registraduria Nacional por diez direcciones
nacionales. Tres de ellas que responden a cada una
de las tres funciones: electoral, identificacion y re-
gistro civil; y las siete restantes de apoyo, adminis-
trativo, financiero, tecnoldgico y control y vigilan-
cia.

A nivel departamental [6gicamente para el cumpli-
miento de las oficinas departamentales, la
Registradurfa Nacional cuenta con 32 delegaciones
departamentales en los 32 departamentos del pafs.
Cada una de estas delegaciones departamentales se
hayan dirigidas y coordinadas por dos funcionarios,
dos delegados del registrador nacional, esto para ga-
rantizar la imparcialidad politica en los debates elec-
torales.

Una registraduria distrital corresponde a un dis-
trito capital igualmente dirigida pro dos registra-
dores municipales de diferente afiliacién politi-
ca. Asimismo tenemos 67 registradurias munici-
pales especiales dirigidas cada una por dos regis-
tradores municipales de diferente afiliacién poli-
tica, las cuales difieren de los restantes mil diez
municipios, Gnicamente representan mas de cien
mil cédulas de ciudadanfa dentro del registro lo-
cal de votantes.

De esta manera tenemos en lo que son asuntos elec-
torales 32 circunscripciones departamentales que
nombran gobernadores, una circunscripcién distrital,
1077 circunscripciones municipales, tenemos 9540
puestos o locales de votacién, donde se desarrollan
las votaciones el dia de los comicios, con 20 millo-
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nes 857 mil 801 cédulas registradas en los procesos
electorales de todo el pafs. Nosotros tradicionalmen-
te estuvimos en un nimero de 358 ciudadanos por
mesa de votacidn. Trescientos para las ciudades
grandes, capitales de departamento donde la concen-
tracién de 1a poblacién es mayor incluso la partici-
pacién ciudadana puede llegar a ser mayor; y 400
para aquellos municipios donde la participacién
normalmente es muy baja.

De esta manera tenemos instaladas en el pais 65,663
mesas de votacion, o sea cada puesto de votacién a
su vez se encuentra neutralizado en mesas de vota-
cién.

Losresultados de las dltimas votaciones realizadas
en el pafs son las siguientes:

+ Senado de la Repiiblica 9 462 218 sufragantes.
« Camaraderepresentantes 9471 113 sufragantes.
¢ Presidente delaReptiblica, primera vuelta 10751465
sufragantes.
* Presidente delaReptiblica, segundavuelta 12310 107
sufragantes.
El voto en Colombia no es obligatorio, sin embargo
es bueno observar que ha habido un aumento sus-
tancial en cada una de las justas electorales, puesto
que se utilizé para eso el mismo tamafo de censo.
Esto obedece a una serie de estimulos que se ha pro-
movidodesde 1997, enlacual se estimulaal sufragante
dandole un dia libre de trabajo, con descuentos en las
universidades piblicas, con preferencias también para
acceder a cargos publicos o reduccién también en la
prestacién del servicio militar.

www.registraduria.gov.co
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JORrRGE TiRADO OsPINA

Asesor de la Comision Estatal de Elecciones

Puerto Rico

Buenas tardes a todos, quiero brindar las mds expresi-
vas graciasa las autoridades de ONPE y enespecialmente
al Dr. José Portillo, por haberme permitido estar con us-
tedes y poder compartir nuestras experiencias de infor-
macién en procesos electorales en PuertoRico,oenBo-
rinquén de la Vega como le llamamos de carifio aPuerto
Rico. Vamos adar un resumen de nuestras experiencias
en sistemas de informacién en la Comisién Estatal de
Elecciones, y les voy ahablar sobre nuestros éxitos y tam-
biénsobre nuestros dolores de cabeza. Asies que sinméas
predmbulos comencemos a ver los temas que vamos a
tratar hoy.

Vamos a hablar primero sobre la Organizaciénde laCo-
mision Estatal de Elecciones y qué cosaes.

La Oficina de Sistemas de Informacién Electorales,
OSIPE como lo llamamos en Puerto Rico, los antece-
dentes nuestros del sistema de informacién, las aplica-
ciones principales que tenemos instaladas y las conside-
raciones operacionales.

LA ORGANIZACION DE LA COMISION
ESTATAL DE ELECCIONES

LaComisién Estatal de Elecciones es el organismo que
rige los procesos electorales en Puerto Rico fue crea-
daporleyenelafio 1982 bajo el amparode laLey N°
4 del 20 de diciembre de 1977 seglin enmendado.

Se compone del Presidente de la Comisidn Estatal de
Elecciones, los Comisionados Electorales que son tres
comisionados en este caso uno de cada partido, tres vi-
cepresidentes uno de cada partido, la organizacion de
sistema de informacién OSIPE, el director le responde
directamente al presidente pero el segundo vicepresiden-
te es el coordinador de sistemas de informacion conjun-
tamente con el director y tres asesores técnicos que tam-
bién pertenecemos al organigrama de la comision que

vamos a ver luego. Hay otras dependencias, pero no va-
mos a entrar en etlas, que también responden a esta or-
ganizacién.

La Comisién Estatal de Elecciones cuenta con alrede-
dorde 850 empleados, tiene un presupuesto anual de 20
millones de délares y un presupuesto adicional en afio
de elecciones de 25 millones de d6lares. La comisién
cuenta con 104 oficinas que le llamamos oficinas
precintales conocidas como juntas de inscripcién per-
manentes. Son oficinas permanentes que funcionan todo
el afio, 5 dias a la semana y le brindan los servicios de
inscripcién electoral a todos los ciudadanos aptos para
inscripcion en Puerto Rico. En Puerto Rico no es man-
datorioinscribirse pero tenemos una gran participacion
de personas que pertenecen al Registro Electoral.

En nuestra estructura politica de [a comisidn estatal de
elecciones tenemos 3 miembros en cadajuntade inscrip-
cién permanente uno de cada partido. Tenemos 3 por-
queexisten tres partidos politicos que son los que estin
inscritos como partido en Puerto Rico pero segiin laley
siexistieran mas partidos tendriamos mas participacion
dentrode lajuntade inscripcién permanente al igual que
en lacomisién estatal de elecciones.

La Oficina de Sistemas de Informacién de Procesos
Electorales conocida como OSIPE es el ente que
maneja los Sistemas de Informacién enla Comision
Estatal de Elecciones. Como les dije anteriormente
responde al presidente y el segundo vicepresidente
esel responsable o el coordinador del sistemade in-
formacion, el grupo de asesores técnicos que se com-
pone de tres asesores que pertenecemos a partidos
diferentes y estos asesores técnicos pertenecen a la
estructura de la Comisién Estatal de Elecciones a
tiempo parcial pero cuando les digo a tiempo par-
cial, quiere decir que nosotros tenemos que asistir
dos dias de la semana, cuatro horas los martes y los

63



64

| Convencidn Internacional sobre Procesos Electorales

juevesalaComisidn Estatal de Elecciones asies que
pricticamente estamos en sesién permanente.

Entre las funciones que se le atribuyen a OSIPE estd
la responsabilidad de mantener y actualizar el Re-
gistro Electoral, manejar los procesos electorales de
recibo de resultados preliminares y escrutinio gene-
ral. Establecer nuevos sistemas que agilicen los pro-
cesos electorales y de inscripcién del elector. Basa-
do en esto es que hoy vamos a ver cémo es que ha
cambiado nuestro sistema de informacion desde que
se crea la comision estatal de elecciones.

En el afio 1978 cuando estaba el anterior custodio
de las elecciones puertorriquefias del Tribunal Elec-
toral se hace una inscripcion general que es la base
para nuestro registro electoral. De esta inscripcion
general, la cual dicho sea de paso nos dio un sinnu-
mero de dolores de cabeza debido a que fue una ins-
cripcidn casa por casa y la informacién que entré al
computador en aquel entonces un equipo digital
PDP8, no fue totalmente correcta y para las elec-
ciones del afio 1980 tuvimos problemas como es-
toy seguro que muchos de ustedes han podido ex-
perimentar en sus propios paises, pero s nos dio la
base para nuestroregistro electoral. De ahi en el afio
1982 cuando la comisién estatal de elecciones es
creada por Ley y se establecen las 104 juntas de
inscripcién permanente se distribuye el proceso de
inscripcidn en esta junta de inscripcién permanen-
te y se llega a corregir la base de datos del sistema
electoral nuestro. Pero todo el proceso hasta este
momento era manual con excepcién del sistema
centralizado que tenfamos en la comisién estatal de
elecciones.

Nuestras primeras incursiones en la mecanizacién
fue en el afio 1983, cuando era una innovacién esta-
blecer unared de fax, establecimos nuestra primera
red de fax para el recibo de resultados electorales.
Establecimos 104 fax uno en cada junta de inscrip-
cién permanente y 30 a nivel central. De ahi se en-
viaron los resultados y se recibieron a nivel central
y se procesaron. Estas Juntas de inscripcién perma-
nentes mantuvieron los 104 fax y las transacciones
delregistro electoral, de ahi en adelante empezaron
a llegar via fax, si es que fueron nuestros primeros
pasos en establecer un sistema de red.

En 1987 se cambia el computador central a un com-
putador IBM MINFRIN modelo 4381 de doble
procesador con 32 MB de memoria y mayor canti-
dad de espacio en el disco.

Se establece una red de telecomunicaciones con las
104 Juntas de inscripcion permanente con 34 lineas
dedicadas.

Lo importante es que en cada Junta de Inscripcion
Permanente ya tenemos un computador que en ese
momento era lo miximo, que era una PC 8088 don-
de en unas terminales puede entrar la informacién
directamente de la Juntade Inscripcién en formadis-
tribuida hacia el computador central. Para 1987 esto
era una innovacion.

En 1995 comenzamos con el sistema de fotografia
electrénica. El sistema de fotografia electronica lue-
gode una serie de evaluaciones y estudios la Comi-
sién Estatal de Elecciones determing que el sistema
de fotografia electronica y la produccién de las tar-
jetas electorales, para nuestro caso era mds conve-
niente tenerlo distribuido en las 104 oficinas de ins-
cripcidén permanente.

Paraesto hicimos un plan piloto con 10 oficinas don-
de establecimos los sistemas de fotografia electrd-
nicay fabricacién de la tarjeta de identificacidn elec-
tronica. Pensando en el futuro cambiamos nuestro
equipo de computacion a un computador IBM 9221
con 128 MB de memoria. En ese momento también
se adquirieron dos impresoras liser de alta veloci-
dad y unservidor de imagen digital alfacon512MB
de memoria. La idea fue recoger todas las tarjetas
electorales de las cuales nosotros mantenemos co-
pias y para eliminar el robot tenfamos que incorpo-
rar todas estas tarjetas en una base de imagen, para
eso se adquirié lacomputadora digital y remarcamos
en un proyecto de convertir todas las tarjetas elec-
torales al sistema de imagen.

Esto se hace en paralelo al sistema de totografiaelec-
trénica que estidbamos utilizando como proyecto pi-
loto en las 10 Juntas de Inscripcién Permanente.

Actualmente en la Comision Estatal de Elecciones,
en alusién a fos proyectos mencionados, estamos
trabajando conel Registro Electoral distribuido y Ia
modernizacién de la Junta Electoral Permanente.
Esto quiere decir que bdsicamente nosotros estamos
incorporando la distribucion de toda la informacion
desde las Juntas de Inscripcion Permanente. Lo que
quiere decir que en cada Junta de Inscripcién Per-
manente no solamente van a entrar las transaccio-
nes sino que los documentos que se generan, es de-
cir los formularios se vana eliminar y van a ser pre-
parados o impresos por un computador y una com-
putadora ldser desde cada una de las Juntas de Ins-
cripcién Permanente.

Para esto también se estd instalando un equipo que
tenga la capacidad de implantar el sistema de foto-
graffa electrénica en cada una de las 104 Juntas de
Inscripcion Permanente.
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El Sistema de Fotografia Electrénica consta de un
equipo de computacidn digital. Este sistema noso-
tros lo hemos evaluado por dos afios antes de tomar
la determinacién de implantarlo en el resto de las
Juntas de Inscripcién Permanente. Nos ha dado una
serie de dolores de cabeza al principio y entende-
mos que en este momento estd a un nivel que si se
puede implantar en el resto de las oficinas.

Elsistemaes facil de utilizar, consta de una cdmara, un
impresor de latarjeta y de laformaque funcionaes que
una vez que se presenta el elector se busca al electoren
la base de datos de la Comisién Estatal de Elecciones
para adquirir a informacién bésica de ese elector para
crear la tarjeta. Esta tarjeta que hasta este momento ha
sido almacenadaen el sistemade fotografia electrénica
y luego por medios magnéticos se pasa al nivel central,
la incorporacién de una nueva red de datos digital que
se incorpora este ailo a la Comision Estatal de Eleccio-
nes vaa permitir que esa informacién seaenviadaal ser-
vidor de imagenes inmediatamente.

De tal forma que cualquier Junta de Inscripcién
Permanente que necesite acceso a la informacion del
elector puede buscarla no solamente mediante da-
tos sino con la fotografia y firma del elector.

Para eso tuvimos que cambiar la red de datos, por-
que la que tenemos actualmente es una red andloga
y no permite la transmisién de imagenes. En Ia red
de datos que estamos implantando en la Comisién
Estatal de Elecciones consta de lineas T con lineas
T1 fraccionales con 56 K y de 28 K para poder trans-
mitir la parte de imagen. Esta red va a permitir no
solamente transmitir datos e imagen sino también
permite la transmisién de voz.

Actualmente tenemos un problema grave con las lla-
madas de larga distancia de cada una de las Juntas de
Inscripcién Permanente al nivel central. Con la nue-
vared digital y con los equipos multiplexores que es-
tamos instalando en cada una de las Juntas de Inscrip-
cién Permanentes permite instalar un teléfono al
multiplexor y con la misma linea de la red utilizar el
sistema de teléfono del nivel central de la Comision
Estatal de Elecciones para comunicarse con cadauna
de las Juntas de Inscripcién Permanente. Esto redun-
daenunas economias altisimas en el costo de telefo-
nfa.

En el drea de sistemas de imagen que es el servidor
deimagen nosotros tenemos una digital alfa y utili-
zamos la base de datos informix para el servidor de
imagen. Para el servidor de datos que preferimos
mantenerlo separado aunque se comunican entre si
utilizamos la base de datos de IBM.

También tenemos una serie de proyectos en desarro-
Ho para este afo. Estamos trabajandoen la expansion
del sistema de fotografia electrénica paralas 104 Jun-
tas de Inscripcion Permanente en la reingenierfa de
nuestro sistema de informacién de registro electoral.
Estamos trabajando en el sistema de masificacidn co-
nocido como el GIS y la estandarizacion de las direc-
ciones. Enel drea de GIS ya hemos avanzado bastante
y tenemos todos los mapas geograficos de PuertoRico
y Electorales en computadora.

Actualmente pensamos que dentro de poco toda la
parte de distribucion electoral la vamos a poder ha-
cer por sistemas geogrificos de informacién. Enel
drea de escrutinio mecanizado estamos evaluando
varias alternativas. En Puerto Rico se nos ha hecho
sumamente dificil el poder convencer a la legisla-
turade entrar en un sistema de voto electrénico. Por
lo tanto lo mds cercano al voto electrénico es el es-
crutinio mecanizado al nivel de comunidades y
donde enviariamos la informacién directamente
desde las unidades al nivel central por las vias de
comunicaciones.

Actualmente y no voy a hablar mucho sobre este tema
porque uno de los compafieros va a hablar sobre la
parte de los resultados preliminares. Actualmente
nosotros recibimos los resultados en las 104 ofici-
nas de las Juntas de Inscripcién permanente y de ahi
los resultados llegan a nivel central. Nosotros reci-
bimos los resultados y en un par de horas sabemos
los resultados de una eleccién.

Algunas caracteristicas de lo que tenemos dentro de
nuestro sistema de la tarjeta electoral. En el drea de
biométrica existe una serie de biométricas que se pue-
den utilizar como huellas digitales, fotografia, la geo-
metria de los dedos etc. Nosotros por limitaciones le-
gales no podemos utilizar las huellas digitales, pero s
utilizamos la fotografia y la firma del elector. En nues-
tro sistema de imagen nosotros mantenemos la foto-
grafia y la firma del elector. Dicho sea de paso noso-
tros mantenemos un trato sucesivo de todas las foto-
grafias que la persona se hatomado desde que comenzé
como elector en Puerto Rico.

En cualquier momento una de nuestras oficinas po-
dran ver la primera fotografia que se tomo esa per-
sona. Nosotros hemos tenido el problema de que una
persona se va a fotografiar por otra y se puede iden-
tificar ahora con nuestro nuevo sistema de fotogra-
fia electrénica.

En las alternativas que tuvimos para la evaluacién
de las tarjetas de identificacion electoral, nosotros
examinamos varias alternativas y entre ellas el pa-
pel de seguridad. Existen varios sistemas donde se
imprime el papel de seguridad y luego se lamina.
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Encontramos como ventajas que el costo de los ma-
teriales basicos era mds bajo y dificil de falsificar
en un papel tipo moneda. Sin embargo es mds facil
de laminar y de imitar, y tiene una vida dtil menor
que el resto de las tarjetas, el costo original del pa-
pel era sin embargo de un centavo a cinco centavos
por documento. Nosotros nos decidimos por el tipo
de PBC, no es el tipo antiguo, sino es un tipo que
ahora se [lama tesling y de polyester. La ventaja es
que tiene una vida 1til mucho mds larga que el pa-
pel, dicen cinco afios, pero ahora hay un tesling que
dura hasta diez anos.

La tecnologia de impresion reduce la falsificacién
ya que se imprime en un solo paso, todo junto, la
fotografia, la firma y los datos se imprimen en un
solo paso, y la tarjeta pldstica se reduce en tamafio
comparado con otras tarjetas. Esta tiene el tamafio
de una tarjeta de crédito y es ficil de manejar.

Los datos que nosotros incorporamos en nuestra
tarjeta de identidad son los apellidos y los nombres
completos, el nimero de identificacién, un niimero
de control, Ia fecha de nacimiento, el sexo, los colo-
res de ojos, la fotografia y firma digitalizada y la
fecha de expedicién y expiracion.

Nosotros entendemos que el medio de transporte
para identificar al elector en nuestra tarjeta es la fo-
tograffa y se hace con una comparacién visual en el
momento de la votacidn en los colegios electorales.
Esto es en alusidn al Registro Electoral que se man-
tienen en los colegios donde tenemos las listas elec-
torales de los colegios con la foto y firma del elec-
tor. Este es un ejemplo. Actualmente nosotros tene-
mos al grupo de confinados que dicho sea de paso,
creo que es el tnico sitio del mundo donde votanlos
confinados. Tenemos las listas electorales como plan
piloto, utilizamos la lista con foto y firma para los
confinados. Esta es una de nuestras pruebas de las
que utilizamos actualmente, porque necesitamos

tener el mayor nimero de personas en una lista elec-
toral. Me indican que en otros paises también votan
los confinados.

También estamos incorporando un c6digo de barra
bidimensional y en él se mantiene una informacién
bdsica del elector, porque en el futuro con la guerra
de las galaxias podremos ir a algdn sitio donde se
pueda pasar por una maquinita feer el cédigo de ba-
rras y tener toda la informacién electoral del indivi-
duo. Actualmente el c6digo bidimensional mantie-
ne hasta una informacién electoral del individuo y
esta es una de las cosas que estamos incorporando
en nuestra nueva tarjeta electoral.

Enel dreade seguridad para evitar la falsificacién como
les dije anteriormente hemos decido por la base de
tesling que suduracion es de diez afios y que tiene una
serie de factores que se incorporan en la tarjeta, que se
imprimen al momento de preparar la tarjeta como son
el hologramay unafotografia adicional fantasmay que
hace la tarjeta muy diticil de falsificar.

También tenemos una microimpresién con el logo
de la Comisién Estatal de Elecciones, se podria in-
cluir hologramas y todas estas medidas de seguri-
dad de la tarjeta estoy seguro que todos hemos oido
de esto en alglin momento.

Como dije anteriormente nosotros preparamos la tar-
jetaenlaJuntade Inscripcién Permanente, pero tam-
bién nosotros inscribimos, a los estudiantes en las
escuelas y en las dos islas que tenemos aqui en Puerto
Rico enviamos las Juntas de Inscripcién Permanente
Maéviles, que son unidades mdéviles que tienen todo
el equipo de fotografia electrénica y para inscribir
electores y desde estas Juntas méviles se hace la ins-
cripcidn del elector y se le prepara la tarjeta.

En este caso en la zona urbana tenemos las Juntas
de Inscripcién Permanente y desde las JIP Mdvil se
transmite directamente por celular a la Comisidn
Estatal de Elecciones.

jtainc@tld.net
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GonzALO BRENES

Ex presidente del Tribunal Superior de Elecciones

Costa Rica

“Gastar dinero prodigamente en educacion, no es cues-
tion de finanzas, sino una cuestion de honor, de decoro
nacional... Podéis objetar concriterio de economistas que
el problema educacional es econdmico, y yo responderé
con credo de maestro de escuela que el problema econé-
mico lo es, fundamentalmente, de cultura...”

Omar Dengo

INTRODUCCION

Esencomiable el esfuerzo que estd haciendo la Ofi-
cina Nacional de Procesos Electorales del Peri al
organizar esta I Convencién Internacional Sobre
Procesos Electorales. En ella se plantean cinco te-
mas importantes en un proceso electoral como son
la informatica aplicada a los procesos electorales,
experiencia de organismos electorales modernos, ca-
pacitacién al integrante de las mesas de votacion,
votacién electrénica: ventajas y desventajas, v sis-
temas innovadores aplicados a la seguridad en ma-
teriaregistral reservada suexposicidn al doctor José
Portillo Campbell, Jefe Nacional de la Oficina Na-
cional de Procesos Electorales de Perti. Esta tema-
tica es muy importante para un buen resultado del
proceso electoral y su biisqueda de modernidad.

Siqueremos analizar el conjunto de laactividad electo-
ral, desde luego que podriamos resentir la falta de refe-
rencia a los partidos politicos y su organizacién, o a la
divisién territorial electoral, 0 a aspectos que hansido, o
son, motivo de discusion entre los politicos y estudiosos
delos procesos electorales y de los sistemas electorales,
como podrian ser fos mecanismos paralaasignaciénde
escafios, los porcentajes 0 mayorias necesarias para la
eleccién de Presidente de laRepublicao la convenien-
ciaoinconvenienciade la segunda vuelta.

Y el comentario lo hago para destacar que en un foro
como este no puede pedirse a los organizadores que
agoten toda la problemadtica de lo electoral puesto
que se requeririan muchos dfas de trabajo y quiza se
llegarfa al convencimiento de que el temario es in-
agotable, maxime si tomamos en cuenta la legisla-
cién que tienen nuestros paises y que manejan los
organismos electorales y los partidos politicos.

Hoy el eje central de esta I Convencién Internacional
es el referido a los Procesos Electorales, y dentro de
ese gran tema los organizadores se han propuesto el
objetivo de “ preparar la conciencia internacional me-
diante la divulgacién de la técnica que ofrece la infor-
madtica en todos los aspectos del proceso electoral», y
mostrarnos “las innovaciones que se han introducido
en el Perti en relacion con diversas medidas técnicas,
condirecta aplicaciénde la informatica, para garanti-
zar se exprese la auténtica voluntad del elector, con lo
cual nos estédn introduciendo en un mundo del que to-
dos estamos enterados que existe, y conocemos unos
mds, otros menos y en el que el doctor Portillo
Campbell es un docto, seglin pude apreciar en alguna
de mis visitas anteriores a este acogedor pais.

DE LAS MESAS DE VOTACION

IMPORTANCIA DE LA CAPACITACION
A LOS MIEMBROS DE MESA

E! tema central de la Convencién, referido a la im-
portancia de la informadtica, estoy seguro que des-
pertard nuestro interés y que la informdtica, aplica-
daalo electoral, nos coloca en un dmbito moderno,
aplicando la tecnologia, generalmente de punta, al
servicio de los organismos electorales.
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Esatecnologiaevolucionadiaadfa, casi horaa hora,
y el ser humano debe, necesariamente, estar actuali-
zando sus conocimientos.

Quienes no somos expertos en esta materia con har-
ta frecuencia vemos que se nos escapa, cual pez en
el agua, el poco conocimiento que habiamos adqui-
rido y debemos volver a refrescar la temdtica, por lo
cual esta Convencion nos pondrd de nuevo en posi-
bilidad de actualizarnos.

Ahora bien, no obstante reconocer la importan-
ciade lainformdtica en el proceso electoral, soy
del criterio de que el tema que se me ha asigna-
do exponer, Capacitacién al Integrante de las
Mesas de Votacion, es uno de los mas importan-
tes en un proceso electoral porque estd vincula-
do con el resultado mismo de la eleccidn, cual-
quiera que sea el sistema que se llegue a utili-
zar, manual o informatizado.

Por ese motivo trataré de ser muy conciso en los
planteamientos y ademds, procuraré desarrollar
cada uno de los aspectos que proponga con preci-
sién, buscando entregarles un aporte aprovecha-
ble, en alguna medida, en el ejercicio de la fun-
cidn electoral.

DE LAS MESAS DE VOTACION O
JUNTAS RECEPTORAS DE VOTOS

Alabordar el tema de la capacitacién de los miem-
bros de Mesa o Junta Receptora de Votos es bue-
no recordar que la organizacién electoral cuenta
€On unos organismos permanentes y otros con ca-
rdcter temporal, Dentro de estos dltimos tenemos
las Mesas de Votacion o Juntas Receptoras de Vo-
tos, lo cual hace que la instruccién de este “perso-
nal electoral” deba realizarse en periodos concre-
tos y en plazos muy cortos.

También debe tomarse en cuenta, al elaborar los
proyectos de capacitacién, la falta de uniformidad
de conocimientos de quienes Ilegan a desempe-
fiarse como integrantes de esos organismos.

Ubicados en el tema es necesario recordar que no
en todas las legislaciones se denomina Mesa de
Votacién el local en donde se emite el voto, sino
que ademds se conoce como Junta Receptora de
Votos, Mesa de Sufragio o Casilla Electoral y en
consecuencia los ciudadanos que integran ese
cuerpo colegiado se denominan miembros de
mesa, miembros de junta o de casilla, segin sea la
nomenclatura utilizada.

DE LA PROPUESTA PARA INTEGRAR
LA MESA DE VOTACION O JUNTA
RECEPTORA DE VOTOS

Por otra parte cada legislacion define, de por si, la
integracién de la Junta Receptora de Votos o de la
Mesa de Votacidn, utilizando muy diversos pardme-
tros para escoger a sus miembros. Esta decisién que
se toma en la Ley Electoral de cada pais tiene im-
portancia ton respecto al tema que estamos tratan-
do porque el ciudadano, segin sea el origen de su
nombramiento va a sentir compromiso derecibir ins-
truccién de parte de quien le propuso. No obstante
la prictica indica que se puede superar esta peque-
fia barrera cuando la institucién electoral logra mo-
tivar adecuadamente a las organizaciones politicas
de la importancia que tiene que los miembros de
mesa reciban una imparcial, técnica y adecuada ca-
pacitacion.

Conrespectoala procedenciade la propuestade nom-
bramientode los integrantes de laMesa de Votacién o
de la Junta Receptora de Votos es bueno recordar,
haciendo un breve estudio de legislacién comparada,
el hecho de que en algunos paises los partidos politi-
cos inscritos anivel nacional y con candidatura inscri-
ta proponen delegados de su partido para integrar cada
Mesao JuntaReceptorade Votos y se utiliza laaccién
juridicade que una vez designados forman parte de la
organizacion electoral, con lo cual convierten a esos
ciudadanos en funcionarios electorales , asumiendo,
en consecuencia, la obligacién de cumplir su activi-
dad en forma apartidaria y con todas las obligaciones
inherentes a aquellos funcionarios, cuando, como en
el caso de Costa Rica, se expresa en su Cédigo Elec-
toral: “Por serlas juntas érganos electorales sus miem-
bros deberin actuar con absoluta imparcialidad y aca-
tar solamente las instrucciones del Tribunal Supremo
de Elecciones y las disposiciones legales que rigen la
materia sin atender, en el ejercicio de sus funciones, a
lacircunstanciade que un partido politico los haya pro-
puesto (articulo 41, parrafo segundo), esto dltimo
porque ... “Las Juntas Receptoras de Votos estardn
formadas por un elector delegado de cada uno de los
partidos inscritos en escala nacional que participen en
la eleccién con candidaturas inscritas...” (articulo 49
C.E.) Otras legislaciones disponen el nombramiento
siguiendo mds o menos la misma mecdnica a que he
hechoreferencia, limitando a tres los integrantes de la
Junta Receptora de Votos, debiendo ser pluralista la
integraciény sin que pueda recaer mds de un nombra-
miento en una misma organizacién politica como es
el caso de Nicaragua cuya Ley Electoral dispone que
“Las Juntas Receptoras de Votos estaridn integradas por
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un Presidente y dos miembros que tendrén sus respec-
tivossuplentes...” (articulo 24) y que “tendrdn una in-
tegracion pluralista, no pudiendo recaer en una Junta
Receptora de Votos mds de un nombramiento de una
misma organizacién politica...” (articulo 25, parrafo
segundo). Otro caso es el que deja el nombramiento
del Presidente, del Secretario y el Vocal a cargo del
Organismo Electoral y se agrega un representante de
cadaunode los partidos politicos que hayan hecho de-
signacion para integrar la Mesa de Votacidn, caso de
Panama, en que se dice en el Cédigo Electoral, articu-
lo 150 Las Mesas de Votacidn estardn integradas por
unPresidente, un Secretario y un Vocal designados por
el Tribunal Electoral y un representante propuesto por
cada uno de los partidos politicos y de los candidatos
independientes cuando los hubiere, que hayan hecho
postulaciones para las respectivas elecciones. Cada
uno de ellos tendrd un suplente designado en la mis-
ma formaque el principal. Un caso diferente de selec-
ciénes el de Bolivia, pafs en el que se denomina a estos
ciudadanos jurados, formanlaMesade Sufragioy *“‘son
designados por las Cortes Departamentales Electora-
les mediante sorteo piiblico, por medios informaticos,
garantizando la imparcialidad en las mesas de sufra-
gio (Art. 33 inc.e L.E). Distribucion de Funciones. Se
sortean ocho ciudadanos inscritos por cada libro que
corresponde a cada Mesa de Sufragio. De los ocho,
cinco son titulares y tres suplentes. Elegirdn un Presi-
dente, un Secretario y tres Vocales”. (Cartilla de Ins-
truccién para Jurados Electorales Elecciones Gene-
rales 1997).

Aloexpuesto se debe agregar que las legislaciones con-
templan, ademas de la integracion de la Mesa o Junta
con los titulares, el nombramiento de igual nimero de
miembros suplentes, con lo cual el nimero de funciona-
rios de Mesa o Junta a capacitar se duplica.

OTROS REPRESENTANTES CON
DERECHO A PERMANECER EN
EL RECINTO DE VOTACION

Existen otros ciudadanos que también estaran for-
mando parte de la organizacién, pero no de la Mesa
o Junta, como son los fiscales, delegados o veedores,
segiin la denominacién que da cada legislacion a
quienes representan a los Partidos Politicos o a las
organizaciones que toman parte en las elecciones,
ante la Mesa de Votacién.

También se debe hacer referencia a una figura que
estd tomando auge en algunos paises, y es la de los
observadores electorales nacionales, quienes enre-
presentacion de la sociedad civil y debidamente

aceptados y autorizados por el maximo Organismo
Electoral ejercen funciones propias de muy va-
riada indole, en la mayoria de los casos Unica-
mente de control organizativo, aunque en otros
cuentan con un poco mds de facultades, de con-
trol o de denuncia.

Finalmente haré referencia a los observadores in-
ternacionales. Estas personas tienen la obligacion
de guardar el respeto a lalegislacion del pafs al que
asisten en calidad de observadores electorales in-
ternacionales y a las instrucciones que ha imparti-
do el Organismo Electoral competente de ese pafs.
y su funcién en pocas palabras es, como sunombre
lo indica, de observar el desarrollo del proceso elec-
toral o de la jornada electoral, segiin sea el plazo
que permanezcan en el pafs, para luego rendir un
informe a la Organizacion que le hizo el nombra-
miento. En algunos casos, no obstante, se define pre-
viamente que el Organismo que envia los observa-
dores hard recomendaciones, sobre lamarcha, al Or-
gano Electoral Nacional con la finalidad de brindar
una ayuda en la biisqueda de un proceso limpio y
transparente y no esperar a que todo haya termina-
doy las correcciones se recomenden para el futuro,
cuando bien pudieron realizarse en ese mismo pro-
ceso electoral.

Con lo que viene expresado he querido demostrar
que tenemos un conjunto de grupos que tienen una
intima relacién el dia de las elecciones dentro del
recinto de votacién a) miembros de Mesa o de Junta
Receptora de Votos. b) Fiscales, delegados o
veedores de Partidos Politicos y de organizaciones
que participan en la eleccién. ¢) Observadores Na-
cionales. d) Observadores Internacionales.

Alanterior conjunto se debe agregar uno mucho mas
extenso y difuso, el electorado nacional. Disgrega-
do,escadauno de los cientos de ciudadanos que lle-
ga a cumplir con su derecho obligacién de emitir el
sufragio en la Mesa de Votacién o Junta Receptora
de Votos de su circunscripcidn territorial y es el que,
sumando la expresién de su voluntad individual, ex-
presada en forma voluntaria, libre, y secreta, defini-
rd la eleccién.

Dentro de esta lista de participantes he querido des-
tacar los actores que desempefian los papeles que
estin mas entrelazados, para, mds adelante, profun-
dizar sobre la importancia de extender la capacita-
cién que se prepara para los integrantes de la Mesa
de Votacidn a estos otros grupos. Si asi se hace se
logra que el proceso de votacidn y de escrutinio no
sufra grandes traumas porque cada quien conoce sus
derechos, sus obligaciones y sus responsabilidades.
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REQUISITOS PARA INTEGRAR LAS
MESAS DE VOTACION O JUNTAS
RECEPTORAS DE VOTOS

Ya se adelanté la forma de escoger a quienes van a
integrar una Mesa de Votacién, poniendo como
ejemplo algunas legislaciones. Se puede decir que
el pardmetro general es que el escogido se encuen-
treinscrito en el Padrén Electoral oen la lista de elec-
tores de la Mesa de Votacidn o Junta Receptora de
Votos en la cual desempeiiard el cargo. Este es un
factor coman en las legislaciones, pero existen ex-
cepciones en las cuales se deja en manos del Orga-
nismo Electoral la designacién de los miembros pro-
pietarios de la Mesa de Votacién sin la obligacidn
de realizar la seleccién dentro de la lista de electo-
res de la misma Mesa o Junta; tal es el caso de Pana-
ma. Existen, ademds, otros requisitos, y a su vez,
reglas que impiden que un ciudadano sea nombrado
para integrar una Mesa.

Otra caracteristica comiin es que se cuente con su-
plentes, quienes entrardn en funciones cuando se
encuentre imposibilitado de hacerlo el titular, en el
caso de que no se presente a cumplir con su obliga-
cion, 0 bien, temporalmente en el transcurso de la
votacion. Ademds las legislaciones generalmente
preven otros mecanismos de sustitucién en los ca-
sos de inasistencia de titulares y suplentes

PLAZO PREVIO DE NOMBRAMIENTO

Un aspecto importante que se debe tomar en cuenta
en el momento de disefar un programa de capacita-
ci6n de Miembros de Mesa es conocer con cuanta an-
telacion seestablece en lalegislacion el nombramiento
delosintegrantes, titulares y suplentes de Mesa de Vo-
tacién y su entrada en funciones. St hacemos un reco-
rrido estudiando varias leyes electorales se puede co-
incidir en que no hay un plazo uniforme al respecto.
Enalgunas se hablade noventa dias previos y enotras
deunmesomesy medio de antelacién. Resulta obvio
que este lapso resultard trascendental para lograr una
buenay correcta comunicacién entre fa unidad encar-
gada de elaborar el proyecto y ejecutarlo, o, en caso
de que sean diferentes las responsabilidades entre la
que lo elabora y la que lo ejecuta. Aparte debe to-
marse en cuenta que se debe llegar aun conglomera-
do muy amplio y disperso por todo el territorio na-
cional pretendiendo algo mds que una correcta co-
municacidn puesto que la meta serd una verdadera
capacitacion, transmitiendo un conocimiento amplio
de la mecdnica, tanto de votacién como de escruti-

nio y transmisién de resultados, lo mismo que del
manejo de la documentacién utilizadaen el transcur-
so de la eleccién. Se procurard llegar a todos, si, a
todos, los Miembros de Mesa o Junta Receptora de
Votos, titulares y suplentes. 0. al menos, presentar la
informacion en todos los recintos de votacion. Y re-
cuérdese que si bien la labor mds importante la rea-
lizan estos ciudadanos el dia de laeleccién, es locierto
que tienen que llevar a cabo algunas actividades en
los dias previos, lo cual también debe ser tomado en
cuentaa la hora de elaborar el cronograma de activi-
dades de capacitacion.

Elplanteamiento es ambicioso. pero asegurard larea-
lizacion de una jornada electoral transparente, con
interpretaciones de procedimiento y de fondo simi-
lares en toda la Nacion, habrd unidad de criterio no
importa si se estd en la capital o en el Departamento
0 en el Municipio mas alejado. Los ciudadanos se
convencerin de que el Organismo Electoral busca
presentar reglas uniformes y los partidos y las orga-
nizaciones politicas también comprenderan que hay
igualdad en el trato y equidad en las resoluciones.
Cuando hay igualdad de trato, justicia y transparen-
cia, habrd respeto y paz. Entonces la capacitacion,
no solamente de los Miembros de Mesa sino de to-
dos los grupos de ciudadanos a que me he referido
antes, es importante.

DE LA CAPACITACION DE LOS
MIEMBROS DE MESA O
JUNTA RECEPTORA DE VOTOS

RESPONSABI LIDAD DE LA
CAPACITACION

Dependiendo del sistema empleado por la legisla-
cion para designar a los miembros de Mesa o Junta
Receptora de Votos habrd mayor o menor empefio
de parte de las organizaciones politicas en asumir
ellas una cuotade responsabilidad en la preparacion
de los miembros de mesa.

Sienel pais sesigueel sistemade que las organizacio-
nes propongan alos integrantes que dirigiran laMesa,
es muy posible, casi seguro. que esas organizaciones
dispongan de mecanismos para dar instruccion a sus
simpatizantes. Esto no quiere decir que el Organismo
Electoral se abstenga de impartir instruecidn, por el
contrario, requerird mayoratencionenel programa de
capacitacion para evitar torcidas interpretaciones, o
interpretaciones diferentes sobre temas comunes, sur-
gidas de algun interés partidario.
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Enel caso de que la seleccion la haga el Organismo
Electoral o se realice por medio de rifa, es este Or-
ganismo el que debe asumir con mayor énfasis la ca-
pacitacién porque es plena suresponsabilidad de que
el proceso de votacidn se efectde dentro de las mds
claras normas juridicas y éticas.

En todo caso, es criterio generalizado que es el Or-
ganismo Electoral el que debe asumir, bien directa-
mente, bien por medio de entidades especializadas,
lacapacitacién de los miembros de Mesa o Junta Re-
ceptora de Votos.

L.aimportancia del evento, su trascendencia para la
vida nacional, no permiten que se desligue de esta
actividad y de otras que le son afines. Puede contra-
tar una empresa especializada, no se niega esta op-
cion, pero la direccion téenica y juridica debe pro-
venir del Organismo Electoral; inclusive algunos Or-
ganismos ya tienen constituido su departamento o
suoficina de instruccidn, capacitacién o divulgacin,
conlo cual le van dando permanencia a esa labor de
educacion, lo que les permite, con tiempo, seleccio-
nar las normas importantes, contar con anteceden-
tes, elaborar anteproyectos y en fin, estar prepara-
dos y en espera tinicamente de las dltimas interpre-
taciones y disposiciones de las autoridades superio-
res para dar inicio a su tarea de capacitacidn.

BASES FUNDAMENTALES PARA ELABORAR
UN PROYECTO DE CAPACITACION

Resulta esencial a la hora de elaborar un proyecto de
capacitacién a miembros de Mesa o Junta Receptora
de Votos que el Organismo Electoral, rector del pro-
ceso, tenga: a) Definidos los partidos politicos y orga-
nizaciones que participardnen la eleccidn; b) Las pa-
peletas o boletas que se empleardn para sufragar; c)
Los formularios que se utilizaran; d) Disefio y forma-
cion del Padrén Electoral y El documento de identi-
dad; ) Los procedimientos para la entrega del material
electoral alos miembros de Mesa, parala apertura y cie-
rrede la votacion; f) Los procedimientos para la devolu-
ciénde ladocumentacién electoral y del material sobran-
te; g) Los mecanismos para efectuar el cémputo; h) El
sistema de transmisién de resultados; i) Resueltos aque-
llos puntos que requieran interpretacién; j) Definidas las
circunscripciones territoriales, los locales de votacidn y
las Mesas o Juntas Receptoras de Votos en todo el pafs;
k) Conocer el nombramiento de los integrantes de las
Mesas o Juntas; I) De parte del personal que elaboraré el
proyecto de capacitacién y definird los materiales, do-
minio de la legislacion, utilizacién de formularios y
mecanicade laeleccién.

Cuando se hace referencia a los anteriores temas
como esenciales para preparar la capacitacidn no se
pretende que sean excluyentes de los otros que he
mencionado antes, comoel lapso previo alas eleccio-
nes conque se efectiie el nombramiento o designacién
delos integrantes de laMesa, ladefinicién de las Mesas
y otros, sino que estos Ultimos deben tomarse en cuenta
porque serdn el eje de la capacitacién y ademads reque-
rirdndivulgaciéndirigida al grupo de ciudadanos que
tiene derecho de permanecer en el recinto electoral.
Tambiénresultard de importancia que su conocimiento
se extienda a los partidos politicos y a las organiza-
ciones que participan enla contienda electoral porque
esa informacidn serd la base para evitar posteriores
reclamos, formales o informales.

De seguido resulta interesante que se exponga acer-
cadel por qué de la importancia de que estén resuel-
tos los puntos que se anotaron en el parrafo prece-
dente. Veamos

a. Definidos los partidos politicos y organizaciones
que participardn en las elecciones. Podria no ser
indispensable esta condicién pero es preferible
que se hayan resuelto todos los reclamos que con
frecuencia se presentan sobre la inscripcién de
partidos politicos y organizaciones, o bien sobre
éstos y la inscripcidén de candidatos. No siempre
las legislaciones estan acordes en cuanto a los pla-
zos para las diferentes etapas del proceso electoral
y en algunos casos he presenciado como ese lapso
para resolver puede prolongarse casi hasta el mis-
mo dia de las elecciones o después. Pareciera de
l6gica que se conozca al momento de llevar a cabo
la capacitacién de los miembros o integrantes de la
mesa y los funcionarios de ella recuérdese que en
algunos pafses se nombra personal como asistente
de los miembros de mesa, tal es el caso de Nicara-
gua - lo mismo que de los ciudadanos con derecho
a permanecer en el local de la Mesa o Junta Recep-
tora de Votos cudles partidos politicos u organiza-
ciones van a tomar parte en la eleccién. Cuando se
capacita resulta importante conocer el nimero de
esas agrupaciones, porque puede indicarse cudn-
tas tienen derecho a tener su fiscal o representante
ante la Mesa o Junta Receptora de Votos, lo que
dard posibilidad de impartir instruccién acerca de
la organizacién interna y de conocer el orden en la
papeleta o boleta, a lo cual se hard referencia de
seguido.

b. Las papeletas o boletas que se usardn para sufra-
gar. Tiene relacidn con la inscripcion de partidos y
organizaciones politicas que participarin en las
elecciones. Ademads es importante para tener defi-
nido el formato que se utilizard en las elecciones.
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Aunque parezca mentira este es un tema que en la
préctica he notado que se va dejando para tltima
hora por problemas propios de lalegislacién de los
paises, en algunos casos y en otros por recursos que
deben resolver los organismos electorales y, digi-
moslo en confianza, por no tomar una decisién en
el momento oportuno porque linda con lo politico.
Las audiencias van, los recursos vienen, ¢l tiempo
pasay la capacitacién se va retrasando. Esta situa-
cién hay que evitarla por el bien de los procesos
electorales y en aras de una buena imagen institu-
cional. Frente a ustedes, que dirigen organismos
electorales y han dirigido odirigirdn procesos elec-
torales, debo sostener que lo que digo es veridico y
que por ética profesional no puedo sefialar con
nombres y apellidos los lugares en que he notado
ese tipo de actuaciones, y no las diré ni en la etapa
depreguntas y respuestas pues de lo contrario,como
asesor o consultor electoral, o como observador
electoral internacional perderiala confianzaque han
depositado en mi quienes han permitido que com-
parta en su pafs la tensién y las angustias de unas
elecciones. Debo en este aspecto y posiblemente
enotros también, guardar el secreto profesional, que
en nuestro caso es casi como el secreto de confe-
sién, sagrado. Con el asesorado se comenta y se
hacenrecomendaciones, pero al igual que en loin-
dividual, se debe aplicar, aqui como ficcién, la fi-
gura del libre albedrio, con lo cual cada quien es
responsable de sus propios actos

¢. Los formularios que se utilizardn. De por si im-

portantes, porque con base en ellos se realizard
toda la actividad el dfa de las elecciones. Habla-
mos de:

1. Actadeapertura. De seguido se hard mencién
a una serie de datos que idealmente deberd
contener esa acta, la que serd preimpresa y con
espacios para su llenado con la idea de facili-
tar su uso. Enellaestardn los datos bdsicos para
la identificacion de la Mesa o Junta Recepto-
ra de Votos, como es su niimero, la ubicacién
- en la cual se incluye departamento o provin-
cia, segin seala divisién geografica - munici-
pio o circunscripcion territorial menor, como
podria ser caserio. Contendrd ademds los da-
tos para identificar el lugar, el dia y el afio de
laeleccidn; lahoraenque seinstalalaMesao
Junta; los integrantes presentes, el puesto que
ocupan; si estdn presentes fiscales o represen-
tantes de partidos politicos y organizaciones
y cualquiera otra persona presente autorizada
por ley. Tendrd el niimero de electores de esa
mesa y el nimero de boletas o papeletas que

[N}

recibe. Si se realiza mds de una eleccién en
forma simultinea deberd estar separado el es-
pacio para indicar el nimero de boletas o pa-
peletas por cada eleccién. Tendrd un espacio
para las firmas de los presentes. En este for-
mulario quedard constancia de la integracién
de la Mesa o Junta, la toma de posesion de los
cargos, el recibo de toda la documentacién -
actas, boletas o papeletas, urna o anfora, pa-
drén electoral o lista de electores, manuales,
tinta indeleble, almohadillas, sellos y papele-
riamenor- lo cual podra consignarse diciendo
que se recibio toda la documentacién.

. Acta de cierre. Este formulario contendrd los

datos de identificacién de la Mesa o Junta, los
que pueden omitirse si se usa una especie de
cuaderno para la confeccién de ambas actas.
Se dejard constancia en el de los miembros de
Mesa o Junta Receptora de Votos que asisten
al cierre, de los representantes o fiscales de los
partidos politicos y organizaciones presentes
y de cualquier otro ciudadano que conforme a
la legislacion deba asistir a ese evento. Debe-
rd dejarse un espacio para las firmas de los
presentes. Se anotard la hora del cierre y esta-
ra previsto el inicio del escrutinio. En la prac-
tica algunos Organismos Electorales de segui-
do consignan lo que denominaré en el parrafo
siguiente el acta de escrutinio.

. Acta de escrutinio. Como antes dije, en algu-

nos paises esta acta forma parte de la de cie-
rre, pero bien puede ser considerada por sepa-
rado. La ventaja de tenerla por separado, o for-
malmente aparte es que se puede utilizar para
latransmisién de resultados. Enrealidad se tra-
ta de una verdadera contabilidad de las elec-
ciones y es conveniente que asi se disefie. Aun-
que podria estimarse repetitivo, seria conve-
niente iniciarla con el nimero de electores de
la Mesa y el de boletas o papeletas recibidas
que son los datos esenciales para la contabili-
dad. Luego se tendrd el nimero de las boletas
sobrantes incluidas las que hayan sido inutili-
zadas. Otro dato serd el total de votos recibi-
dos, y el desglose por partido politico u orga-
nizacion participante. Desde luego que cada
legislacion tiene sus pequefias variantes, y cada
director de procesos electorales mantiene su
propio concepto sobre la forma de organizar
estos aspectos, pero en lo esencial se trata de
la contabilidad del resultado de las elecciones.
Como consecuencia l6gica, siendo un tema
trascendental, la capacitacién de los miembros
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de Mesadebe poner énfasis en estos aspectos y
preparar a sus integrantes con ejemplos practi-
cos para que lleguen a adquirir soltura en el ma-
nejo de los nimeros, pues laexperiencia me ha
ensefiado que a las personas no letradas y en
menos escalaalas letradas, les cuesta esta préc-
tica de aritmética.

4. Formulario de incidencias o cuaderno de inci-
dencias. Se tratade undocumento en que se pre-
tende que se escriban incidentes de importancia
que se presentan en el transcurso de la eleccion.
Es muy pocousado porlos integrantes de laMesa
y en algunos paises es sustituido por un espacio
que se deja en el Padrén Electoral de uso de la
junta. Ese espacioes utilizado para consignar de-
talles como la entrada y salida, o la sustitucién
temporal de los integrantes de la Junta.

5. Formulario de transmision de resultados. Se ha
convertido en una prdctica usual que se entregue
alaMesaunformulario, especial y especifico, en
elcual seconsignaelresultadodelaeleccion. Este
tiene unrecorrido diferente, usualmente, al resto
de ladocumentacion, puestoque se pretende acu-
mular en una forma acelerada los parciales de la
votacién. Consecuente con esa idea se requiere
una capacitacion dedicada a esta materia que sea
real, dgil y prictica.

d. Disefioy formacidndel Padrén Electoral. El docu-

mento de identidad. Es un aspecto técnico y juridi-
co. La ley electoral generalmente define la infor-
macion que deberd contener el padrén electoral o
lista de electores, y es técnico porque serd con una
idea técnica que se ordenen los requisitos legales.
Esta lista de electores estard reducida a los votan-
tes de cada Mesa o Junta Receptora de Votos el dia
de las elecciones para que sea utilizada en el con-
trol de los sufragantes. La capacitacién debe poner
mucho énfasis en la importancia del uso de este
documento para la identificacién del elector y el
control del ejerciciodel voto. Suempleoes obliga-
torio y su uso imprescindible puesto que se con-
vierte en la llave que autoriza al elector a emitir el
sufragio, al ser comprobados sus datos, contra los
del documento de identidad que porta el ciudada-
no. Este documento de identidad, libreta o cédula,
segin la denominacion de cada pais y cuya presen-
tacion es obligatoria para poder emitir el voto debe-
rd ser tomado muy en cuenta a la hora de impartir
capacitacion, puesto que es el que da acceso al voto
si aparece en el padrén electoral. Dicho documento
puede tener fines electorales tinicamente o de iden-
tificacién para todos los aspectos de la vida de las
personas: civiles, mercantiles, electorales, etc.

e. Los procedimientos para Ia entrega del material

electoral. Requiere especial cuidado, la instruc-
cidnquesedeparalarecepcion del material elec-
toral y la forma cdmo deben proceder los miem-
bros de la Mesa a la hora de su recepcion. No
existe uniformidad en la manera de efectuar la
entrega ni para [a organizacién de esta actividad
pues ambas dependerdn mds bien de la extension
del territorio del pais. También varia en relacién
ala participacion de las fuerzas armadas y la an-
telacion con la cual reciben las autoridades de [a
Mesa la documentacion. Lo ideal es que ese ma-
terial pueda ser recibido al menos veinticuatro
horas antes de la eleccién. Deberd dejarse cons-
tancia del recibo, pero, a partir de este momento
hay disparidad en la forma de proceder para re-
visar el contenido de la caja que guarda los docu-
mentos. En unos paises se dispone que los miem-
bros de la Junta revisen de inmediato el conteni-
docontra un formulario impreso en el que apare-
ce el detalle de lo que se envia y de inmediato
reporten si estd completa la documentacion o, en
su caso, hagan saber la que falta, con la finalidad
de completarla antes de la apertura de las vota-
ciones. Otros Organismos Electorales mds bien
prohiben tal proceder disponiendo que la apertu-
ra se realice en el acto de instalacidn de la Junta,
en presencia de sus miembros y de los represen-
tantes de los partidos politicos y de las organiza-
ciones participantes. A partir de ese momento es
que se inician los reportes de faltantes, si los
hubiere, con la finalidad de completar los docu-
mentos. Entonces, para la toma de una u otra po-
sicién influye mucho el grado de madurez y con-
fianza que se tenga en la estructuraelectoral, por
lo que frente a esta situacidn las instrucciones que
se impartan en la capacitacion deben ser preci-
sas.

Los procedimientos para devolver la documen-
tacion electoral y el material sobrante. Este es otro
aspecto de interés; ya finalizado el acto electo-
ral, llenadas las actas de cierre de votacion y de
escrutinio y el formulario de transmision de re-
sultados, las actas y el material sobrante deben
serentregados a la organizacién electoral, no obs-
tante en algunos pafses se incinera los votos una
vez efectuado el recuento final. Para la devolu-
ciénse preparaun operativo especial en el que se
consignan los sitios de acopio de ese material, en
los que debe hacer entrega bien de la documen-
tacion, bien del material sobrante. Al igual que
los otros pasos ya comentados, la capacitacion
debe tener cuidado en explicaresta etapaal deta-
lle, haciendoénfasis en la importancia de esta ac-
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tividad, dado que el respaldo de todas las actua-
ciones de la Mesa o Junta Receptora de Votos
estard en esos documentos: las actas con la inte-
gracién de la Mesa, con el cierre de la votacion,
con los resultados y con copia del mensaje de
transmisién deresultados, y en las legislaciones
que tienen previsto un control del escrutinio, con
los votos y las boletas sobrantes.

. Los mecanismos para efectuar el computo. Esta

rutina resultard de sumo interés y a ella deberd
ponérsele especial atencidn para que sea dgil y
segura. Una buena explicacién sobre la manera
de proceder a la apertura de las urnas o dnforas,
la separacidn de los votos en validos, nulos y en
blanco. Larevision de cada uno de los votos para
definiren cual categoria se incluye; ademds la se-
paracion por partido politico u organizacién par-
ticipante, en la prictica se convierte en un proce-
dimiento complicado, méxime si hay poco espa-
cio para hacer los grupos o el local no presta con-
diciones, como seria el caso de haberse instalado
la Mesa al aire libre.

Previendo estas eventuales dificultades con la ca-
pacitacién debiera ensehar métodos practicos
parael ejercicio de esa labor por medio de ejem-
plos cercanos a larealidad. Es cierto que no debe
trabajarse para los casos de excepcidn, pero és-
tos no deben olvidarse. Tampoco se debe olvidar
el impulso que toma la votacidn electrénica.

. Sistema para transmision de resultados. Los in-

tegrantes de la Mesa deben dominar la mecdni-
ca que se va a emplear para transmitir los resul-
tados. Generalmente se pretende que esta sea una
capacitacion especifica e impartida por el equi-
po que estd encargado de esta actividad, no obs-
tante es conveniente que esté incluida en el plan
de capacitacién y de preferencia integrada como
un todo a ese plan.

Resueltos aquellos puntos que requieran interpre-
tacion. En el transcurso del proceso electoral se
presentan, con frecuencia, consultas ante el Or-
ganismo Electoral en busca de una interpretacion
ante una duda, porque se estima que no esta clara
una disposicion legal o bien es necesario definir
procedimientos. Bueno, es recomendable que
todo esté resuelto al momento de impartir la ca-
pacitacion, con lo cual se aprovechardn al maxi-
mo los recursos y se evita tener que efectuar nue-
vas comunicaciones escritas o editar folletos que
deberin ser estudiados por los miembros de la
mesa solos, ya que se entregardn sin una capaci-
tacion directa y personal.

J-

Definir las circunscripciones territoriales, los loca-
les de votacidny las Mesas o Juntas Receptoras de
Votos en todo el pais. Se trata de una previsién que
generalmentelaley establece como una obligacion
paraunaépocaque enel tiempo tendria que ser an-
terior a lacapacitacién, pero en todo caso es prefe-
rible hacer referencia a esa necesidad mds que todo
para efectos de organizacion. La capacitacidonaque
he venido haciendo referencia estd dirigida a los
miembros de Mesa, y agregarla, a las demds perso-
nas que estardn en el local de la Mesa, motivo por
el cual resulta esencial contar con unconocimiento
exacto del nimero de Mesas o Juntas Receptoras
que estardn funcionando: en todo el pais, en cada
departarnento o en cada provincia y en cada muni-
cipio, con la finalidad de poder organizar la capa-
citacién conociendo cual es el universo de los
capacitandos, lo que servird para hacer una plani-
ticacion que lleve al menor detalle en cuanto a ni-
mero de capacitadores, material, fechas, recursos
economicos y demds elementos indispensables para
una buena planificacion.

. Conocer el nombramiento de los integrantes de

las Mesus o Juntas. Resulta comprensible que se
tenga el dato de los nombrados para integrar la
Mesa o Junta Receptora de Votos porque la ca-
pacitacion esta dirigida a ellos, en consecuencia
se necesita poder convocarlos para realizar una
instruccidn directa y personal, reunirlos, entre-
garles material, y, en fin, personalizar, en la me-
dida de lo posible la capacitacién.

. De parte del personal que elaborard el proyecto

de capacitacidn y detinird los materiales, domi-
niode la legislacion, utilizacién de formularios y
mecdnicade la efeccion. Los anteriores aspectos
aunados & un deseable dominio de las técnicas pe-
dagégicas de ensefianza para adultos y utilizacion
de los recursos de la publicidad y las artes grafi-
cas presentardn un equipo ideal para conseguir
una buena capacitacién. Mencidn aparte merece
la planificacion.

DESCRIPCION DEL TIPO DE INSTRUCCION

En el aparte anterior me he referido a los elementos
esenciales que se deben tomaren cuentaalahorade
disenar un plande capacitacién dirigido a los miem-
bros de las Mesas o Juntas Receptoras de Votos. Aho-
ra la referencia serd dirigida al tipo de instruccion
que se debe programar para entregar la informacién
de la manera mds directa. profesional y técnicaa los
ciudadanos involucrados en la Mesa. Quisiera de
nuevo insistir en que no solamente debiera contem-
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plarse la posibilidad de capacitar a los integrantes
de la Mesa sino ampliar la cobertura de esa capaci-
tacién a otras personas que es necesario que domi-
nen el uso de formularios, la mecdnica de la vota-
cion, el escrutinioy la transmisiénderesultados. Me
refiero aqui a los fiscales o representantes de los
partidos politicos ante la Mesa, a los funcionarios
no miembros de la Mesa, a los encargados del local,
aquienes coordinan un municipio, una provincia, un
departamento o una regién, y a los observadores
electorales nacionales e internacionales. Desde lue-
go que el ideal es que se desarrollen programas de
educacidn ciudadana en los que se utilizaria, selec-
cionado, parte del material que se destina a los miem-
bros de Mesa o Junta Receptora de Votos. Se procu-
rarfa [legar al mayor nimero de ciudadanos, aunque
el dominio de toda la instruccién se concentre en los
miembros de Mesa.

Una de las preguntas que suelen hacerse los Orga-
nismos Electorales es qué clase de capacitacion se
va a impartir a los miembros de Mesa, y, de inme-
diato surgen unas de las condicionantes que en la
vida diaria se nos presentan en muchos aspectos ¢,
con cudnto dinero cuento?, ; qué otros recursos
tengo?, ;en cudnto tiempo debo hacerlo?. El tipo
de instruccién, entonces, estard condicionado, en
parte, a estas interrogantes y a las respuestas que
denlas autoridades superiores del Organismo Elec-
toral.

Ahorabien, debe considerarse al momento de iniciar
la preparacién del plan o el proyecto de capacitacion
sise cuenta con unaoficina de divulgacién o de capa-
citacién dentro de la estructura orgdnica o no. Si la
respuesta fuere positivaexiste la ventaja que de ante-
mano se conocen los recursos y el tiempo para elabo-
rar el proyecto por tanto dejard de ser un obstédculo por-
que launidad encargada podrd ir preparando con mu-
chos meses de antelacidn todos los detalles. En estas
condiciones el aspecto econdmico también se cono-
cerd puesto que debe existir un presupuesto del Orga-
nismo en el cual se contemple esa capacitacién. As{
que es importante tener ese tipo de unidades dentro de
laorganizacionelectoral, quizd reducidas en periodos
no electorales, pero tan pronto se avecine un proceso
electoral se refuerzan y entonces se tendrdn resulta-
dos satisfactorios. En lo que hace al tema econémico,
la inexistencia de la unidad de capacitacién o de di-
vulgacion no debiera ser obsticulo para que el Orga-
nismo Electoral tenga su presupuesto debidamente ela-
borado, en el que se tomard en cuenta la contratacion
temporal de servicios y los gastos que producird la ca-
pacitacion y los materiales necesarios.

DE LA INSTRUCCION

Eltipode instruccién quedebiera planificarse es aque-
1la que permita Hegar al ciudadano con una gran can-
tidad de ejemplos vivos, enque la pricticade casos se
conviertaen un ejecutar las instrucciones recibidas con
precisién y con discernimiento. Para conseguir este
fin se debe contar con documentacion que explique
con claridad los temas que he mencionado en la pri-
mera parte de esta exposicién. El capacitador debera
contar con ese material consuficiente antelacién para
que adquiera dominio del contenido y pueda, a su vez
trasladar sus conocimientos al grupo o a los grupos
que tendrd que capacitar. En este sentido la experien-
ctaindica quelos folletos o cartillas son elementos que
van de la mano con las instrucciones orales y las co-
municaciones escritas. De ser posible es importante
contar con cortos de televisién, como respaldo a la
labor educativa y utilizar las nuevas alternativas que
facilita la informdtica.

En la mayor parte de los paises latinoamericanos que
me hatocado visitar en funciones de asesorfa, o de ob-
servacion electoral, he apreciado que la limitacién de
los recursos econémicos con que cuentan los Organis-
mos Electorales obliga a que no se imparta la capacita-
cidén atodos los integrantes de la Mesa, sino que se re-
quiere seleccionar a algunos de los titulares y dificil-
mente se llegahastalos suplentes. En cuanto hace ala
geografiadel pais, normalmente la instruccidn se cin-
tra en los lugares mis poblados o en las cabeceras de
provincia, departamento o de municipio con lo cual a
los lugares alejados de los centros de capacitacidn no
llega lacapacitacién directa, personal, sino inicamente
las cartillas, con el material electoral. Estas son reali-
dades a superar y si coinciden conmigo en lanecesidad
de extender estas tareas habrd que convencer a los go-
biernos y alos organismos donantes para que se ponga
especial énfasis en este capitulo del proceso electoral para
conseguiratin mejores resultados en esta lucha por afian-
zar la democracia en nuestro continente utilizando las
elecciones comoel sistema ideal paralaseleccion de los
cobernantes.

ANTICIPACION CON QUE SE IMPARTE

Como ya se ha expuesto, la antelacién con que se im-
partirdn los cursos de capacitacién estd en relacion
directa con la legislacién de cada pais, pero en forma
mds directa con el nombramiento de los miembros de
laMesa y ladefinicién de las reglas del juego, Hlimen-
se éstas interpretaciones a la ley, emisionde reglamen-
tos, disefio de formularios y en general decisiones que
debe tomar el Organismo Electoral para el dia del
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evento electoral. Si aquellos ciudadanos estdn nom-
brados un mes antes de la fecha de la eleccion y si se
cuenta con todos los formularios y han sido evacua-
das todas las dudas que presente la legislacidn, serd
conveniente que se comience a preparar a los instruc-
tores y a los capacitadores para que a mds tardar en la
segunda semana anterior a la eleccion se capacite a
las personas que se ha seleccionado con ese objeto.
Para abarcar el mayor niimero de centros de capacita-
ciénen la mayor extension territorial serd convenien-
te dividir el pais en regiones o zonas y éstas, a su vez,
en nicleos mis pequeios, de tal suerte que en un mis-
mo espaciode tiempo se esté instruyendo el mayor ni-
mero de grupos. Por otra parte la semana anterior a la
eleccién es preferible dejarla, para efectos de capaci-
tacion, destinada a atender las emergencias, como se-
rfan cambios de tiltima hora, nuevos miembros de mesa
en sustitucion de los ya capacitados y supervision de
las diferentes unidades de capacitacidn.

Una pregunta podria ser ; por qué motivo no se re-
comienda que se capacite inmediatamente después
que se conozca el nombramiento de los miembros
delamesa? Y larespuestaes que si lainstruccion se
imparte en fecha muy alejada de la eleccidn podria
ocurrir que se pierda el efecto de inmediatez entre
la preparacion y la ejecucion, corriéndose el riesgo
de que se olvidenlos conocimientos impartidos. Hay
queteneren cuenta que estamos hablando de un ejer-
cicio que se practica cada dos, cuatro o cinco afios y
que los participantes no siempre han tenido expe-
riencias anteriores en estas labores.

DE LOS INSTRUCTORES

Las personas que tendrdn a cargo impartir [a capa-
citacion deberdn tener un amplio conocimiento de
la materia electoral y de ser posible conocimientos
en pedagogia.

A estos funcionarios podemos dividirlos en dos gru-
pos: a) quienes elaboran el plan y deciden sobre el
contenido de los conocimientos a impartir; y, b)
aquellos que serdn los encargados de llevar los co-
nocimientos a los miembros de Mesa o JuntaRecep-
tora de Votos, quienes serdn directamente los ins-
tructores. Esta divisién permitird definir los perfi-
les de cada uno de los grupos.

En el primero encontribamos la necesidad de con-
tar con al menos un pedagogo, un abogado, otra per-
sona con conocimiento de disefio y otras con précti-
caen la mecdnica electoral, para que, formando un
grupo interdisciplinario, puedan concebir un buen
programa de capacitacion.

En el segundo grupo lo que se necesita es personal
que sea capaz de llevar a cabo [a instruccidn siguien-
do un método didactico y que pueda dominar la le-
gislacion y la mecinica electoral dentro de los
lineamientos que han sido establecidos. Esta selec-
¢idn es muy importante y debe tomar en cuenta las
distintas etnias que conforman el pais porque le per-
mite al capacitador mayor acceso y mejor entendi-
miento con [os integrantes de la Mesa. Debe, ade-
mas, realizarse un esfuerzo por entregar material en
elidioma de las regiones. tema en que Nicaraguada
un claro ejemplo. Volviendo al tema de la seleccién
del personal de instruccidn recuerdo una de las pri-
meras experiencias en que me tocé participar, alld
por el afio 1985, en Guatemala, en donde se esco-
gi6, prioritariamente como capacitadores a maestros
y maestras que estaban sin trabajo en ese momento
y eran de la zona. Los frutos obtenidos fueron muy
satisfactorios. Asique la calidad del capacitador de-
berd estar definida de antemano por los jerarcas de
la unidad de capacitacidn buscando el perfil de un
trabajador temporal que conozca o tenga capacidad
para comunicar conocimientos. Deberi ser evalua-
do tanto en su formacién como en los conocimientos
adquiridos y deberd tomarse muy en cuenta sucom-
promiso con el Organismo Electoral.

La cantidad de instructores requerida va en propor-
cién al nimero de Mesas o Juntas Receptoras de Vo-
tos que haya en el pais y a los recursos econémicos
con que se cuente pues pueden organizarse grupos
de instructores que se desplacen por el territorio na-
cional o nombrar equipos que cubran una zona. Lo
que si es necesario es contar con una cantidad de ca-
pacitadores que permita que los grupos a capacitar
No sean muy NUMerosos. porque si esto ocurriera, se
pierde larelacion directa y personal entre el instruc-
tor y el capacitando. Grupos mayores de veinticin-
€O 0 treinta personas no son convenientes porque la
capacitacién interactiva que se busca pierde efica-
ciay las instrucciones se convierten en algo pareci-
do a conferencias magistrales, sin participacién de
quienes estdn recibiendo la capacitacion. Se debe
buscar la técnica del efecto multiplicador o de cas-
cada para la capacitacién del mayor nimero de in-
tegrantes de la Mesa. utilizarel sistema de talleres y
promover al menos un sociodrama al final para apli-
car en forma prdctica la instruccion tedrica recibi-
da. Un acercamiento con los medios de comunica-
cidn para motivar a los miembros de Mesa a partici-
par y cumplir con su deber civico es importante, lo
mismo que con las organizaciones que forman parte
de la sociedad civil.
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EL MATERIAL BASICO

Cuando se hace referencia a la capacitacién debe-
mos tomar en cuenta que debe ser integral. Me re-
fiero a transmitir no solamente conocimientos de la
mecdnica de votacidn, utilizacién de formularios,
recuento de votos y transmision de resultados, sino
que debe tomar en cuenta la responsabilidad que sig-
nifica ser el testigo primario, inmediato y a la vez
responsable de un resultado electoral e infundir con-
cienciade que lasuma de todos estos resultados dar4,
al final, 1a seleccién del Presidente de la Reptiblica
y de las autoridades encargadas de dirigir los desti-
nos de un pais o de una comunidad.

Deberd instruirse sobre la obligacion de serviren el
cargo, la dignidad que el conlleva, la necesidad de
que todas las actuaciones sean sujetasalaley y alas
directrices emanadas de los organismos electorales
superiores y sin atender a la circunstancia de que un
partido politico los haya propuesto, en el caso de que
ese sea el origen de su nombramiento.

Segln sea el tipo de capacitacion disefiada serian
establecidos los materiales que se necesiten; no obs-
tante en todos los casos serd necesario contar con
los formularios que se utilizardn en la eleccidn, con
laurna o dnfora, con muestras de las boletas o pape-
letas a emplearse en la votacién, muestras de los se-
llos, con los materiales para formar el recinto secre-
to, lalegislacion electoral aplicable al evento, y, des-
de luego, con la cartilla, guia o instructivo destina-
do a los miembros de Mesa y de ser posible con al-
gin corto de television en que se explique la actua-
cién del miembro de Mesa.

DE LA CARTILLA, MANUAL, GUIA O
INSTRUCTIVO

Es posible que se utilicen como sinénimos dentro
dela capacitacion los términos cartilla, manual, guia
o instructivo atin cuando podamos hacer diferencia-
ciénentreellos. La cartilla y el manual generalmen-
te contienen la informacién desplegada por medio
de ilustraciones mds que de texto. En una presenta-
cién en forma de folleto se van explicando las dife-
rentes etapas del actuar de los miembros de Mesa,
partiendo en la mayoria de los casos del nombra-
mientoy lainstalacién de la Mesa, para concluir con
el escrutinio, la transmisidn de resultados y la devo-
lucién del material electoral.

La guia contiene informacién mis resumida, gene-
ralmente en formade texto, aunque nada impide que
lleve ilustraciones. Se refiere a aspectos mas pun-

tuales. El instructivo se asemeja mds ala cartilla, atin
cuando en algunos paises se deja para las instruc-
ciones que emanan del Organismo Electoral.

En todo caso, cualquiera que sea la denominacién

que sede a este material, cartilla, manual, guiao ins-

tructivo, lo cierto es que se emplea con la finalidad

de transmitir conocimientos elementales y tunda-

mentales a los integrantes de la Mesa o Junta Re-

ceptora de Votos.

Como contenido minimo deberd incluir informacién

acerca de:

* Obligacioén del cargo.

+ Organizacion de los cargos

+ Funciones del Presidente, Secretario y Vocales

» Actuacién y funciones de los suplentes

» Hora de presentacidn al recinto

» Organizacién interna de los miembros, forma de
proceder en caso de ausencia de alguno

+ Personas autorizadas a permanecer en el local

* Organizacién del local

* Apertura y revisién de la documentacién, meca-
nismos para reponer la faltante o la deteriorada

» Hora de apertura de la votacion

+ Pasos principales para comprobar el derecho al
voto

« Controles internos para garantizar el secreto del
voto

» Actuaciénrespecto al ciudadanoenel procesode
votacion

* Quiénes no pueden votar

+ Horade cierre de la votacion

* Actadecierre

» Proceso de escrutinio; definicién de votos vili-
dos, en blanco y nulos

* Actade escrutinio

* Transmision de resultados

» Devolucién de materiales

Los anteriores temas no son excluyentes de otros que

interese sean dominados por los integrantes de una

Mesa, pero si parece que son los minimos que debe

enfocar la capacitacion a los miembros de Mesa.

Cada unotiene grandes ramificaciones que si se de-
sarrollan convertirian la cartilla o instructivo en un
volumen de dificil manejo. Precisamente la técnica
de seleccionar los temas que serdn incluidos en los
documentos es de lo mas importante para buscar un
equilibrio entre la documentacidn que se entregara
a los Miembros de Mesa, su extension y la aplica-
ci6n préctica el dia de las elecciones.

79



80

| Convencion Internacional sobre Procesos Electorales

OTRO USO DEL MATERIAL DE
CAPACITACION

Una parte importante del material elaborado paraim-
partir la capacitacion de los miembros de Mesa pue-
de ser empleado en los programas de capacitacion
del elector, o de educacidn ciudadana, lo que per-
mite que se de un uso adecuado aJos fondos y que la
férmula costo beneficio tenga una real aplicacion.
Aqui se puede emplear parte de lodisefiado sobre el
proceso de votacidn, la calificacion de los votos, la
organizacionde la Mesa, los impedimentos para vo-
tar, entre otros aspectos.

Ademds si han utilizado otros instrumentos de co-
municacién aparte de la cartilla, como podrian ser
cortos de radio o de television o impresién de afiches,
éstos también podran ser empleados para divulgar
en forma masiva los temas de interés.

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

Luego de este recorrido por lo que es la capacita-
cion de los Miembros de Mesa, creo que una con-
clusion vilida eslaimportancia de que se imparta la
capacitacion. no importa la cantidad de recursos,
humanos o econdmicos, pero que se de a los miem-
bros de la Mesa o Junta Receptora de Votos. La
medida de esa capacitacién se reflejard en los resul-
tados de la actuacidénde aquellos funcionarios elec-
torales.

Serd importante también que al momento de la capa-
citacion estén definidas las reglas que se empleardn,
los procedimientos, los formularios. y en fin todo el
engranaje que se pondrd en accion unas horas antes de
laeleccién y el propio dia en que se emite el sufragio.

Larecomendacionestd intimamente ligadaalos con-
ceptos anteriores. Que se realice la capacitacion, que
se definan hasta los mds pequefos detalies, y que
luego se entre de lleno a capacitar, porque la capaci-
tacidn de los miembros de Mesa es un proceso de
educacidn - transmision de conocimientos y forma-
cién - de un grupo determinado de ciudadanos.

Se les va a ensefiar una actividad y una actitud para
un fin concreto. las elecciones. pero a la vez les va-
mos a motivar en un sistema de vida en ef cual ten-
dran participacion y responsabilidad.

Estos ciudadanos serin mas ilustrados gracias a la
capacitacién que se imparta en los cursos, en los ta-
Heres o en las conferencias que se programen.

Irdan a las Mesas o Juntas Receptoras de Votos mds
ilustres y aqui puedo tomarme la libertad de utilizar
una frase bastante usada: A la Palestra iban {os hom-
bres ilustres de Grecia. pero no fue la Palestrala que
los hizo ilustres™.

Procuremos, haciendo un simil, que a las Mesas va-
yan los electores mds ilustres gracias a la capacita-
cién que han recibido, impulsada por el Organismo
Electoral. De esta torma tendremos mayor seguri-
dad en el resultado de la eleccidn, ganaremos todos
credibilidad y se sentird la satistaccidn del deber
cumplido.

gbrines @abogados.or.cr



GERARDO PRADO

Director de la Unidad de Capacitacion y
Educacién Civica del Tribunal Supremo Electoral

Guatemala

INTRODUCCION

ComoDirector Ejecutivode la Unidad de Capacitacién,
Divulgacién y Educacion Civico-Electoral (UCADE),
dependenciadel Tribunal Supremo Electoral de Guate-
mala, se meencomendd desarrollar el tema Capacitaciéna
integrantes de las mesas de votacién. Con ese fin, haré
unaexposicion que abarcadatosque se refieren, en pri-
mer lugar, aJa normativa que aparece enlaConstitucién
Politica de laRepublica; en segundo lugar, a la norma-
tiva que contiene la Ley Electoral y de Partidos Politi-
cos, que fuera decretada y sancionada por la misma
Asamblea Nacional Constituyente que aprob6 laley fun-
damental, y alas disposiciones del ReglamentoalaLey
Electoral, contenido en acuerdo que aprobé el Tribunal
Supremo Electoral de mi pafs, en estricto cumplimiento
de unadisposiciénde lamismaley electoral; y finalmen-
te, mereferiré alametodologfaque utilizamos para adies-
trar a los miembros de las Juntas Receptoras de Votos,
nombre con el que la ley cred a estos Grganos electora-
les de cardcter temporal, los cuales tienen a su cargo la
recepcidn, escrutinio y cémputo de los votos que reci-
ben en las mesas correspondientes.

Esdel casosefialarque los responsablesdellevaracabo
las jornadas de capacitacidn, que es personal calificado
paraelefecto, estdn obligados a poner sumo cuidadoen
laformay procedimientos queemplean para hacer entre-
gadelainformacién que se transmite, por unasimple e
importantisima razén: los miembros de las Juntas Re-
ceptoras de Votos son aquellas personas que se ponen
en contacto directo con los ciudadanos que participan
enlaselecciones, aquienes deben atender de maneraefi-
caz paraque se produzcaunaemisién adecuadadel voto,
pues éste representa la clara y espontanea voluntad del
elector paradesignar a quienes ejercerdn el poder publi-
co. Conello, se busca laminima existencia de obstacu-
los al momento de emitir el sufragio.

MARCO LEGAL

En este apartado, se incluyen, en su orden, las nor-
mas constitucionaics, legales y reglamentarias que
regulan los divirsos aspectos del régimen
politico-electoral que se implantd en Guatemala a
partir de la vigencia de la actual Constitucién Poli-
tica, que surtid sus efectos a partir del 14 de enero
de 1986.

Una légica enumeracién de esos preceptos nos
permite ubicar, como primera providencia, lo que la
carta magna define como régimen politico-electoral
(Capitulo I del Titulo V) y cudles son los deberes y
derechos politicos de los ciudadanos guatemaltecos
(Capitulo Il del Titulo IT), situaciones que fueron de-
sarrolladas ampliamente en la ley constitucional de la
materia (Ley Electoral y de Partidos Politicos), cuyo
contenido, en su parte conducente (Libro tres, Titulo
dos, Capitulos tres y cuatro), nos remite a los 6rganos
electorales quecalificade nopermanentes Juntas Elec-
torales Departamentales, Juntas Electorales Munici-
pales y Juntas Receptoras de Votos. Y es a estas (lti-
mas a las que principalmente se dedican las activida-
desde la Unidad de Capacitacién, Divulgacion y Edu-
cacién Civico-Electoral, que tienden a capacitar a sus
miembros a través de talleres o sesiones de trabajo que
se realizan en todo el pais. Luego, la tarea se comple-
menta con loque al respecto tratan varios articulos del
Reglamento a la Ley Electoral, entre los cuales el ni-
mero cincuenta y nueve (59) alude expresamente aque
el Tribunal Supremo Electoral enviard instructores
atodos y cada uno de los municipios del pais, “‘para
adiestrar a los miembros de dichas juntas (recepto-
rasde votos) en las practicas y procedimientos elec-
torales descritos en el citado articulo” (186 delaLey
Electoral).
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Con el prop6sito de ilustrar ampliamente a quienes
asisten a la I Convencidn Internacional sobre Pro-
cesos Electorales, en seguida anotamos los articu-
los de la Constitucion Politica de la Repiblica de
Guatemala, los de laLey Electoral y de Partidos Po-
liticos y los del Reglamento a la Ley Electoral, que
sirven de base para respaldar y ejecutar el trabajo
de capacitacion a los miembros de las mesas de vo-
tacion.

CONSTITUCION POLITICA

“Articulo 136. Deberes y derechos politicos: Son
derechos y deberes de los ciudadanos:

a. Inscribirse en el Registro de Ciudadanos:
b. Elegiry ser electo;

c. Velar por la libertad y efectividad del sufragio y
la pureza del proceso electoral;

d. Optar a cargos piiblicos;
e. Participar en actividades politicas ; y

f. Defender el principio de alternabilidad y no re-
eleccidénenel ejercicio de laPresidencia de laRe-
publica.

Articulo 223. Libertad de formacién y funciona-

miento de las organizaciones politicas. El Estado ga-

rantiza la libre formacién y funcionamiento de las
organizaciones politicas y sélo tendrdn las limita-
ciones que esta Constitucién y la ley determinan.

Todo lo relativo al ejercicio del sufragio, los dere-
chos politicos, organizaciones politicas, autoridades
y 6rganos electorales y proceso electoral, serd regu-
lado por la ley constitucional de la materia.

Una vez hecha la convocatoria a elecciones, queda
prohibido al Presidente de la Repiblica, a los fun-
cionarios del Organismo Ejecutivo, a los alcaldes y
alos funcionarios municipales hacer propagandares-
pecto de las obras y actividades realizadas.”

LEY ELECTORAL

“Articulo 171. Juntas Electorales Departamentales
y Municipales. Las Juntas Electorales Departa-
mentales y las Juntas Electorales Municipales, son
drganos de cardcter temporal, encargados de un pro-
cesoelectoral en surespectiva jurisdiccién. Tendra
su sede en la cabecera departamental o municipal
respectiva.

Articulo 172. Integracién de las Juntas Electorales.
Las Juntas Electorales a que se refiere el articulo
anterior, se integran con tres miembros propietarios

y dos suplentes, nombrados por el Tribunal Supre-
mo Electoral, para desempefiar los cargos de Presi-
dente, Secretario y Vocal. El suplente serd llamado
en caso de falta o ausencia de algtin propietario.

Articulo 173. De ladisolucién de las Juntas Electo-
rales. Las Juntas Electorales quedardn disueltas al
declarar el Tribunal Supremo Electoral, concluido
el proceso electoral para el cual fueron integradas.

Articulo 174. Delas calidades. Para ser miembro de
las Juntas Electorales Departamentales y de las Jun-
tas Electorales Municipales, se requiere:

Hallarse en el pleno ejercicio de sus derechos de ciu-
dadano;

» Ser vecino del municipio correspondiente;
» Ser alfabeto; y

* Nodesempefiar cargo directivo alguno en orga-
nizaciones politicas.

Articulo 175. Del desempefio del cargo. Los cargos
de las Juntas Electorales Departamentales y Muni-
cipales son obligatorios y ad-honorem, sin embar-
g0, el Tribunal Supremo Electoral, podra disponer
el otorgamiento de vidticos y gastos de representa-
cion para los miembros de aquellos.

Los miembros de dichas juntas gozardn de las in-
munidades que corresponden a los alcaldes munici-
pales.

Los empleadores deben conceder a sus trabajado-
res los permisos necesarios para que puedan desem-
pefar sus funciones como miembros de las juntas,
debiendo pagarles los salarios respectivos por el
tiempo que ocupen en el ejercicio de sus cargos.

Articulo 177. De las atribuciones de las Juntas Elec-
torales Departamentales. Son atribuciones de las
Juntas Electorales Departamentales:

a. Instalar las Juntas Electorales Municipales y dar
posesion a sus miembros;

b. Entregar alas Juntas Electorales Municipales, los
materiales y documentacién que deberdn utilizar
en el proceso electoral;

¢. Declarar el resultado y la validez de las elecciones
municipales realizadas en el departamento o, en su
caso, lanulidad parcial, o total de las mismas; adju-
dicarlos respectivos cargos, notificando alos ciuda-
danos la declaratoria de su eleccidn, una vez se en-
cuentre firme larespectivaresolucion; y enviar al Tri-
bunal Supremo Electoral ladocumentacién relativa
a las elecciones presidenciales o de diputados, asi
como lorelativo a las consultas populares;
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d. Recibir la documentacién y materiales electora-
les que le entreguen las Juntas Electorales Muni-
cipales y totalizar los resultados provisionales de
las votaciones realizadas en el departamento, uti-
lizando para ello, exclusivamente los documen-
tos recibidos de las Juntas Electorales Municipa-
les;

e. Cuidar la documentacién y materiales electora-
les recibidos de las Juntas Electorales Municipa-
les y enviarlos al Tribunal Supremo Electoral,
dentro de los tres dfas siguientes a su recepcidn;

f. Entregar por escrito, a cada uno de los fiscales
de los partidos politicos y comités civico electo-
rales, los resultados de las votaciones, debiendo
ademads publicar inmediatamente los mismos;

aQ

. Atender debidamente las sugerencias y protestas
delos fiscales, consignandolas en el acta respec-
tiva;

h. Velar por el cumplimiento de esta ley y todas las

disposiciones relativas al proceso electoral; y

1. Lasdemds funciones que le encomiende laley, sus
reglamentos o el Tribunal Supremo Electoral.

Articulo 178. De las atribuciones de las Juntas
Electorales Municipales. Son atribuciones de las
Juntas Electorales Municipales:

a. Actuar de conformidad con la ley en la prepara-
cién, desarrollo y vigilancia del proceso electo-
ral en su jurisdiccidn;

b. Nombrar, juramentar y dar posesién a los miem-
bros de las Juntas Receptoras de Votos;

c. Dar posesidn de sus cargos a los fiscales de los
partidos politicos y de los comités civicos elec-
torales;

d. Senalar los lugares de votacidn, los cuales debe-
rdnreunir las condiciones indispensables, debien-
do publicarse su ubicacién en forma anticipada,
por los medios adecuados;

e. Entregaralos Presidentes de las Juntas Recepto-
ras de Votos, los materiales y documentacion ne-
cesarios para el desarrollo de sus funciones en el
proceso electoral;

f. Vigilar que las Juntas Receptoras de Votos ini-
cien sus labores el dfa de las votaciones a la hora
fijada por la ley, siendo responsables de que és-
tas cuenten con todos los materiales y documen-
tacion necesarios para el adecuado desempefio de
sus funciones;

g. Recibir de las Juntas Receptoras de Votos, toda
1a documentacion electoral;

h. Establecer el resultado de la votacién de su juris-
diccidn, utilizando para el efecto los documen-
tos que le entreguen los Presidentes de las Juntas
Receptoras de Votos, debiendo darles la debida
publicacidn a tales resultados;

i. Entregar a cada uno de los fiscales de los parti-
dos politicos y comités civicos electorales, la
constancia respectiva de los resultados de la vo-
tacién en su municipio;

j. Atender debidamente las sugerencias y protes-

tas de los fiscales y consignarlas en el acta res-
pectiva;

k. Trasladar y entregar toda la documentacién del
proceso electoral a la Junta Electoral Departa-
mental correspondiente, dentro del dia siguiente
de realizadas las elecciones;

1. Velar por el cumplimiento de esta ley y de todas
las disposiciones relativas al proceso electoral; y

m. Las demds funciones que les confiere Ia ley, sus
reglamentos o el Tribunal Supremo Electoral.

Articulo 179. Plazo para integrar las Juntas Electo-
rales Departamentales y las Juntas Electorales Mu-
nicipales. El Tribunal Supremo Electoral deberd in-
tegrar las Juntas Electorales Departamentales con
por lo menos tres meses de anticipacién y las Juntas
Electorales Municipales con por lo menos dos me-
ses de antelacidn, a la fecha en que ha de realizarse
la eleccidn de que se trate.

Articulo 180. Juntas Receptoras de Votos. Las Jun-
tas Receptoras de Votos son érganos de cardcter tem-
poral. Tendrédn a sucargo y serdn responsables de la
recepciln, escrutinio y computo de los votos que les
corresponda recibir en el proceso electoral.

Articulo 181. Integracién de las Juntas Receptoras
de Votos. Cada Junta Receptora de Votos estard in-
tegrada por tres miembros titulares, que serdn nom-
brados por la Junta Electoral Municipal correspon-
diente y quienes desempeiiardn los cargos de Presi-
dente, Secretario y Vocal, respectivamente, debién-
dose integrar a mds tardar, quince dfas antes de la
fecha de la eleccion correspondiente.

Enla misma forma se designara para cada municipio
el nimero de suplentes para las Juntas Receptoras de
Votos que acuerde la respectiva Junta Electoral Mu-
nicipal, quienes sustituirdn a los ausentes el dia de la
eleccion, en la forma como disponga dicha junta.

Articulo 182. De las calidades. Para ser miembro de
las Juntas Receptoras de Votos, se requieren las mis-
mas calidades que para ser miembro de las Juntas
Electorales Departamentales y Municipales.
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Articulo 183. Disolucién de las Juntas Receptoras de
Votos. Las Juntas Receptoras de Votos quedarén di-
sueltas, al firmarse por sus integrantes el acta de vota-
cién y entregarse a la Junta Electoral Municipal, la
documentacién y materiales que recibieron parael ejer-
cicio de sus funciones en el proceso electoral

Articulo 184. Del desempefio del cargo. Los cargos
de las Juntas Receptoras de Votos son obligatorios
y ad-honorem, pero sus miembros podran disfrutar
de los vidticos que acuerde el Tribunal Supremo
Electoral para el dia de las elecciones, los cuales no
requerirdn comprobacién.

Los miembros de dichas Juntas gozardn de las in-
munidades que corresponden a los alcaldes munici-
pales.

Los empleadores deben conceder a sus trabajado-
res los permisos necesarios para que puedan desem-
peiiar sus funciones como miembros de una Junta
Receptora de Votos el dia de 1as elecciones, debien-
do pagérseles los salarios y prestaciones correspon-
dientes por todo el tiempo que ocupen en el ejerci-
cio de sus cargos.

Articulo 186. Atribuciones y obligaciones de las
Juntas Receptoras de Votos. Las Juntas Receptoras
de Votos, tienen las siguientes atribuciones y obli-
gaciones:

a. Abriry cerrarla votacién de acuerdoconlaley y
demds disposiciones aplicables;

b. Revisar los materiales y documentos electorales;

c. Respetar y hacer que se respete la secretividad
del voto;

d. Identificar a cada uno de los votantes y constatar
suregistro en el padrén electoral;

e. Vigilar que los votantes depositen sus respecti-
vas papeletas electorales en las urnas correspon-
dientes;

f. Marcar con tinta indeleble el dedo indice de la
mano derecha, u otro en su defecto, de quien ya
depositd su voto, devolviéndole su documento de
identificacidn;

g. Efectuar en presencia de los fiscales de los parti-
dos politicos y de los comités civicos electora-
les, el escrutinio y computo de la votacién reali-
zada ante ella;

h. Elaborar las actas correspondientes en los libros
registrados para tal efecto;
i. Hacer constar en las actas correspondientes, las

protestas de los fiscales de los partidos politicos
y de los comités civicos electorales.

j- Depositar las papeletas electorales usadas y no
usadas, asi como los libros de actas, en las bolsas
correspondientes, las cuales deberdn contar con
las seguridades necesarias;

k. Depositar en el saco electoral, proveyéndolo de
las mayores seguridades, toda la papelerfa usada
en la eleccién, haciendo entrega del mismo al
Presidente de la Junta Receptora de Votos, cir-
cunstancia que hard constar en acta;

I. Trasladary entregar a la Junta Electoral Munici-
pal, el saco electoral inmediatamente de conclui-
das las labores de la Junta Receptora de Votos;

m. Anular la papeleria electoral no empleada, en
presencia de los fiscales de los partidos politicos
y de comité civicos-electorales, con un sello que
diga: “NO USADA”;

n. El Presidente de la Junta Receptora de Votos, al
terminar el escrutinio, deberd entregar copia cer-
tificada del resultado obtenido a cada uno de los
fiscales de los partidos politicos y comités civi-
cos-electorales que se encuentren presentes; y

fi. Lasdemads queleotorgaesta ley y las disposicio-
nes correspondientes.

El Tribunal Supremo Electoral deberd dictar todas
las disposiciones necesarias para la correcta obser-
vancia de las atribuciones y obligaciones a que se
refiere este articulo.”

REGLAMENTO A LA LEY ELECTORAL

Articulo 44. Clasificacion.

Las Juntas electorales son departamentales, muni-
cipales y receptoras de votos. Las primeras tienen
jurisdiccidn en su departamento o distrito, las segun-
das en su municipio y las Gitimas, para recibir y es-
crutar los votos de los ciudadanos asignados a una
determinada mesa electoral.

Articulo 45. Plazo de integracién

Las Juntas Electorales Departamentales y Munici-
pales, tal como lo ordena el articulo 179 de la Ley
Electoral, deberdn ser integradas por el Tribunal Su-
premo Electoral, a mds tardar, tres y dos meses an-
tes de la fecha de la eleccidn, respectivamente.

Articulo 46. Nombramiento de las Juntas Departa-
mentales

Antes de designar a los tres miembros propietarios
y los dos suplentes de cada Junta electoral departa-
mental, el Tribunal Supremo Electoral encargard a
cada Magistrado del mismo, incluyendo suplentes,
que efectten investigaciones en el distrito que se le
asigne y que postule ante el Tribunal las respectivas
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designaciones de Presidente, Secretario, Vocal y su-
plentes, sin perjuicio de las propuestas que pueda ha-
cer el Director del Registro de Ciudadanos. Para cum-
plir debidamente su cometido, los Magistrados desig-
nados realizardn visitas a los distritos que les corres-
ponda, se entrevistardn con las autoridades y perso-
nas mds indicadas y pondran cuidado en que los can-
didatos que propongan retinan las calidades que esta-
blecelaley. Las Juntas electorales departamentales es-
tardn constituidas y serdn presididas por las personas
que designe el Tribunal Supremo Electoral.

Articulo 47. Discernimientos a Juntas Departa-
mentales

Designada cada Junta Electoral Departamental, el
Tribunal procederd ala protestade ley de los nombra-
dos y al discernimiento de los respectivos cargos. Para
tal efecto, podri citarlos para que concurran al Tribu-
nal en audienciadeterminada, o bien comisionar auno
de sus magistrados paraconstituirse enel departamento
respectivo y llevar a cabo ladiligencia. En uno u otro
caso, se proveerd a cada uno de los integrantes de las
Juntas, con ejemplares de la ley electoral, de este re-
glamentoy de los instructivos que se hayanemitido y
selesdard, ademas, toda lainformacién que soliciten
conrespecto al proceso electoral y a sus propias obli-
gaciones.

Articulo 48. Credenciales departamentales

Discernidos los cargos, se entregard a cada uno de
los nombrados sus respectivas insignias y creden-
ciales, haciendo constar en esta Gltima que mientras
dure en el ejercicio de sus funciones, gozara de las
mismas inmunidades que corresponden a los alcal-
des municipales. Ademads, se girardn oficios al Go-
bernador y a cada uno de los alcaldes del departa-
mento, comunicandoles la integracion de la Junta,
sus inmunidades y facultades.

Articulo 49. Sede de las juntas departamentales

Siendo temporales y ad honorem los cargos en las
juntas, éstas podran disponer que las sesiones se cele-
brenen las oficinas o residencias de alguno de ellos, 0
bien en la sede de la delegacidn del Registro de Ciu-
dadanos, si fuere adecuada, o en algtin otro centro del
sector publico o privado que le sea proporcionado, lo
cual comunicaran al Tribunal Supremo Electoral, al
Registro de Ciudadanos, al Gobernador del Departa-
mento y a las municipalidades del mismo.

El Tribunal Electoral les proporcionard papeleria y
utiles indispensables para el ejercicio de su cometi-
do, asf como fondos de caja chica para atender gas-
tos indispensables o vidticos necesarios, todo con-
forme al instructivo correspondiente.

“Los bienes inventariables y equipo de oficina que
el Tribunal Supremo Electoral haya proporcionado
a las Juntas Electorales para ser usados durante el
proceso electoral, deberin devol verse despuésde fi-
nalizado el mismo, entregdndoseles a los delegados
departamentales del Registro de Ciudadanos por me-
dio de acta, para que éstos los remitan a donde dis-
ponga el Tribunal.”

Articulo 50. Postulaciones y nombramientos de jun-
tas municipales

Durante los primeros quince dias de su constitucion,
los miembros de cada Junta Electoral Departamental
efectuardn investigaciones sobre las personas mas
adecuadas para constituir cada una de las juntas elec-
torales municipales del departamento. Para tal efec-
to, podran distribuirse la investigacidn y visitar in-
dividualmente los municipios que se les encargue asf
como pedir informaciones a cualquier autoridad o
entidad privada.

Formuladas y aprobadas las respectivas listas, o sea,
tres miembros propietarios y dos suplentes paracada
Junta Electoral Municipal, las elevard al Tribunal
Supremo Electoral para que éste pueda, dentro del
plazo que le fija el articulo 179 de la Ley Electoral,
efectuar los correspondientes nombramientos, sea
aceptando las postulaciones de la Junta Departa-
mental, en todo o en parte, las que proponga el Re-
gistro de Ciudadanos o las que estime mas conve-
nientes conforme a sus propias investigaciones.

Articulo 51. Discernimiento de juntas municipales.

La Junta Electoral Departamental citard a las perso-
nas nombradas para integrar las juntas municipales, a
efecto de que comparezcan, se les disciernan los res-
pectivos cargos y se les tome la protesta de ley. Lue-
20, se lesentregard las credenciales de nombramiento,
las cuales hardn constar que mientras durenenel ejer-
cicio de sus funciones, gozaran de las mismas inmu-
nidades que corresponden a los alcaldes.

Articulo 52. Sede de las juntas municipales

Por la naturaleza de 1a Junta Electoral Municipal, la
sede de ésta se ubicara de preferencia en la propia
Municipalidad, la que debera proporcionarle el lo-
cal mas adecuado dentro de la misma para celebrar
sesiones. Alternativamente y si la junta lo estimare
conveniente, podrd ubicarse en la respectiva sede de
la delegacidn o subdelegacién del Registro de Ciu-
dadanos, siempre que cuente con locales adecuados,
o bien en otro lugar dentro de las alternativas que
permite el articulo 49, el que también les serd apli-
cable en lo relativo a su parrafo segundo.
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Articulo 53. Determinacién de juntas receptoras

El Centro de Procesamiento de Datos, dentro de los
cincodias habiles siguientes al cierre de la inscripcion
de ciudadanos, informara al Tribunal Electoral sobre
el niimero de ciudadanos inscritos en cada municipio
donde haya de celebrarse elecciones.

Con base en tal informe, el Tribunal Electoral fijara y
comunicard a cada delegacién y subdelegacién del
Registrode Ciudadanos el nimero de mesas electora-
les que funcionarin en su municipio, asi como el ni-
mero de ciudadanos asignados a cada mesa que no
deberd ser mayor de seiscientos.

Articulo 54. Padrones de mesa

Hecha la determinacién de niimero de mesas a que se
refiere el articulo anterior, el Tribunal Electoral lo co-
municard al Centro de Procesamiento de Datos para
que éste proceda a preparar el padrén correspondien-
te a cada Junta receptora de votos, distribuyendo alos
ciudadanos de cada municipio en forma ordenada en-
tre el niimero de mesas asignadas al mismo.

Articulo 55. Constitucién de juntas receptoras de vo-
tos.

El delegado o el subdelegado del Registro de Ciuda-
danos, en surespectiva cabecera municipal, informa-
rd a la Junta electoral municipal, en cuanto ésta se
encuentre constituida y en funciones, sobre el niimero
de mesas electorales que funcionardn en el municipio,
para que proceda de inmediato a la seleccién de los
integrantes de las respectivas juntas receptoras de vo-
tos.

Articulo 56. Seleccidn de juntas receptoras.

CadaJuntaelectoral municipal integrard 1as juntasre-
ceptoras de votos de su municipio con ciudadanos al-
fabetos vecinos del mismo y de preferencia con quie-
nes tengan experiencia de anteriores elecciones.

En aquellos municipios donde por razones especiales
no se puedan integrar las juntas con vecinos del lugar,
la Junta municipal podra designar a ciudadanos resi-
dentes de otros municipios que acepten la designacién
y retinan las cualidades necesarias. Los maestros de
educacién que laboren en el municipio u otro préxi-
mo tendrdn preferencia para tales designaciones.

Articulo 57. Distribucidn de mesas electorales

Sélo podrdn instalarse mesas receptoras de votos en
las respectivas cabeceras municipales, cuya distribu-
cidnresolverd la correspondiente Junta electoral mu-
nicipal, procurando Ia mejor convenienciade los elec-
tores de acuerdo a las facilidades disponibles. No se
permitird la instalacion de mesas en fincas, aldeas ca-
ser{os.

Articulo 58. Toma de posesion de las juntas

Hechas las designaciones a que se refiere el articulo
56, con tres miembros propietarios para cada mesa
y una lista de suplentes para todo el municipio que
cada Junta electoral municipal nombrard para susti-
tuir a quienes falten el dia de la eleccidn, la propia
Junta dard posesion a los nombrados, designando al
Presidente, al Secretario y al Vocal de cada mesa.

Las juntas receptoras, como lo manda la ley, deben
quedar integradas a mas tardar quince dias antes de
la fecha de la eleccion y se les dard posesion en el
lapso intermedio, conforme lo disponga la Juntamu-
nicipal.

Articulo 59. Instruccién de juntas

Las juntas receptoras de votos tienen las atribucio-
nes especificas que les senala el articulo 186 de la
Ley Electoral, para cuyo debido cumplimiento, uno
0 mds instructores podran ser destacados por el Tri-
bunal Supremo Electoral acada municipioen los dias
inmediatos anteriores a la eleccidn, para adiestrar a
los miembros de dichas juntas en fas pricticas y pro-
cedimientos electorales descritos en el citado arti-
culo.

Terminada las funcién de dichos instructores, debe-
rd cada uno, a su retorno a la Capital, rendir un in-
forme al Tribunal Electoral sobre las labores reali-
zadas, problemas encontrados y las sugerencias que
les parezcan oportunas para elecciones futuras.”

LaUCADE, como oficinaque el Tribunal Supremo
Electoral cred con cardcter permanente para que se
haga cargo de planificar y desarrollar programas de
sucompetencia-capacitacion, divulgacidn y educa-
cién civico-electoral-, elabora materiales y con-
tenidos especificos para afrontar las tareas que or-
dinaria y extraordinariamente se deben organizar de
conformidad con laLey Electoral y suReglamento,
con el fin de preparar al personal permanente de la
institucién y al personal temporal que es contratado
durante cada proceso electoral; asimismo, y de ma-
nera especial, su quehacer técnico aborda, desde
diferentes perspectivas, la labor de adiestrar y do-
cumentar a los integrantes de las mesas de votacién
paraque cumplan a cabalidad las atribuciones y obli-
gaciones que les asigna la ley y otras disposiciones
que rigen en ¢l transcurso de la celebracion de las
elecciones. En este caso. se hace hincapié en lo que
preceptua el articulo 186 de la Ley Electoral y se
refuerza la tarea con base en otras normas del regla-
mento correspondiente, que se relacionan con la pa-
peleria y enseres que son utilizados durante los
comicios.
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METODOLQOGIA

Lamanerade establecer unaefectivarelacién interper-
sonal que esté adecuada al fin que se persigue con laca-
pacitacidn de los integrantes de las Juntas Receptoras
de Votos o Mesas de Votacién, haestado sometidaados
aspectos fundamentales: Jo tedrico y lo practico.

El aspecto tedrico se ha cumplido con transmision
de conocimientos que el capacitador de UCADE
hace por medio de las siguientes vias:

a. Unaexposiciéon magistral que le permite exponerel
temarespectivo, con el apoyode ayudas audiovisua-
les que maneja en formamanual o conequipo ad-hoc,
segin las circunstancias. Esta viaseutiliza cuando la
audienciaignoratotalmente los procedimientos elec-
torales; se considera entonces como una induccién
para el futuro miembro de mesa.

b. Una exposicién del capacitador que, en el mo-
mento oportuno, busca o facilita la participacién
de los oyentes para que externen su punto de vista
con respecto al tema que se desarrolla. Induda-
blemente, esta via resulta ser mas productiva y
aleccionadora que la anterior, razén por la que
con mayor frecuencia se utiliza para transmitir
conocimientos. También se hace uso de las ayu-
das audiovisuales que se estimen pertinentes.

Las directrices que se manejan no estdn dedicadas
Unicamente a ensefarle a los integrantes de las Jun-
tas Receptoras de Votos c6mo atender a los votan-
tes y como usar la papeleria electoral, sino que tam-
bién cémo deben relacionarse con los fiscales que
las organizaciones politicas designan para cada mesa
conelfinde supervisarel desarrollo del proceso elec-
toral en su tltima etapa, la cual se estima que es la
mds sobresaliente de dicho proceso.

Elaspecto practico, por sulado, es el medio que hace
posible el reforzamiento y la consolidacién de los
conocimientos tedricos adquiridos. Como ejemplo
clasico, podemos citar los simulacros (sociodramas)
que se llevan a cabo para representar una mesa de
votacidn con sus respectivos miembros -presiden-
te, vocal y secretario, mds un alguacil-, y la fila de
votantes que se han presentado para cumplir con su
obligacién ciudadana. Cada persona actida segin el
papel que le toca desempefiar y el grupo demuestra
enlaprictica que ha asimilado el conocimiento ted-
rico que recibié durante la jornada de capacitacién.

—Como complemento final, a cada uno de los partici-
pantes se le hace entrega del material que contiene toda
lainformacién que le pone en condiciones de cumplir
acabalidad su cometido el dia que se ha fijado para la
eleccién. Dicho material comprende:

El manual que se desarrollé durante la sesién de tra-
bajo, en el que sobresale una serie de graficas que
explican con detalle los pasos que van adar desde el
momento de la apertura de la votacidn hasta el cie-
rre de la misma, que tiene lugar a la hora que haya
fijado 1a Junta Electoral Departamental; un instruc-
tivo especialmente disefiado para las Juntas Recep-
toras de Votos, el cual satisface o resuelve cualquier
duda que tenga el futuro miembro de mesa; y un
ejemplar delaLey Electoral y de Partidos Politicos.

ESTRATEGIAS

Para alcanzar el objetivo de la capacitacion a los
integrantes de las mesas de votacidn, realizamos un
proceso que se inicia con la recopilacion de datos que
conciernen al trabajo que va a realizar y se elaboran
en la UCADE todos los materiales e instructivos que
seran utilizados durante cada jornada de adiestra-
miento . Estas jornadas se desarrollan de la siguiente
manera :

1. Una primera etapa consiste en que los técnicos
de la unidad responsable, previa la planificacién
y calendarizacién de las jornadas correspondien-
tes, se retinen en locales apropiados con los De-
legados y Subdelegados del Registro de Ciuda-
danos, que suman 354 empleados en todo el pais,
distribuidos en 22 cabeceras departamentales (se-
des de los Delegados) y 308 cabeceras munici-
pales (sedes de los Subdelegados). El trabajo se
ejecuta a través de una regionalizacion del terri-
torio nacional, con el propdsito de racionalizar y
facilitar las entregas de conocimientos a grupos
que no sobrepasen las 40 personas en cada sesion.
En estas sesiones también participan los miem-
bros de las Juntas Electorales Municipales para
que posteriormente, como se explica mas adelan-
te, formen los equipos que tendrdn a su cargo la
capacitacién directa de los miembros de las me-
sas electorales.

2. Una vez cumplida la etapa anterior, el Delegado
Departamental integra una pareja conel Presiden-
te de la Junta Municipal respectiva o cualquier
otro miembro de la misma, y proceden a la orga-
nizacion de grupos con las personas que fungirdn
como miembros de las Juntas Receptoras de Vo-
tos, a quienes les transmiten los conocimientos
adquiridos en las sesiones de trabajo menciona-
das anteriormente. Y la misma operacién reali-
zan los Subdelegados Municipales conalguno de
los miembros de las juntas de sus respectivos mu-
nicipios, o cual permite abarcar todo el pafs en
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el perfodo de 15 dias que la Ley Electoral esta-
blece entre la integracién de las Juntas Recepto-
ras de Votos y el dia de la eleccién. Creemos que
ese lapso, aunque a veces es insuficiente, se adapta
alacircunstancia de que lo aprendido por los futu-
ros integrantes de mesa estd bastante fresco para
sudebida puesta en prictica el dia de los comicios.

3. Esimportante hacer constar que el procedimiento
que se ha experimentado para capacitar a los
miembros de juntas receptoras de votos haresul-
tado muy satisfactorio, ya que hasta la fecha no
se han producido problemas que incidan en los
resultados electorales finales.

Se estima que el éxito alcanzado tiene su base en la
preocupacién que el Tribunal Supremo Electoral ha
mantenido durante los dltimos cinco afios, al haber
desarrollado programas de adiestramiento para el
personal de que dispone en el interior del pais (nos

| APERTURA DE VOTACION

referimos a los Delegados y Subdelegados del Re-
gistro de Ciudadanos).

Estas acciones de adiestramiento hanrecibido el apo-
yo de organismos internacionales, tales como la
Agencia para el Desarrollo Internacional de los Es-
tados Unidos de América y la Organizacién de los
Estados Americanos (OEA), mediante la celebracion
de seminarios y talleres en todos y cada uno de los
departamentos de la Republica, cuya ejecucidn es-
tuvo a cargo de los empleados que hoy integran la
Unidad de Capacitacién. Divulgacién y Educacién
Civico-Electoral, oficina que es el producto final que
lainstitucién electoral guatemalteca obtuvo y orga-
nizé dentro de su sino para llevar a cabo una fun-
cién que con cardcter permanente, trata de fortale-
cer y consolidar el sistema democratico que surgié
hace ya quince afios.

tse@infovia.com.gt
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RosA MARINA ZELAYA

Presidenta del Consejo Supremo Electoral

Nicaragua

Buenos dias colegas, expertos en materia electoral y
derecho politico, sefioras y sefiores.

Permitanme en primer lugar expresarles la altfsima sa-
tisfaccién que me da encontrarlos de nuevo en esta be-
llay célida ciudad de Lima, aunque muy fria aquienel
hotel Los Delfines. Y me siento muy feliz de estar en
este pafs de una de las més grandes civilizaciones del
mundoy agradecer lainvitacién que me hicieranlos or-
ganizadores de esta Primera Convencién a los miembros
delaOficina Nacional de Procesos Electorales del Pert,
especialmente adirector doctor José Portillo. Invitacién
que me da la oportunidad de compartir con ustedes al-
gunasideas y experiencias acercade lacapacitacién elec-
toral a los integrantes de las mesas de sufragio que en
Nicaragua le denominamos Juntas Receptoras de votos.
De fundamental importancia, la capacitaci6n electoral
para todo el sistema democrético del pafs.

Esta exposicién la he querido dividir en aspectos ge-
nerales y luego en aspectos particulares de cémo ha
sido la vivencia de experiencias que hemos tenido en
Nicaragua en esta materia. Un sistema electoral no es
en realidad un fin en sf mismo. Tiene como objetivo
fundamental determinar con la mejor y mayor exacti-
tud posible la voluntad politica del pueblo sobre su
propio sistema de gobierno, sobre quiénes deben ser
sus autoridades, sobre la orientacién programética de
decisiones y acciones que este gobierno una vez elec-
to tomard.

Las actividades que estas autoridades deben seguir y
poner en préactica para bien dela nacién, pues la sobera-
nia del poder reside en definitiva en el pueblo mismo
quelagjerce yaseatomando decisiones através de ple-
biscitos y referéndum mediante el sufragio universal y
directo de parte de los ciudadancs que estan aptos y con-
forman el cuerpo electoral del Estado, que es la nacién

politicamente organizada. Esta es, al finalizar ya el se-
gundo milenio, labase sobre la cual se sustenta lademo-
cracia que constituye en dltima instancia no solamente
la forma aceptable de legitimacion de quienes gobier-
nan, sino que ¢l tinico sistema de organizacién politica
que garantiza a largo plazo la gobernabilidad sobre la
cual se sustentan la posibilidad de la estabilidad, la se-
guridad y el desarrollo sostenible de una sociedad que
goce de niveles aceptables de prosperidad, equidad y
justicia social. De tal suerte que toda la estructura de-
mocrética y la calidad de vidade un pueblo descansa por
tanto en el funcionamiento correcto de su sistemaelec-
toral, porque éste aunque decfamos que noeraun finen
si mismoes el instrumento de determinacién cuantitati-
va y medicién cualitativa de la voluntad popular. En
consecuencia, es imprescindible que un estado demo-
critico dedique esfuerzos y refuerzos suficientes parael
perfeccionamiento de sus comicios para que estos sean
libres, justos, competitivos y honestos y verenellouna
inversién y no un simple gasto.

Resulta, por lo tanto de vital importancia que tenga-
mos sistemas electorales eficaces con una base cons-
titucional y legal apropiada que le de la importancia
que merece y laindependencia, autonomiay funcio-
nalidad indispensable para cumplir sus tareas a ca-
balidad. Para garantizar e] funcionamiento es nece-
sario que por una parte se le de los recursos materia-
les y financieros que larealizaciénde laeleccidnde
masas requiere. Pero también necesita una adecua-
daestructuracién del organismo con ciudadanos es-
cogidos encargados de conducirlo que llenen las ca-
lidades de personas capaces, honestas, imparciales,
con capacidad para latoma de decisiones, sin dejar-
se llevar por presiones que siempre las hay y de muy
diversas naturalezas, ni por simpatias o antipatias
personales partidarias o ideolégicas.
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Elsuministro derecursos y laescogencia de los fun-
cionarios electorales depende evidentemente de la
importancia que el sistema de un pafs de a su orga-
nismo electoral y de la calidad de la tradicién y cul-
tura democrdtica imperante en una sociedad deter-
minada. Existen muchas formas de estructuraciony
de seleccién de los miembros de los organismos elec-
torales y no puede decirse que uno de ellos tiene el
sistema perfecto, ya que su funcionamiento y efica-
cia dependen mds bien de su adecuacién a la tradi-
ciény culturademocrdtica imperantes y a laacepta-
ciény consenso que respalden tanto la estructuracion
del sistema como el método de seleccién de los in-
tegrantes. Perosi consideramos de fundamental im-
portancia esta calidad de imparcialidad,
profesionalismo, abstraccidn de simpatias o antipa-
tias para todos los miembros del organismo electo-
ral desde su ctipula, pasando por todas las diferen-
tes estructuras intermedias hasta llegar a las Juntas
Receptoras de votos. No queremos decir con esto
que el partidismo es desechable por si mismo, pues
los partidos y agrupaciones politicas son parte de
fundamental importancia para la integracién y fun-
cionamiento del sistema democritico, pero si con-
sideramos que los miembros de un organismo elec-
toral, en la medida de lo posible, deben ser servido-
res de toda la nacidn, de todas las organizaciones
politicas aunque su procedencia haya sido por pro-
puestade partidos politicos o pertenezcan a los mis-
mos. De alli que tenemos que insistir mucho cuando
estamos trabajando con o en organismos electora-
les en estos temas. La tradicién, cultura, voluntad y
disposicién democritica del sistema politico no se
da en la misma medida en los diferentes paises, ni
regiones del mundo, ni tampoco podemos crearlo
delanoche alamafana. Por esta razén es necesario
trabajar constantemente en su desarrollo. Ello pue-
de hacerse de muy diversas maneras de los cuales
puede seleccionarse a manera de ejemplo, progra-
mas permanentes en las diferentes formas de educa-
cion formal, colegios, universidades, centros de
enseflanza, cuales quiera que sea y campafias perié-
dicas e intensas de educacidn civica y de educacién
informal, y el ejercicio y devocion constante para
convertirlos en buenos aliados a los educadores y
maestros y a los formadores de opinién, por la de-
mocracia, el respeto a las leyes y la voluntad popu-
lar de los dirigentes con los cuales es importante
contar. Para la creacién de un clima de opinién pd-
blica democritica etc. De manera que se vaya pro-
yectando como cultura. Nosotros en Nicaragua re-
cientemente acabamos de suscribir un convenio con
el Ministerio de Educacidn, precisamente para in-
cluir en los personeros académicos de los colegios

temas como el significado e importancia del regis-
tro del estado civil de las personas del por qué es
necesario tener una cédula de identidad, qué signi-
fica un padrén electoral permanente, temas relacio-
nados con las elecciones. con los procesos politicos,
con lademocracia, participacién ciudadana etc. Eso
nos estd permitiendo acercarnos mds a la juventud
para ir trabajando desde la base con los que van a
ser o son electores. Corresponde entonces a nuestro
juicto a los organismos electorales crear conciencia
en la sociedad, en el gobierno, en los partidos y or-
ganizaciones politicas, en lasociedad civil de la im-
portancia de un sistema adecuado de adiestramiento
en general del personal de la mesa de las Juntas
Receptoras de Votos en particular y al mismo tiem-
po obtener mds recursos que es lo que siempre hace
falta y destinar lo fundamental, lo imprescindible
para llevar a cabo la capacitacién electoral. La ca-
pacitacion no solamente debe ser pensado para las
mesas o miembros de las mesas electorales y sus
auxiliares sino que también a los votantes en gene-
raly alos fiscales de las organizaciones politicas en
particular. A los votantes porque es de fundamental
importancia que ellos sepan como es que debe ser el
sufragio, por qué y para qué lo deben ejercer y por
ello es imprescindible hacer campafias de instruc-
ciondirigidas alos votantes lo cual no solamente va
a contribuir a la formacién civica de la ciudadania
sino que facilita la tarea de los miembros de las Jun-
tas Receptoras de Voto y ayuda al funcionamiento
eficiente y a elevar la calidad de las elecciones. Por
otra parte, también debe capacitarse a los fiscales o
representantes de las organizaciones politicas par-
ticipantes en las elecciones a través de un adiestra-
miento del personal ya sea a sus capacitadores para
que ellos después sean reproductores o si es posible
atodos y cada uno de los fiscales que estin de testi-
gos en cada una de la Juntas Receptoras de votos.
Esto elimina dolores de cabeza. St los fiscales co-
nocen sus atribuciones y sus deberes y derechos. asi
como cudles van a ser los detalles juridicos y técni-
cos del proceso de votacién podrdn desarrollar me-
jor sus funciones, estarin debidamente informados
y no obstaculizarin el desarrollo normal del proce-
so electoral.

¢Cuadles serian los métodos y contenidos de la capa-
citacion electoral en Nicaragua? Nosotros en Nica-
ragua por disposicion de la Constitucion Politica de
la Repiblica y de acuerdo con una prictica que es
comun en nuestros paises centroamericanos, todas
las tareas de organizacidn y decisidn de los proce-
sos oficiales sonresponsabilidad del organismoelec-
toral. En-mi pais se denomina Consejo Supremo
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Electoral y tiene rango de poder del Estado desde
1962, al igual que el poder Ejecutivo, Legislativo y
Judicial; siguiendo en esto los propdsitos expresa-
dos por el libertador Simén Bol{var en su mensaje
de presentacidn del proyecto de Constitucién Poli-
tica de 1825. En consecuencia para nosotros en Ni-
caragua la capacitacion electoral en sus diferentes
aspectos estd a cargo del Consejo Supremo Electo-
ral que cuenta para ello con personal permanente de-
bidamente adiestrado y hemos contado en los dife-
rentes procesos electorales con asistencia técnica in-
ternacional de Suecia, Capel, IFES etc.

Eldiadelavotacién los ciudadanos concurren a ejer-
cer el sufragio a la Junta Receptora de voto que le
corresponde dentro del esquema del voto domici-
liario con base a la cartografia electoral que deter-
minalajurisdiccion de cadaunade ellas y en base al
padrén electoral que estamos trabajando para que
sea de cardcter permanente, resultado a su vez del
proceso de cedulacién ciudadana que estamos por
concluir en su fase intensiva y masiva que de una
vez le va asignando su lugar, su sitio de votacidn.

Enlasltimas elecciones generales de 1996 se inte-
graron 8995 juntas para atender a dos millones 421
mil 067 ciudadanos.

Paralas préximas elecciones municipales arealizar-
se entodo el pais, programadas para el afio 2000, se
proyectan alrededor de 9. 800 juntas de acuerdo a
las estimaciones de crecimiento demografico. Esta
suma ird aumentando para las elecciones presiden-
ciales y de la Asamblea Nacional del afio 2001, pri-
mera del tercer milenio.

Los objetos de la capacitacién en cada una de las
Juntas Receptoras de Votos se cumplen ya que tene-
mos integrados a tres miembros propietarios consus
respectivos suplentes para suplir la ausencia de cual-
quiera de ellos y cuentan con personal auxiliar. El
personal auxiliar estd integrado por amanuenses que
generalmente son maestros, por cierto que
mayoritariamente mujeres. Otro elemento de perso-
nal auxiliar, también de mucha importancia es la
policia electoral, que es el apoyo que nos brinda la
policia nacional con elementos de ellos mismos o
personas que contratan especialmente para ellos y
que estdn vestidos de azul y blanco, que son los co-
lores de la bandera de la patria y estdn sin armas y
sirven mds bien para el establecimiento del orden
de las filas y para darle entrada al ciudadano. Ade-
mds cada organizacién politica participante en las
elecciones tiene derecho de acreditar un fiscal pro-
pietario con su respectivo suplente. La Junta atien-
de a un mdximo de 400 ciudadanos. Para las proxi-

mas elecciones tendriamos alrededor de 88 mil ciu-
dadanos que tendriamos que capacitar de forma di-
recta.

El método utilizado para la capacitacion de un ni-
mero tan alto de ciudadanos es el sistema de entre-
namiento en cascada, es decir mediante
multiplicadores por el cual un grupo inicial de ins-
tructores capacita tanto técnica como
metodolégicamente a los capacitadores que a su vez
capacitarin a quienes estardn en las Juntas Recep-
toras de Votos como funcionarios o auxiliares de
ellas. Se imparten diferentes talleres de capacitacion
generalmente dos de cardcter nacional, 17 departa-
mentales y 200 municipales. Los talleres naciona-
les que inician el proceso son uno para los capacita-
dores a cargo de funcionarios permanentes del Con-
sejo Supremo Electoral quienes ademds supervisan
los talleres departamentales y los que se realizan en
los municipios mds grandes. Y el otro es el que los
metoddlogos imparten para los capacitadores depar-
tamentales. Todas estas proyecciones y experiencias
se basan en las tres elecciones generales que hemos
realizado, desde 1984, 1990 y 1996 y dos regiona-
les de miembros de Consejos Regionales Auténo-
mos de la Costa Atldnticaen 1994 y 1998, en marzo
del ano pasado. Para los capacitadores de la policia
electoral y de los fiscales se han preparado por el
personal permanente y bajo la direccién del Con-
sejo Supremo Electoral, manuales de instrucciones
metodoldgicas para los capacitadores y guias de pro-
cedimiento para los miembros de las Juntas Recep-
toras de Votos, asi como plegables para la policia
electoral y los fiscales de las organizaciones politi-
cas. Estos manuales contienen indicaciones genera-
les para el procedimiento a seguir y para atender las
resoluciones de las quejas e incidencias que se pue-
dan presentar y se basan en las disposiciones cons-
titucionales, en laley electoral y en las propias reso-
luciones del Consejo Supremo Electoral vigente para
laelecciénrespectiva. Se editan, se distribuyen ma-
sivamente para uso no solamente de los capacitado-
res y los capacitandos sino también para las organi-
zaciones politicas, los observadores electorales tanto
internacionales como nacionales que han estado fun-
cionando para las dos dltimas elecciones, para los
periodistas, funcionarios piblicos y quedan ademds
adisposiciénde la ciudadania en general interesada
por obtenerlo. El contenido de estos manuales de
procedimiento se divulgan en formaresumiday con
lenguaje sencillo y practico usando técnicas audio-
visuales para el conocimiento de la ciudadania en
general. La divulgacién se hace mediante carteles y
volantes, spots de television, anuncios radiales y en

(&8



94

| Convencion Internacional sobre Procesos Electorales

la prensa escrita. A esta informacion se afiaden pu-
blicaciones masivas sobre los centros de publicacién
y laubicacidn de los votantes en sus respectivas jun-
tas receptoras de votos. Los manuales, la publici-
dady la propaganda de nuestros procesos electora-
les se redactan en cuatro idiomas o lenguas: espa-
fiol, inglés criollo, misquito y sum. Esto debidoala
composicidn étnica de la poblacién nicaragiiense.
En los diversos talleres se estudian los manuales y
las disposiciones legales atingentes a la eleccién y
se explican diversas técnicas de dindmica de gru-
pos, integracién grupal, e individuales, y de asimi-
lacién de los contenidos, para ello se hacen
sociogramas, ejercicios pricticos y de medicién de
tiempo y distribucién espacial. Para que los miem-
bros de la mesa tengan mejor conocimiento y do-
minio el dia de la votacién se utilizan réplicas de
las mesas electorales y copia del equipo de las me-
sas electorales a usarse enla propia eleccion. El mé-
todo comprende una combinacidn de teorfa con la
prictica y es eminentemente participativa. Nosotros
utilizamos mucho la técnica del aprendizaje de la
educacién de adultos porque es con adultos con
quienes estamos trabajando. En la capacitacion se
incluye sesiones de evaluacién en la fase interme-
diay al final, asi como indicaciones de tratamiento
cortés paralos votantes en general y un tratamiento
especial para las mujeres en estado de embarazo,
ancianos, enfermos y discapacitados. Los talleres
tienen una duracién de tres a cinco dias, dependien-
do de la complejidad de la eleccidn, y la fecha de
realizacion de estos talleres estd enmarcado en el
calendario electoral y se procura que concluya al
menos cinco dias antes de la votacién misma. En
cuanto al contenido que se le imparte en la capaci-
tacion electoral va dirigido especificamente al que-
hacer especifico de los miembros de las Juntas Re-
ceptoras de Votos y del personal auxiliar para an-
tes, durante y después de la jornada electoral, de ma-
nera que alli se explica y se sefiala cudl es el marco
juridicodentro del cual se estd desarrollando la elec-
cion.

Las complejidades que hemos encontrado en la ca-
pacitacion electoral. Podemos sefialar algunas:

Enprimer lugar la estructuracién oportuna de la Junta
Receptora de Votos. Aqui tenemos que detenernos
un poquito porque cuando se hicieron elecciones por
primera vez, el primer miembro y su respectivo su-
plente practicamente lo escogia el propio organis-
mo electoral a través de consejos electorales regio-
nales y el segundo miembro y su respectivo suplen-
te de la Junta Receptora de Votos se escogia de pro-

puestas presentadas por las organizaciones politicas
participantes. Sin embargo, para las elecciones de
1996y paralas regionales de 1998, hubo reformas a
laley electoral, dejando pricticamente en manos de
los partidos politicos la escogencia de quiénes iban
aintegrar las Juntas Receptoras de Votos. De tal ma-
nera que a mi juicio eso a dificultado mucho més la
estructuracion oportuna y adecuada de la Junta Re-
ceptora de Voto. Ha sido un verdadero dolor de ca-
beza. Lo que hemos tenido que hacer para las elec-
ciones de 1998 es crear una serie de mecanismos de
defensa del sistema para comprometer al miembro
de la Junta Receptora de Voto y recordarle la posi-
bilidad de comisién de delitos o faltas que pueden
llevarlo hasta la cdrcel para que cumpla verdadera-
mente con laimparcialidad y con el profesionalismo
que debe tener un miembro de la Junta Receptora
de Votos, incluso publicamos los nombres de todos
y cada uno de los miembros de las Juntas Recepto-
ras de Voto en las paredes de la junta y también en
una publicacidn especial en los medios de comuni-
cacién para que supieran a cargo de quién estaban
cada una de ellas.

Otracomplejidad es la asistencia y puntualidad de los
miembros de la junta a los talleres teniéndose a veces
que hacer la reprogramacién de talleres o hacer talle-
res de rescate para aquellos que no asistieron porque
es de fundamental importancia que estén capacitados
porque sino no van a saber que hacer el dia de la vota-
cion.

Otro problema que hemos encontrado es la concentra-
cion, la aplicacién de los educandos miembros de las
Juntas Receptoras de Votos y a veces el nivel académico
oeducativo de ellos. Paraestas tltimas elecciones de la
Costa Atlanticahuboreformas alaley electoral y loque
se hizo fue aumentar el nivel o mds bien sefialar un nivel
académico minimo para poder ser miembro de la Junta
Receptorade Voto. Esto dio como resultado que mejord
muchisimo la capacidad de aprender de los miembros
de las XRV aunque obviamente complicé a las organi-
zaciones politicas el encontrar miembros de laXRV que
vivieran en lamisma jurisdiccion de su junta.

Otro problema fue una solicitud de los miembros de
las XRV a que les paguemos por recibir la capacita-
cidnelectoral y por estar el dia de la votacidn. A veces
ponen una ciframucho mas alta de las capacidades que
tieneel organismo electoral, y algunos no han querido
aceptar por €so ser miembro de las XRV. Porque esto
es voluntario y no tiene caricter obligatorio.



Capacitacion al integrante de las mesas de sufragio

El problema de siempre para las capacitaciones elec-
torales es no contar con el suficiente presupuesto para
ello y esa incertidumbre de que si efectivamente los
miembros de las mesas Electorales van a trabajar tan-
toenlos talleres de capacitacién con el dia de lajorna-
daelectoral condisciplina, coninterés de trabajar bien,
de integrarse plenamente al trabajo electoral con in-
dependencia de intereses partidarios y prescindiendo
de simpatias o antipatias personales o ideolégicas.

A manera de consideraciones finales podemos de-
cir que los integrantes de las mesas de sufragioo de
Juntas Receptoras de Votos como les decimos en Ni-
caragua son la base sobre la cual se asienta toda es-
tructura electoral y constituyen entonces la puerta
de entrada de los votos de los ciudadanos de los cua-
les dependen la eleccién, plebiscito o referéndum.
Enconsecuenciael funcionamiento correcto del sis-
tema politico, del sistema econdmico, del sistema
social, de una democracia es condicion para la
gobernabilidad y el desarrollo sostenible. Como
consecuencia el desarrollo exitoso de una eleccién
pasa necesariamente por una adecuada capacitacidn
electoral de los millares de ciudadanos que el diade
la jornada oficial estard a cargo de la atencidén de los
ciudadanos de su jurisdiccién, de sus votos, del
mantenimiento de la calidad de 1a votacién, del es-
crutinio y la informacién de sus resultados. Ideal-
mente todo este proceso deberia de completarse en
un periodo de doce horas o menos dada la veloci-
dad de los sistemas de comunicacién y divulgacién
del mundo moderno y laimportancia de la legitimi-

dad democritica que implica la globalizacidn carac-
teristica de la dltima década de este siglo. Sobre este
tema se debe trabajar mucho en nuestros organis-
mos electorales para dar cada vez con mayor rapi-
dez los resultados electorales. De ahi que es muy im-
portante la adquisicién de tecnologfa moderna, con-
tando para ello, por ejemplo, con mecanismos para
el voto automatizado y para poder llevar a cabo el
escrutinio de forma automatizada. Es de fundamental
importancia, ademds, que los organismos electora-
les cuenten con unaestructura de capacitacionelec-
toral yasea y preferiblemente de cardcter permanente
aunque sea una estructura pequefia y que para el
momento de un proceso electoral sea reforzada con
funcionarios debidamente adiestrados de la misma
organizacién electoral. Estamos convencidos que los
gobernantes de un pais necesitan para el desempe-
fio de sus funciones de la legitimidad que dan las
elecciones.

De tal manera que un sistema de adiestramiento de
personal de las mesas de votacion es imprescindi-
ble para garantizar un proceso electoral verdadera-
mente democritico y la legitimidad que de él se de-
rivan. Ese es el reto, ese el desafio que tenemos to-
dos, tanto los que estamos al frente de los organis-
mos electorales como las propias organizaciones
politicas, los poderes del estado, la ciudadania, nues-
tros paises, nuestras sociedades que estamos tratan-
do de fortalecer nuestra democracia en esta drea.

rmzelaya@tmx.com.ni
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FErRnNANDO ViQUEZ

Director de Planificacién Institucional
del Tribunal Superior de Elecciones

Costa Rica

Todos los diversos aspectos que se deben contemplar en
la administracién y organizacién de un proceso electo-
ral son de suma importancia. Se trata de una serie
concatenada de pequefios y grandes pasos parallegar al
objetivo final, donde cualquier detalle puede dar al tras-
te con lasumade los esfuerzos realizados y generar criti-
cas exageradas de parte de quienes se sientan perjudica-
dos o bien efectivamente incurrir en errores que causen
trastornos serios en el desarrollo de los comicios, lo que
incidird estrepitosamente en la transparencia de las elec-
ciones y en lacredibilidad del organismo responsable.

Noobstante, sin demérito de lo anterior, es lo ciertoque
al cierre de las urnas, el electorado, la prensa nacional e
internacional, los observadores, analistas politicos y to-
dos los involucrados en el proceso, desean conocer con
prontitud y certeza el resultado oficial. Todo lo anterior
puede haberse efectuado en forma excelente, pero una
fallaenla transmision y contabilidad de losdatos de las
elecciones, hardn ficilmente que se olvide el buen tra-
bajollevado acabo. Portal circunstanciaes que este tema
reviste una especial particularidad y aesta etapade todo
proceso electoral se dedican importantes esfuerzos y
recursos. No es de extrafiar entonces que muchas de las
innovaciones tecnolégicas vayan orientadas a obtener
con celeridad y precision los resultados y que diversas
empresas ofrezcan sus productos para alcanzar con éxi-
to este fundamental objetivo.

Portal razén agradezco encarecidamente a los funciona-
rios de IFES haber sugerido mi nombre para exponer
sobre esta problematica y a los organizadores de este
magnoevento el haberme aceptado como conferencista.

Espero, dentro de mis limitaciones, concurrir a que jun-
tos lleguemos a alcanzar el encomiable objetivo de pre-
pararla conciencia internacional para aplicar latécnica
que ofrece la informatica en todos los aspectos de los
procesos electorales.

Mi felicitacion a la Oficina Nacional de Procesos Elec-
torales de este bello pais poresta feliz iniciativay en es-
pecialal Dr. Portillo, experto en esta drea, por sus incan-
sables esfuerzos en procurade obtener cada vez mds con-
fianzay credibilidad en las elecciones que organizamos,
mediante el usode la tecnologia informética.

En cuanto al desarrollo de esta exposicién, brindaré
en primer término, como marco referencial, una in-
formacién general sobre el sistema electoral costarri-
cense y sus principales caracteristicas, su ubicacién
enel Sector Publico y su relacién con los otros Pode-
res del Estado, para proceder luego a esbozar la forma
enque se conduce la administracién electoral a través
de programas concretos, uno de los cuales es precisa-
mente el dela transmision de los resultados de las Jun-
tas Receptoras de Votos hacia los Centros de Recep-
cién y Transmision, lugares en que se procesardn los
datos que constituiran el resultado provisional de las
elecciones, cuya totalizacién se efectia en el compu-
tador central de la institucién.

INFORMACION GENERAL
SOBRE EL SISTEMA ELECTORAL
COSTARRICENSE

BASE JURIDICA

La Constitucién del 7 de noviembre de 1949, desli-
g6 alos Organismos Electorales de cualquier inter-
ferencia en sus funciones por parte de los otros po-
deres. Se cred un organismo con amplias facultades
y total autonomia llamado Tribunal Supremo de
Elecciones, cuyos miembros son de nombramiento
de la Corte Suprema de Justicia.
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CARACTERISTICAS

El sistema electoral de Costa Rica se distingue por
tener las siguientes caracteristicas esenciales:

1. Jurisdiccidn electoral especializada, indepen-
diente de los demds organismos del Estado, que
se denomina Tribunal Supremo de Elecciones.

. Régimen de Partidos Politicos.
. Sufragio universal, voto directo y secreto.
. Padrén Electoral permanente.

BN

. Padrén-Registro con fotografia como medio ac-
cesorio deidentidad del elector (a cada Junta Re-
ceptora de Votos se envia tal documento).

6. Identificacién del elector mediante cédula perso-
nal con fotografia.

7. Voto en papeleta individual para cada eleccién,
con la respectiva lista de candidatos que desig-
nan los partidos politicos en elecciones libres.

8. Método de eleccion del presidente de la Republica
pormayoriade votos, siempre que la votacién del can-
didato seamayor al 40% del total de votos validos.

9. Método de eleccién de Diputados y Municipes
por cociente, subcociente y mayor residuo (va-
riante del sistema proporcional).

El Tribunal Supremo de Elecciones es el Organo
Constitucional superior en materia electoral y por
lo tanto responsable de la organizacién, direccién y
vigilancia de los actos relativos al sufragio. Goza de
independencia en el desempeiio de su cometido. Del
Tribunal dependen los demds organismos electora-
les que son el Registro Civil y las Juntas Electora-
les. Estas dltimas son de cardcter temporal y se com-
ponen de Juntas Cantonales y Juntas Receptoras de
Votos. Al Tribunal Supremo de Elecciones le corres-
ponde pronunciarse definitivamente acerca de las re-
soluciones del Registro Civil elevadas a su conoci-
miento en virtud de apelacién o de consulta.

El'Tribunal Supremo de Elecciones estd integrado, or-
dinariamente, por tres Magistrados propietarios y seis
suplentes de nombramiento de la Corte Suprema de
Justicia por el votode dos tercios del total de sus miem-
bros. Desde un afio antes y hasta seis meses después
de la celebracién de elecciones generales para Presi-
dente de la Repuiblica y Vicepresidentes o Diputados
ala AsambleaLegislativa, el Tribunal deberd integrar-
se con sus miembros propietarios y dos de los suplen-
tes escogidos por la Corte Suprema de Justicia para
formar, en esa época, un tribunal de cinco miembros.

Tanto a los Magistrados como al personal de 1a ins-
titucion, les estd prohibida toda participacidn
politico-partidista, con excepcién de emitir el voto
el dia de las elecciones nacionales.

EL REGISTRO DE LOS HECHOS CIVILES

La Constitucién Politica de la Repiiblica sefiala que es
obligacién del Registro Civil llevar el Registro Central
del Estado Civil y formar las listas de electores. Dicho
entedepende en formaexclusivadel Tribunal Supremo
deElecciones y estd constituido por dos grandes Depar-
tamentos, a saber el Civil y el Electoral.

En el Departamento Civil se recibe toda la informa-
cién referente a nacimientos, defunciones, matrimo-
nios y cualquier otra que modifique lainscripcién ori-
ginal (legitimaciones, reconocimientos, divorcios, se-
paraciones judiciales, cambios de nombre, etc.). Para
estocuenta conRegistradores Auxiliares ubicados en
los principales hospitales del pais, asi como en la pro-
pia sede del Registro Civil. La ley también inviste a
las autoridades politicas, sacerdotes catdlicos y direc-
tores de hospitales como Registradores Auxiliares.

El Registro de los hechos civiles constituye el mds
importante banco de informacién y la base funda-
mental del Registro Electoral.

REGISTRO ELECTORAL Y CEDULA
DE IDENTIDAD

De conformidad con la Ley Orgénica del Tribunal
Supremo de Elecciones y del Registro Civil, el De-
partamento Electoral tiene a su cargo las siguientes
funciones:

a. Expedir las cédulas de identidad.
b. Empadronar a todos los electores.

c. Formar lalista general de electores o Padrén Na-
cional Electoral.

d. Confeccionar el Padrén Registro con fotografia
pare cada Junta Receptora de Votos.

e. Dar cumplimiento a las sentencias judiciales en
cuanto afecten los derechos politicos y resolver
las gestiones para recobrarlos cuando se comprue-
be la extincién de la responsabilidad penal.

f. Preparar el material electoral para toda eleccién
o plebiscito.

g. Llevar el registro de tarifas y de las horas de tra-
bajo de las radioemisoras para la propaganda
politico-electoral de los partidos politicos inscri-
tos y de las imprentas de servicio piblico y pe-
riddicos que no sean érganos oficiales de un par-
tido politico determinado; de acuerdo con lo que
disponga el Cédigo Electoral.

h. Mantener libre de inexactitudes y deficiencias el
Padrén Nacional Electoral.
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i. Llevar un registro correspondiente a la presenta-
cidénde solicitudes de cédulay alas solicitudes que
impliquen modificacién en las listas de electores.

j- Cualquier otra que le encomiende la Ley.

Lacéduladeidentidad es el documento que todo ciu-
dadano costarricense debe portar para su identifi-
cacion personal y es el que se requiere en el momento
de emitir el voto. En ella constan los principales da-
tos del ciudadano, asi como su fotografia y firma.

Lacédulatiene ademdés elementos de seguridad para
garantizar su autenticidad.

Para solicitarla, el ciudadano cuenta con varias al-
ternativas: el Despacho Electoral con sede en las Ofi-
cinas Centrales en San José, 28 Oficinas Regiona-
les endiferentes localidades del pafs, o bien através
del personal de Cedulacién Ambulante, que consta
de funcionarios que cumplen programas previa-
mente establecidos mediante giras de cedulaciénen
todo el territorio nacional, incluyendo las zonas de
mas dificil acceso y las poblaciones indigenas.

Una vez presentada lasolicitud se estudia y califica con
el prop6sito de determinar con exactitud la veracidad de
los datos y se confeccionael respectivo documento por
medios electrénicos. Este documento de identificacion
no tiene ninglin costo para el ciudadano.

Ademas de lo descrito anteriormente, corresponde
a la Direccién General del Registro Civil inscribir
los partidos politicos y las candidaturas para los
puestos de eleccién popular.

PADRON ELECTORAL PERMANENTE

En CostaRica no serealiza un censo de electores pre-
vio a la celebracion de los comicios, sino que en for-
ma permanente se inscriben los nuevos electores, se
efectian los traslados y se excluyen los fallecidos y a
quienes les vence la cédula, de ahi la importancia que
reviste el hecho de que el Registro del Estado Civil
estelegal y administrativamente ligado a los procedi-
mientos electorales, pues permite un control inmedia-
to y cruzado de los 6bitos para efectos de exclusién de
los electores fallecidos. Lasolicitud de céduladeiden-
tidad cumple en este aspecto del padron permanente
un doble propdsito; pues al dictar el Registro Civil la
resolucién que ordena expedir la cédula de identidad
al mismo tiempo se ordena su inclusién en el Padrén
Nacional Electoral cuando se trata de solicitudes de
primera vez. Sinembargo, también enlos casos enque
se trate de un duplicado de cédula, si la solicitud con-
tiene alguna variacién en cuanto al domicilio del soli-
citante, esa modificacion serealice simultineamente,
lo que se conoce como traslado automadtico.

Conbaseen la inscripcién de los nacimientos enel Re-
gistro Civil, se puede saber con la antelacién suficiente
cudntas son las personas que en los cuatro afios que trans-
curren entre unas elecciones y otras cumplirdn los 18
anos, edad sefialada por ley para que todo costarricense,
obligatoriamente, deba portar su cédula de identidad, lo
que permite a la institucidn fijar metas para captarlos
oportunamente y ala vez proyectar la cantidad de elec-
tores y de Juntas Receptoras, lo cual facilita la adquisi-
cién de los materiales que se necesitaran.

Los sistemas administrativos y los avances tecnologi-
cos han permitido que la depuracidn y consulta al Pa-
drén Electoral sea sumamente eficiente, especialmente
con la utilizacién del computador electrénico.

Todos los meses se realiza un arqueo de las inclusio-
nes y exclusiones que se han practicado en el Padrén,
lo cual permite asegurar que se mantenga libre de in-
exactitudes y también que quienesesténen él sean real-
mente electores. Este trabajo lo realiza la Contraloria
Electoral, dependencia del Tribunal, que debe fiscali-
zar, verificar y contabilizar las operaciones que impli-
can movimiento electoral y que practica el Departa-
mento Electoral del Registro Civil. Le corresponde
también llevar el registro contable de todas Ias férmu-
lase instrumentos de seguridad que se confeccioneno
se tengan en existencia y que son para uso exclusivo
de los Organismos Electorales.

PARTIDOS POLITICOS

La intervencién de los partidos politicos en el de-
sarrollo del proceso electoral es muy importante. Son
ellos quienes fiscalizan todas las operaciones y ac-
tividades de los organismos electorales.

Lasdesignaciones de los candidatos estin contempla-
dasenelarticulo 74 del Cédigo Electoral, el cualenlo
conducente dice: *“...Los partidos inscritos en escala
nacional designardn a sus candidatos a la Presidencia
y a las Vicepresidencias de la Repiblica, a la Asam-
blea Legislativa y a una asamblea constituyente, se-
gun lo prescriban sus propios estatutos. Estas desig-
naciones deberdn ser ratificadas por ,la asamblea na-
cional de los correspondientes partidos ...”

Dentro de las formas de designacién estd la “conven-
cion” que es utilizada generalmente por los partidos
mayoritarios y en la cual participan precandidatos
previamente inscritos en sus respectivos partidos y
votan sus simpatizantes en todo el pais.

En todo caso, cualquiera que sea la forma que indi-
quen los estatutos internos de los partidos politicos,
las candidaturas deben ser ratificadas por la Asam-
blea Nacional.
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Costa Rica estd dividida en 7 provincias, 81 canto-
nes y 429 distritos administrativos.

De acuerdo con el articulo 60 del Cédigo Electoral,
los partidos politicos, en su organizacién deben com-
prender:

» Asambleas de Distrito Una en cada distrito

* Asambleas de Cantén. Una en cada cantén

* Asambleas de Provincias. Una en cada provincia
* Asamblea Nacional. Una en el pais

La Asamblea de Distrito estd formada por los elec-
tores del respectivo distrito afiliados al partido. Los
partidos politicos mayoritarios, para elegir a sus
representantes en estas circunscripciones, por lo
general acuden a elecciones populares.

La Asamblea de Cantén la forman cinco delegados
de cada distrito elegidos por las respectivas Asam-
bleas de Distrito.

La Asamblea de Provincia a su vez la forman cinco
delegados de cada cant6n, elegidos por las respecti-
vas Asambleas de Cantén.

Y, finalmente, la Asamblea Nacional estd integrada
por diez delegados de cada provincia, electos por
las respectivas Asambleas de Provincia.

SUFRAGIO

El sufragio en Costa Rica es universal, no hay limita-
ciones por condicién econdmica, social, de sexo, reli-
giosa o cualquier otra. El voto es directo y secreto.

De acuerdo con el articulo primero del Cédigo Elec-
toral, “son electores todos los costarricenses de uno
u otro sexo, mayores de dieciocho afios e inscritos
enel Departamento Electoral del Registro Civil, con
excepcion de los siguientes:

Losdeclarados judicialmente en estado de interdic-
cion; y

Los que sufran sentencia que imponga la pina de
suspension del ejercicio de derechos politicos.

Los ctudadanos costarricenses por naturalizacion no
podran sufragar sino después de doce meses de ha-
ber obtenido la carta respectiva.”

La legislacién electoral indica la hora de apertura y
cierre de las Juntas Receptoras de Votos, el plazo que
se le debe dar a cada elector para votar, la eventual
ayuda que pueden proporcionar los miembros de las
Juntas Receptoras de Votos alos minusvilidos, 1a for-
macorrectade hacer el escrutinio en cada junta, y cual-
quier otro detalle que se vaya presentando durante el
proceso de la votacién.

PAPELETAS

Existe una papeleta diferente para cada tipo de elec-
cién a saber: Presidente y Vicepresidentes. Diputa-
dos y Regidores y Sindicos Municipales. Esto quie-
re decir que cada ciudadano recibe tres papeletas,
cada una de diferente color.

Como los candidatos son propuestos a la considera-
cion de los ciudadanos por los partidos politicos, en
Costa Rica se vota realmente por un partido, y no se
puede modificar la lista de los candidatos que figu-
ran en las papeletas, porque de hacerlo se anula el
voto. El elector marca la papeleta con un boligrafo
con tinta de color negro dentro del cuadro que apa-
rece al pie de la columna del Partido de su simpatfa
preferiblemente con una equis (X). Sinembargo pue-
de hacerlo con cualquier marca, siempre que sea po-
sible determinar en forma cierta la voluntad electo-
ral del votante. Este acto se lleva a cabo en unrecin-
to secreto que debe acondicionar cada junta.

METODO DE ELECCION DE
PRESIDENTE Y VICEPRESIDENTES

Las elecciones se efectian cada cuatro aios, el pri-
mer domingo de febrero. El Presidente y Vicepresi-
dentes son elegidos simultincamente por una ma-
yorfa del 40% del nimero total de votos vélidos.

Si ninguno de los partidos alcanza la indicada mayo-
riaserealizara unasegundaeleccion el primer domin-
go de abril del mismo aio, entre los dos partidos que
recibieron mds votos. Desde la creacién del Tribunal
Supremo de Elecciones, no se ha dado todavia la ne-
cesidad de convocar a unas segundas elecciones.

METODO DE ELECCIQN DE
DIPUTADOS Y MUNICIPES

Para la eleccidn de Diputados y Municipes se sigue
el sistema de cociente, subcociente y mayor residuo.
A esterespecto el Codigo Electoral dice lo siguien-
te: "Cociente es la cifra que se obtiene dividiendo el
total de votos vilidos emitidos para determinada
eleccidn, por el nimero de plazas a llenar mediante
la misma. Subcociente es el total de votos vilidos
emitidos a favor de un partido que, sin alcanzar la
cifracociente, alcanza o supera el cincuenta por cien-
to de ésta.” (Articulo 135).

“Enlos casos de eleccién por cociente y subcociente,
a cada partido que haya concurrido a la votacion se
le declarard electo en el orden de su colocacion en
la papeleta, por el electorado de que se trate, tantos
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candidatos como cocientes haya logrado. Primero
se hard la declaratoria de eleccidn del partido que
mayor niimero de votos obtuvo en el circuito elec-
toral de que se trate, continudndola en el orden de-
creciente de los mismos.” (articulo 137).

*“Si quedaren plazas sin llenar por el sistema de co-
ciente, la distribucién de las mismas se hara a favor

UBICACION DEL TRIBUNAL SUPREMO
ELECTORAL DENTRO DEL SECTOR
PUBLICO

| ORGANISMO ELECTORAL |

de los partidos en el orden decreciente de la cifra
residual de su votacién, pero incluyendo también a
aquellos partidos que apenas alcanzaron
subcociente, como si su votacidn total fuera cifrare-
sidual. Siatn quedaren plazas sin llenar, se repetira
la operacién que se expresa en el aparte anterior.”
(articulo 138).
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RELACION DEL TSE CON LOS
OTROS PODERES DE LA REPUBLICA

Poder Ejecutivo

El art. 177 de la Constitucién Politica regula o que se
refiereala preparacion del presupuesto del Sector Piiblico,
por medio de un departamento especializado en la ma-
teria. Sinembargo indica literalmente “...Los gastos pre-
supuestos por el Tribunal Supremo de Elecciones para
dar efectividad al sufragio, no podrén ser objetados por
el Departamento a que se refiere este articulo...”

Poder Legislativo

El Tribunal Supremo de Elecciones, es el encargado
de asignar de acuerdo con el dltimo censo de pobla-
cion, ladistribucién de las 57 plazas de diputados entre
cada una de las provincias.

(Art. 106delaC.P)

ORGANIGRAMA DEL TSE

RIBUNAL SUPREMO
ELECTORAL

Para la aprobacién de proyectos de ley en materia
electoral, la Asamblea Legislativa debera consultar
al TSE suopinién. Para apartarse del criterio del Tri-
bunal se requiere mayoria calificada.

(Art. 97y 121 dela C.P)

Seis meses antes y cuatro después de una eleccion
la Asamblea no puede convertir enleyes los proyec-
tos sobre los cuales el TSE se hubiese manifestado
en desacuerdo.

(Art. 97 de la C.P).

Poder Judicial

El nombramiento de los Magistrados del Tribunal
Supremo de Elecciones lo hace la Corte Suprema
de Justicia mediante el voto de las dos terceras par-
tes del total de sus miembros.

(Art. 100 de la Constitucién Politica).
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REFORMAS AL CODIGO ELEC-
TORAL COSTARRICENSE PARA
LAS ELECCIONES DE 1998

El Tribunal Supremo de Elecciones planted algunas
reformas al Cédigo Electoral ante la Asamblea Le-
gislativa, participando de lleno dentro de la Comi-
sidn que estudid y redactd la reforma definitiva. A
continuacién se resefia el cambio aprobado y pues-
to en prictica:

Se elimina el limite maximo de 300 electores por
Junta Receptora de Votos y se estipula que queda a
criteriodel TSE establecer el nimero que correspon-
derd a cada junta. Para el proceso electoral de fe-
brero de 1998 el TSE fijo esa cifra en 400 votantes
(art. 25).

El TSE podra disefiar papeletas especiales para ciu-
dadanos con limitaciones fisicas que les impidan uti-
lizar las comunes (art. 27, inciso a).

N

Registraduria
-Auxiliares

|

El Padrén-Fotogrifico es un medio accesorio para
que los miembros de las Juntas Receptoras de Votos
identifiquen al votante. Para dichas elecciones se in-
cluyeron las fotografias directamente en el
Padrén-Registro. (art. 33, inciso k).

Los partidos politicos deben indicar en sus estatu-
tos las normas que permitan conocer ptiblicamente
el monto y origen de las contribuciones privadas, de
cualquier clase, que el partido reciba y la identidad
de los contribuyentes (art. 58, inciso m), asi como
establecer el mecanismo que asegure la participa-
cidn femenina en un 40% como minimo (art. 58, in-
ciso n).

Las asambleas nacionales, provinciales y cantonales
delos partidos politicos podran ser integradas, ade-
mds de los delegados territoriales, por el niimero de
miembros que determinen los estatutos, con base en
principios democrdticos y derepresentatividad, pero
en nimero siempre menor que el de aquellos (art.

60).
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Esobligacién del TSE enviar delegados alas asam-
bleas cantonales de los partidos politicos y de su-
pervisar las asambleas distritales (art. 64).

Lainscripcién de los partidos politicos no vence cada
cuatro afios, sino que se cancelaran los que no
participaren o no obtuvieren, en la eleccién respecti-
va, un niimero de votos vélidos igual o superior al ni-
mero de adhesiones exigidas (3000 para los partidos
anivel nacional y el 1% de la respectiva jurisdiccién
para los provinciales o cantonales) (arts. 64 y 73).

Los partidos incluirdn regulaciones para sustituir al
candidato presidencial en caso de muerte, renuncia
o incapacidad (art. 74).

Los candidatos a la Presidencia de la Republica po-
drin ser al mismo tiempo, candidatos a Diputados
si fueren postulados por sus partidos y no existiere
impedimento constitucional (art. 74 bis).

EI TSE podra establecer hasta 3 recintos electorales
por Junta Receptora. Para el proceso de 1998 se dis-
puso que en las juntas que no sobrepasaban los 250
electores se instalard un sélo recinto secreto. En las
demds se instalaron dos de manera que dos electo-
res pudieron votar simultineamente, uno encadare-
cinto (art. 100).

La votacién se iniciard a las 6:00 AM yno alas 5:00
AM (art. 102).

Elelector debe de invertir el menor tiempo posible para
votar y el Presidente de la junta le indicard que sélo
dispone de dos minutos en el recinto secreto (art. 113).

Se faculta al TSE para definir el modo de sufragar.
Para las elecciones de referencia el elector utilizé
un boligrafo con tinta de color negro con el cual debia
marcar, preferiblemente con una equis (X), dentro
del cuadro que aparece al pie de la columna del par-
tido de su simpatia. Sin embargo puede hacerlo con
cualquier marca, siempre que sea posible determi-
nar en forma cierta la voluntad electoral del votante
(art. 114).

Las personas que por sus condiciones fisicas se les hacia
imposible o dificil emitirel voto asolas en el recinto se-
creto, todo a juicio de los miembros de la junta, optaron
por algunade las siguientes alternativas:

VOTO PUBLICO: El elector manifestaba ante los
miembros de la junta su intencién de voto, conel fin
de que el presidente de la misma marcara las pape-
letas conforme a la voluntad que se le indico.

VOTO SEMIPUBLICO: El elector podia ingresar
al recinto secreto en compafiia de alguna personade
su confianza (mayor de edad), quien le ayudé a ejer-
cer el voto.

PROGRAMAS ELECTORALES

Laorganizacién del proceso electoral se administra
por medio de laimplementacién de una serte de “pro-
gramas electorales” con encargados quienes son los
responsables de obtener resultados eficientes y efi-
caces a partir de un plan de trabajo en el que se des-
cribe objetivos y recursos necesarios para llevar a
cabosuactividad. A continuacién se detallacadauno
de los programas con su objetivo general:

1. Preparacion de la Division Territorial
Emitir la Division Territorial Electoral que regi-
rd para la correspondiente eleccion.

2. Publicidad

Disefiar los avisos de manera sencilla y precisa,
de ficil comprension para todos los estratos so-
ciales, y propiciar su divulgacion.

3. Distribucién de Personal por programas

Satisfacer las necesidades de personal de cada
programa.
4. Preparacién del material electoral

Empacar el material electoral que serd enviado a
las respectivas Juntas Electorales.

5. Permisos para realizar manifestaciones y desfi-
les

Conceder autorizacion alos partidos politicos para
la celebracion de manifestaciones o desfiles.

6. Acondicionamiento de recintos electorales

Instalar el nimero de recintos electorales que re-
sulte necesario en cada centro de votacion de
manera que esté acorde con la cantidad de elec-
tores de la localidad o distrito electoral y prepa-
rar fos centros de votacion para que brinden co-
modidad a los miembros de las Juntas Recepto-
ras en sus tareas y a los electores en el momento
de emitir su voto.

7. Transportes
Obtener la cantidad y tipo de vehiculos que se
requieren para que cada programa pueda cumplir
con su cometido.

8. Seguridad y Vigilancia
Coordinar los aspectos de seguridad que deman-
dan los diferentes programas del proceso electo-
ral.

9. Inscripcion de candidaturas
Inscribir las candidaturas para Presidente y Vi-
cepresidentes, Diputados, Regidores y Sindicos
Municipales que presentan los partidos politicos
para las elecciones.
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10.Ubicacién de Juntas Receptoras

Colaborar con las Juntas Cantonales Electorales
enladistribucién de los recintos para que se insta-
len las Juntas Receptoras de Votos.

11.Emisién del padrén registro
Conformar el Padrén Registro para cada Junta
Receptora de Votos.

12.Impresién y traslado de papeletas

Coordinary supervisar el proceso de impresién de
las papeletas y de otros materiales electorales. Tras-
ladar la documentacién en forma segura y oportu-
na desde la Imprenta Nacional hasta el lugar de
bodegaje y revisién.

13.Revisién de papeletas

Revisar que las papeletas a utilizar en las eleccio-
nes estén libres de errores.

14.Conteo y empaque de papeletas

Agrupar las papeletas de acuerdo con el nimero
de electores de cada Junta Receptora de Votos.

15. Asesores Electorales
Impartir asesorfa electoral a las Juntas Electora-
les, y alas autoridades politicas, civiles y adminis-
trativas, con énfasis en las Juntas Receptoras de
Votos. ,

16.Acreditacién de la prensa
Dotar a los representantes de los medios de comu-
nicacién de la acreditacién correspondiente para
el proceso electoral.

17.Integracién de las Juntas Electorales
Convocar, juramentar e instalar las Juntas Recep-
toras de Votos.

18.Acomodo y despacho del material electoral segiin
ruta.
Acomodar las cajas con el material electoral con-
forme a las rutas de distribucién.

19. Acreditacion de fiscales a las Juntas Receptoras
Verificar y autenticar las credenciales de los Fis-

cales de los partidos politicos, tanto generales
como de las Juntas Receptoras de Votos.

20.Sistema de Informacién al elector

Brindar informacién a los ciudadanos sobre el lu-
gar de votacién a través de un niimero telefénico
de tres digitos (1lamada gratuita).

21.Distribucion del material electoral

Hacer llegar el material a las Juntas Cantonales y
Juntas Receptoras de Votos, conforme lo estable-
ce el Cédigo Electoral.

22.Distribucién de cédulas

Disefiar y ejecutar para el mes antes de la eleccidn
un operativo especial para entregar eficaz y opor-
tunamente a los ciudadanos, en todo el territorio
nacional, las cédulas de identidad que hayan sido
solicitadas.

23.Reposicién de materiales electorales

Suplir a las Juntas Receptoras de Votos que asf lo
soliciten, los materiales electorales que se detec-
ten como faltantes después de entregadas las ca-
jas, asi como recoger los sobrantes que dichas jun-
tas reporten.

24. Atencién Observadores Internacionales

Brindar atencion eficiente a todos los observado-
res internacionales que asisten al proceso electo-
ral. :

25.Alimentacién

Proveer de alimentacion a los funcionarios de la
institucién que trabajan en las elecciones.

26.0perativo de transito

Coordinar el cierre de vias necesario para facilitar
el ingreso de la documentacién electoral. Habili-
tar zonas de parqueo para los vehiculos tanto del
personal de la institucion como de los invitados a
la sesidn especial.

27. Transmisién de Datos

Contar con un sistema de recepcidn, proceso y
transmision de los datos con el resultado de la vo-
tacién, que sea eficiente y seguro utilizando la tec-
nologia disponible.

28.Procesamiento de resultados provisionales de las
elecciones

Procesar los resultados para Presidente y Diputa-
dos de cada Junta Receptora de Votos, producir
reportes impresos y desplegar informacién en pan-
tallas periédicamente.

29.Recoleccién de la certificacion
Procurar que con la mayor brevedad posible, in-
gresen a las oficinas centrales del T.S.E., las certi-
ficaciones que contienen el resultado de la vota-
cién.

30.Recoleccidn de la documentacion electoral
Recogerlatotalidad de los sacos con ladocumenta-
cidn electoral para trasladarlos a las oficinas cen-
trales del T.S.E. en el menor tiempo posible.

31.Recibo y acomodo de sacos con Jadocumentacion
electoral.

Recibir y acomodar enla bodega los sacos con la
documentacién electoral.
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32.Suministro de sacos para el escrutinio

Suministrar a las mesas de escrutinio los respec-
tivos sacos de documentacién electoral.

33.Escrutinio

Efectuar el conteo de los votos para cada tipo de
eleccién a efecto de que los sefiores Magistrados
emitan las declaratorias definitivas

Relacion entre programas

Lacomunicacién es un aspecto de especial importan-
cia entre los encargados de los diferentes programas
con la finalidad de lograr la necesaria coordinacién
que constituye un elemento esencial para el logro de
los objetivos propuestos en forma eficiente y eficaz.
Ambos elementos constituyen las relaciones indispen-
sables que deben establecerse a efecto de que la eje-
cucién de los mismos conduzcan a una meta comin
cual es la culminacion exitosa del proceso electoral.

TRANSMISION DE DATOS

Dentro de la lista de programas que se suministré
supra, aparece el que concierne propiamente a la
transmisién de los resultados desde las Juntas Re-
ceptoras de Votos hasta el TSE, asi como el de pro-
cesamiento de los resultados provisionales de las
elecciones, que es el que complementa al primero.

Para llevar a cabo este programa, se conforma una
Comisién de Transmision de Datos, que se integra
con representantes del Tribunal Supremo de Elec-
ciones, Direccién Nacional de Comunicaciones, Ins-
tituto Costarricense de Electricidad y Telefonia y Ra-
diogréfica Costarricense S.A.

Dicha Comisién surge a raiz de lo dispuesto en el ar-
ticulo 122 del Cédigo Electoral, el cual sefiala que el
Presidente de la Junta Receptora de Votos estd en la
obligacion de enviar al Tribunal Supremo de Eleccio-
nes el resultado de la votacién por la via mds rdpida
que use la Direccién Nacional de Comunicaciones.
Con base en tal disposicién es que se coordina con las
entidades mencionadas, pues son las empresas que
manejan las comunicaciones electrénicas y digitales
de nuestro pais. Debido a lanecesariaempatia que debe
existir asi como la logistica a aplicar, la representa-
cion del Tribunal Supremo de Elecciones, como 6r-
gano rector y fiscalizador, consolidé esta Comision,
la cual ha venido trabajando desde hace mds de veinte
anos. El esfuerzo profesional y técnico que todas las
instituciones involucradas han aportado, nos han lle-
vado con éxito a la meta propuesta, que es tener los
resultados en el menor tiempo, con un bajo costo y
utilizando la mejor tecnologia disponible.

Como ya mencioné, la transmisién de los resultados
reviste gran trascendencia para el éxito de todo el
proceso electoral, pues constituye practicamente su
punto culminante y de ella estd pendiente todo el pais,
la prensa nacional y extranjera, los invitados inter-
nacionales, analistas politicos, etc.

Por tal motivo, la Comisién planifica todos los de-
talles en forma sistematica, integral, racional y con-
tinua, mediante la prevision, organizacién y uso de
los recursos disponibles para poder alcanzar el ob-
jetivo de su trabajo, el cual se resume en establecer
un sistemade transmisién y proceso de los datos elec-
torales, eficiente y eficaz, aplicando la tecnologia
mds apropiada, de manera que el Tribunal Supremo
de Elecciones disponga de los resultados de la elec-
ci6n de cada Junta Receptora de Votos en el menor
tiempo posible.

Para la adecuada planificacién de todas las activi-
dades a realizar se elabora previamente un crono-
grama que comprende las fechas de adquisicion e
instalacién de equipos, adecuacién de los locales,
construccion del mobiliario que se requiere, capa-
citacién del personal, ejecucidn de pruebas y simu-
lacros parciales y totales y, en fin, todos los detalles
inherentes a este trascendente programa.

GENERALIDADES SOBRE LO
PROGRAMADO PARA LAS ELECCIONES
DE 1998

Regionalizacion de los centros de
recepcion de datos

LaRecepcién y Transmision de Datos Electorales,
para los comicios de 1998, se efectud desde 14
Centros de Transmisién y Recepcién ubicados en
diversas comunidades que cubren estratégicamen-
te la geografia del pafs, a saber: San José, Cértago,
Heredia, Guaipiles, Alajuela, Ciudad Quesada
Puntarinas, Pérez Zeled6n, Limén, Grecia, SanRa-
mén, Turrialba, Liberia y Nicoya. Cada centro con-
t6, segtin el caso, con equipos de fax, terminales co-
nectadas directamente al T.S.E. y ventanillas. El
CRT de San José tuvo ademas recepcion via telefd-
nica desde los lugares mas alejados del pais.

Enellos se centralizo toda la funcion a ejecutar por las
diferentes entidades que intervinieron en el proceso, a
fin de que existiera una secuencia Iégica y rdpida de
trasiego de la informacién. Cada una de ellas designé
paracada centro el personal idéneo, quienes debieron
ajustarse alas instrucciones y procedimientos que pre-
viamente se les indicé mediante un folleto.
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Informacioén especifica

A. Toda comunicacién que se realizé via telefoni-
ca fue gratuita y se utilizé un nimero de tres
digitos codificado al que pudieron accesar tni-
camente los teléfonos debidamente autoriza-
dos.

B. Los organismos electorales gozaron durante todo
el periodo de sus funciones, de franquicia en to-
dos los servicios que presté la Direccién Nacio-
nal de Comunicaciones. Los particulares tuvie-
ron, a partir de la convocatoria y hasta dos me-
ses antes de la eleccidn, igual franquicia, con el
objeto de que pudieran suministrar o pedir al Re-
gistro Civil cualquier dato relativo a la inscrip-
cién de un elector en el Padrén Nacional.

C. Durante las horas de la eleccién, los particula-
res gozaron de franquicia en los servicios de la
Direccién Nacional de Comunicaciones, para
informar sobre cualquier irregularidad ante las
autoridades administrativas, judiciales y elec-
torales.

CENTROS DE RECEPCION Y
TRANSMISION

Los Centros de Recepcion y Transmisién (CRT) con-
taron con los siguientes servicios, segiin sus necesi-
dades:

Servicio Telefénico Especial (San José)

Los servicios telefénicos que conformaron el siste-
ma fueron Gnicamente para recibir la informacién
desde los teléfonos piiblicos administrados, escue-
las o desde las oficinas de CORTEL (Correos y Te-
légrafos) debidamente autorizadas y se instalaron
exclusivamente en el CRT de San José.

Las llamadas fueron atendidas por personal de
CORTEL previamente capacitado, quienes copia-
ron a mano, en el formulario respectivo la informa-
cion que se les dicto.

Alrecibir la llamada, se preguntd por la cantidad de
mensajes que les dictarian de modo que se pudieran
tomar las previsiones del caso.

Personal designado por CORTEL recolecté los formu-
larios de cada caja, los llev a la mesa de sellado y los
traslad6 de inmediato al drcadel T.S E. parasu digitacion.

Elreceptor de mensajes debid velar porque todalla-
mada que ingreso fuera debidamente atendida. De
previo atomar el mensaje debia anotar en el formu-

lario (filmina 5) el ndmero de teléfono de donde pro-
cedialallamada, ya que el mismo apareciaenla pan-
talla del teléfono receptor.

Si se recibia un reporte de averia de algun teléfono,
el operador lo comunicaba de inmediato al encarga-
do y éste a la Unidad de Control para su atencion.

Cuando de algin lugar se informaba que ya habian
enviado todos los mensajes que les correspondia, se
llenaba otra férmula y se le advertia que debfan es-
perar la autorizacién para poder retirarse.

Servicio de fax: Recepcion de mensajes

Los mensajes que ingresaron por este medio, fueron
recibidos por personal del Tribunal Supremo de Elec-
ciones, ubicado en los C.R.T que contaron con este
servicio.

Una vez que el funcionario de CORTEL que estaba
transmitiendo por fax conclufa su labor, enviaba (via
fax) la hoja de finalizacidn de transmisién, solici-
tando permiso para retirarse.

Ningtn puesto de transmisién podia retirarse si no

contaba con la autorizacién de parte de la Unidad
de Control del CRT correspondiente. Se les indicd
que si en un plazo de 30 minutos no habian recibido
dichaorden, debian llamar al C.R.T. para que se les
giraran las instrucciones pertinentes.

El Tribunal Supremo de Elecciones periédicamente
brindé informacién a la Unidad de Control del C.R.T.
sobre las juntas que faltaban de transmitirse.

Ventanillas en los C.R.T.

Cada C.R.T., con excepcion de San José, conté con
ventanillas de CORTEL para recibir los mensajes
directamente de manos de los Presidentes de las jun-
tas cercanas.

TRANSMISION DE DATOS AL TSE Y
TOTALIZACION DE LOS RESULTADOS
INMEDIATOS

Desde los catorce Centros de Recepcién y Trans-
misidn de Datos, utilizando setenta estaciones de
trabajo conectadas en linea al computador central
del TSE, se digitaron los resultados que nos sumi-
nistraron las Juntas Receptoras de Votos por me-
dio del “Mensaje Oficial” para obtener el cémpu-
to de votos para Presidente y Vicepresidentes de
la Republica y Diputados a la Asamblea Legisla-
tiva.
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Enlarevision,digitacidony lasdemdis funciones del
proceso, participaron doscientas personas. El pro-
grama desarrollado al efecto por el Centro de In-
formdtica del Tribunal, permitié hacer una acumu-
lacién inmediata de las votaciones y se desplega-
ron cortes parciales cada cuatro minutos, los que se
proyectaron en las pantallas instaladas en el salén
donde los sefiores magistrados efectuaron la sesidn
especial del escrutinio provisional.

Ademis se entregaron informes impresos cada quin-
ce minutos o en el momento en que el Tribunal los
ordenara. Dicho programa, como medidas de segu-
ridad, impedja digitar mds de una vez un mismo ni-
mero de junta y rechazaba aquellos en los que la
votacidn excedia el nimero de electores de la mesa,
los que tenian mal sumados los votos y los que in-
dicaban votacién para algiin partido no participan-
teen lacircunscripcion respectiva. Ademas permi-
tio verificar que el firmante del mensaje estuviera
registrado en la base de datos como miembro de la
junta correspondiente.

Entre las 9 y las 11 de la noche se registr6 la mayor
acumulacién de telegramas recibidos y procesados.
A esa hora se habfa alcanzado un 85% del total. Al
finalizar esta jornada, en los albores del dfa siguien-
te, se habfan digitado 5.885 mensajes de las 6.080
mesas lo que represent6 un 96.7%, pues no se reci-
bi6 el resultado de 195 mesas.

No obstante, a pesar de los esfuerzos realizados y
de la capacidad de la infraestructura que se prepa-
16, es necesario indicar que si en las elecciones de
1994 habiamos recibido el grueso de los mensajes
entre las ocho y las diez de la noche, en esta oportu-
nidad la curva se nos desplazé mds de una hora, lo
que de alguna manera nos produjo insatisfaccién.
En este fendmeno incidieron tres factores externos
alos programas de transmision y procesamiento de
los resultados, a saber: ’

a. Lacantidad de electores por mesa se elevo de 250
a 400 y al tratarse de tres elecciones simultdneas
habfa que mainipular 1200 papeletas para luego
llenar los respectivos formularios de cierre de la
Junta Receptora, lo que les demand6 a sus miem-
bros, en promedio, mds de una hora de lo que ha-
bian tardado en 1994.

b. En 1998 participaron el doble de partidos politi-
cos de los que habian concurrido cuatro afios an-
tes, lo que contribuyd significativamente a dicha
tardanza pues eran mds votos por separar y mis
datos que anotar, ademds de que los formularios
se hicieron muy extensos.

c. Desafortunadamente en nuestras tiltimas elecciones
se observé un mayor grado de descontento de Jos ciu-
dadanos costarricenses hacia laclase politica, loque
se retlejo en una campafia politica particularmente
fria, escasa en signos externos y en asistencia a las
plazas piblicas o manifestaciones politicas. Tal cir-
cunstanciaquedo patente al elevarse el porcentaje de
abstencionistas de un histérico 18% aun 30%. Este
comportamiento incidid a su vezenel trabajoque los
integrantes de las Juntas Receptoras realizaronen las
mesas cuya consecuencia fue el recibir documentos
incompletos o mal confeccionados, lo que atrasé en
forma sensible su procesamiento, o bien no recibir
deltodola comunicacién respectivacomoenel caso
de las 195 mesas que no nos enviaron esa noche el
resultadoelectoral. En efecto. el porcentaje de men-
sajes que hubo que revisar y reprocesar por
inconsistencias superd el 22% lo que consideramos
sumamente alto.

Precisamente por esta problemdtica que debemos
enfrentar, es que este foro resulta oportuno y enri-
quecedor, pues nos permite conocer diferentes al-
ternativas tecnoldgicas que faciliten y le den preci-
sién a esta importante faceta de cualquier proceso
electoral.

EVALUACION DE RESULTADOS

Luego del proceso electoral, se efectud una evalua-
ciéndelalaborrealizada por laComisién de Trans-
misién de Datos.

Se utilizd la metodologia de “Taller”, orientando a
los participantes a trabajar con temas especificos,
mediante los diagndsticos de situacién y la progra-
macién de medidas técnicas y administrativas.

Demaneraqueatravés de laexperiencia vivida se pu-
dieracontar conunconjunto coherente, legitimo y con-
fiable de juicios sobre los problemas que se presenta-
ron, analizando las causas que los provocaron y los
efectos que esto produjo, para luego, como un esfuer-
zocolectivo y de consenso, dejar planteados los prin-

cipios bdsicos para el trabajo del afio 2002.

a. Como resultado se obtuvo varias alternativas de
solucién parael préximo proceso si se mantuvie-
ra en su esencia el esquema actual, entre las que
resefiamos las siguientes:

b. Descentralizar la transmisién via teléfono de ma-
nera que cada CRT procese lo correspondiente a
suregion.

Mayor capacitacion alos miembros de mesa paraque
llenen correctamente los formularios y leven el men-
saje con el resultado al lugar que se les indica.



Recepcidn de informacién de las mesas de votacion. Resultados Inmediatos

c. Nombrar en cada Junta Receptora de Votos un
escribiente que colabore en el cierre de lamesay
el traslado del mensaje, o que a su vez facilitaria
la capacitacion y la asignacién de equipo (calcu-
ladoras, por ejemplo).

d. Revisarlalegislacion paraagilizar los procedimien-
tos de cierre de la mesa y disminuir el papeleo.

¢. Adecuarelsistema a lared de comunicaciones y
tecnologia existente en el pais para el afio 2002.

f. Ponderar, en suoportunidad, la cantidad de elec-
tores a asignar por mesa.

Adicionalmente se sugiri6 llevar a cabo una nue-
varevision de la legislacién electoral para practi-
carle unareforma integral, en lo que ya ha venido
trabajando un grupo especializado desde hace mds
de tres meses, asi como valorar la posibilidad de
automatizar la votacion, el escrutinio o ambos,
segtin lo permitan los recursos financieros y la in-
fraestructura del pafs, para lo que también se nom-
brd una comisién que analice y valore todos los
aspectos inherentes.

AUTOMATIZACION DE LA CEDULA
DE IDENTIDAD

Como un paso importante hacia esa eventual
automatizacion de la votacion, en agosto del afio pa-
sado se inicid la expedicién de una nueva y moderna
cédula de identidad que pretende aumentar su seguri-
dad einviolabilidad mediante el uso de tecnologiamo-
derna y con sofisticados elementos de seguridad, lo
que implicé a su vez agilizar el tramite de expedicion
sin descuidar los controles en su confeccidn y variar
sustancialmente los procedimientos de solicitud y pro-
duccidn, asi como reestructurar las oficinas del Re-
gistro Civil involucradas en el proceso.

Para tal efecto se convocé a los representantes de los
partidos politicos, profesionales en computacién y to-
dos aquellos costarricenses interesados en este asun-
to, para que externaran sus opiniones. Posteriormente
se integrd una comisién institucional, ante la que se
acreditaron miembros de los partidos politicos, paraana-
lizar todos los aspectos referentes aeste proyecto . Ade-
ma4s se contratd una consultoria conel Centro de Inves-
tigaciones en Computacién del Instituto Tecnolégicode
CostaRica, la que sirvi6 de base para definir las carac-
teristicas que tendrfa el nuevo documento.

Como una primera fase de la solucién se
digitalizaron aproximadamente dos millones de fo-
tografias, las que dieron lugar a la inclusidn de las
fotos directamente en el Padron Registro, y ademas

permiten ahora efectuar directamente en las compu-
tadoras una comparacion entre el gestionante y su
foto de archivo.

Ante esta disyuntiva resulta estimulante y
gratificante participar en esta I Convencidn, cono-
cer los esfuerzos que realizan los pafses hermanos
para avanzar por este buen sendero y contribuir a
forjar la conciencia internacional sobre las ventajas
que ofrece la informdtica en todos los aspectos del
proceso electoral, objetivo fundamental de este con-
clave.

COMENTARIO FINAL

En el nimero 43 de los “Cuadernos de CAPEL”
(Centro de Asesoria y Promocién Electoral del Ins-
tituto Interamericano de Derechos Humanos), co-
rrespondiente a 1998, se publicé un muy interesan-
te articulo del Dr. Roberto Chang Mota, Director
General Electoral del Consejo Nacional Electoral
de Venezuela, titulado “La automatizacién del pro-
ceso electoral”, en el que sefalo tres fases del pro-
ceso electoral que pueden ser automatizadas, a sa-
ber:

» ¢l Padrén o Registro Electoral.
+ la elaboracidn de la boleta o papeleta y

 lavotacién, escrutinio, totalizacion, adjudicacién
y proclamacion.

Tal y como lo he sefalado en el transcurso de esta
conferencia, el sistema electoral costarricense ha au-
tomatizado mediante la aplicacién de la informati-
ca muchisimos aspectos, detalles y programas de su
trabajo cotidiano y de la administracion electoral.

Enefecto los sistemas de cémputo se usan en lacap-
tura de informacién, consulta de archivos, confec-
cién de los tomos o libros de los hechos vitales y
civiles, expedicion de certificaciones y constancias,
produccién dela cédula de identidad, inscripcién de
candidaturas y de partidos politicos, verificaciénde
adhesiones, divisidn territorial, entrega y recoleccion
del material electoral, confeccin del Padrén Elec-
toral, transmisidn y totalizacién de resultados, dis-
tribucion de las presidencias y secretarias de las
Juntas Receptoras de Votos, acreditacién de fisca-
les y de miembros de mesa e integracién de las Jun-
tas Electorales, entre otras muchas y variadas face-
tas que serfa largo enumerar, pero afin debe recorrer
un buen camino para utilizar esa tecnologia en dos
fases que son a su vez las mds complejas y masivas
de las que menciona el Dr. Chang: la votacion y el
escrutinio, subdividiendo este Gltimo tanto en el que



112

| Convernicién Internacional sobre Procesos Electorales

propiamente se lleva a cabo en las mesas como el
que posteriormente efectia el Tribunal Supremo de
Elecciones, que es el legal, definitivo e inapelable.

Parael estudio y viabilidad de automatizar esos dos
aspectos se han celebrado varias reuniones, se ha
convocado a todas las personas y grupos de interés
para que expongan sus inquietudes, se ha designado
una comision de trabajo para analizar y ponderar
todos los detalles porque es un hecho que CostaRica
piensa en el voto electrénico.

No obstante una de las mayores expectativas de parte de
los partidos politicos y de los electores es que tal siste-
ma le permita al ciudadano emitir el sufragio en cual-
quier lugar del pafs en que se encuentre el dia de los
comicios, pero votar en formadomiciliaria, es decir por
los candidatos ala Asamblea Legislativa y al gobierno
municipal de su lugar de residencia, constituye una se-
riadificultad adicional al uso de maquinas de votacién
oescrutadoras sin variar la base de tal sistema.

No hay duda que una de las desventajas que debe-
mos enfrentar es el alto costo que representa levan-
tar esa clase de infraestructura y adquirir o arrendar
los equipos, si,como en nuestro caso, tenemos elec-
ciones cada cuatro afios y entre un proceso y otro ya
tendremos cambios sustanciales en la tecnologia.

Noresultaficil, en esas circunstancias, convencer a
las autoridades hacendarias de asignarnos todos los
TECUrsos que se requieren.

No obstante, por otra parte, es también unarealidad
que cada vez se demanda de los organismos electo-
rales mds precisién y a la vez celeridad en la comu-
nicacién de los resultados de las elecciones, facto-
res ambos que inciden abrumadoramente en la cre-
dibilidad del pueblo, en la autoridad electoral y en
la transparencia del proceso.

fviquez@mail.tse.go.cr



CARLOS BRAVO

Jefe de la Unidad de Cémputos Electorales

del Ministerio del Interior

Chile

Buenas Tardes. En nombre del Presidente de Chile, don
Eduardo Frei, del Ministro del Interior, don Radl Tron-
c0s0, del Subsecretario del Interior, don Belisario Ve-
laszoRaona, les doy el més fraternal saludo tanto de ellos
como del pueblo chilenoen su totalidad y en mi nombre.

Mi exposicién consta de tres partes, dos de ellas
introductorias para que ustedes puedan comprender
la realidad electoral de mi pais y finalmente concluir
conel sistema de computo que administra el Ministe-
rio del Interior de Chile.

A modo de antecedentes generales puedo contarles
que en Chile durante los dos Gltimos afios de la dicta-
dura militar del general Pinochet, los chilenos tuvi-
mos la oportunidad de participar en dos eventos de
tipo electoral. El primero un plebiscito, realizado en
1988 y como consecuencia del resultado de éste en
elecciones presidencia]és y parlamentarias realizadas
en 1989. En ambos eventos aunque no existio fraude
alos chilenos nos quedé la sensacién de que hubo di-
laciénodemoraen laentrega de losresultados de estos
dos trascendentales eventos en Chile.

En ambos actos la concertacién de partidos por la
democracia, que es una coalicién de partidos que
gobierna actualmente, organizé sistemas de cémpu-
to paralelo al oficial acreditando en cada local de vo-
tacién a un representante de esta coalicion de parti-
dos que se encargd en forma muy rudimentaria de re-
copilar lainformaci6n de los resultados en la medida
que las mesas terminaban el proceso de escrutinio.

Asf esta informacion recopilada se remitia a centros
de acopio distribuidos en las comunas importantes del
pais y se totalizaron estos resultados.

De tal manera que la concertacién de partidos estuvo
en condiciones de informar a través de los medios de
comunicacién antes que lo hiciera el gobierno del

General Pinochet. A raiz de ello el presidente electo
que asume en marzo de 1990 impulsa y fomenta una
ley que habilite, faculte y en definitiva obligue legal-
mente al Ministerio del Interior a informar ala ciuda-
danfa sobre los resultados electorales que se van pro-
duciendo el mismo dia del evento.

Esta informacién debe hacerse llegar a laciudadania a
través de mecanismos telecomunicacionales que se
adectien alarealidad de cada unade las localidades en
que esta dividido mi pafs. En ese sentido la divisién
politico administrativa de mi pafs, para que ustedes se
entereno larecuerden, consta de trece regiones gestio-
nadas o administradas por los llamados intendentes re-
gionales designados por el presidente de larepublicay
por tanto funcionarios de su completa confianza, cin-
cuentaprovincias, gestionadas o administradas por los
llamados gobernadores provinciales designados y nom-
brados por el presidente de la repiiblica y por lo tanto
funcionarios de su completa confianza, y 342 comu-
nas administradas y gestionadas por los alcaldes mu-
nicipales elegidos a través del voto popular.

Ladivisiénu organizacién politico electoral en Chile
consta de 19 circunscripciones senatoriales donde a
través del voto popular se eligen a los senadores que
conforman la cdmara alta del Congreso Chileno, se-
senta distritos diputacionales que a través del voto
popular eligen a los diputados, y las 342 comunas
donde se eligen a los alcaldes y a los consejos muni-
cipales que son instancias asesoras y supervisoras de
la gestién del alcalde municipal.

Lanuevacédula tiene seguridades como tintas varia-
bles, patrones de fondo, impresién ultravioleta,
microtexto, errores intencionales en el arte, campos
traslapados y tramas hologrificas, entre otros, pero
lo importante para el efecto que nos ocupa es que
lleva un c6digo de barras bidimensional con infor-
macién demogrifica, el domicilio electoral y ade-
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mdas, como elemento biométrico, contiene las
“minutaes” de dos huellas dactilares del portador.
Como elemento adicional se ha reservado el espa-
cio necesario para la introduccién futura de un cir-
cuito integrado.

Elinterés es poder utilizar estos mecanismos tecno-
l6gicos para facilitar el control y registro del elector
en la mesa de votacién, asi como la eventual posibi-
lidad de que pueda votar electrénicamente.

DIVISION POLITICO
ADMINISTRATIVA

(Politico Electoral)

* 13 regiones. Intendentes Regionales

* 50 provincias. Gobernadores provinciales

+ 19 circunscripciones senatoriales. Senadores
» 60 distritos diputacionales. Diputados

* 342 comunas. Alcaldes y concejales

Los organismos responsables en cualquier proceso
electoral de Chile son diversos. El servicio electo-
ral que designa miembros de las Juntas Electorales
e inscriptoras, instruye sobre las normas electora-
les, administra el registro de partidos politicos, emite
la cédula tinica electoral.

Las Juntas Electorales proponen los locales de vo-
tacién a las municipalidades, proponen los nombres
de los miembros de las juntas inscriptoras y acredi-
tan los locales de inscripcion a los delegados de la
junta electoral, que son los verdaderos jefes de los
locales de votacién y supervisan el desenvolvimiento
del proceso.

Las juntas inscriptoras inscriben a los ciudadanos
en los registros electorales y otorgan el comproban-
te de suinscripcion. El Tribunal Calificador de Elec-
ciones dependiente del Poder Judicial, encabezado
por el presidente de la Corte Suprema, quien cono-
ce el escrutinio general de un acto electoral, califica
las elecciones, resuelve reclamos y proclama oficial-
mente electos.

El Registro Civil e Identificacién acredita en cada
local de votacidn, peritos dactiloscOpicos encarga-
dos de verificar la identidad si es que hay alguna duda
al respecto del elector, las Fuerzas Armadas y del
Orden, encargadas de mantener el orden puiblico y
de resguardar y controlar el acceso a los locales de
votacion y alrededores.

Laciudadania tiene responsabilidad en un acto elec-
toral de Chile, a través de los vocales de mesa y de
los colegios escrutadores que se conforman al dia
siguiente de una eleccidn pararevisar y totalizar ac-
tas de escrutinio.

Los partidos politicos acreditan en cada mesa, en
cadalugarde votacién, en cada comuna, en cada dis-
trito y en cada circunscripcién territorial apodera-
dos que los representan y el gobierno a través del
Ministerio del Interior que tiene como misién
implementar y llevar a cabo el sistema de computo
que permita informar a la ciudadania.

Debemos agregar también la empresa de correos y
telégrafos encargada de transportar y distribuir los
materiales electorales del servicio electoral.

Les presento a ustedes el marco legal en que se des-
envuelven las elecciones en Chile:

* Ley 18700, Organica Constitucional sobre vota-
ciones populares y escrutinio;

Ley 18460, Orgédnica Constitucional sobre el Tri-

bunal Calificador de Elecciones;

+ Ley 18556, sobreel sistema de inscripciones elec-
torales y el servicio electoral;

* Ley 18593, de los Tribunales Electorales Regio-

nales;

* Ley 18603, Organica Constitucional de los Par-
tidos Politicos;

* Ley 18695, Organica Constitucional de Munici-
palidades; y
* Ley 19175, Orgdnica Constitucional sobre el Go-
bierno y Administracién Regional.
Respecto al proceso electoral en Chile, los miem-
bros de la concertacion después del retorno de la de-
mocracia han sostenido desde un principio que todo
actoelectoral debe ser libre, secreto e informado. A
su vez esa informacion debe ser veraz, oportuna y
transparente. Estos tres dltimos conceptos son labase
del sistema de cémputo implementado por el Minis-
terio del Interior de Chile.

Las elecciones populares mas importantes en Chile
son: la municipal, donde se realizan 342 elecciones
simultineas en las comunas del pais, donde las alian-
zas politicas presentan listas y en las que se eligen
alcaldes y los concejales que conforman el concejo
municipal, utilizando para calcular el resultado de
las elecciones el mecanismo de la cifra repartidora.

Las elecciones parlamentarias, en Chile el Congre-
so es bicameral, el ejercicio de los diputados es de
cuatro afios y de los senadores de ocho, como tene-
mos 60 distritos elegimos 120 diputados y como te-
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nemos 19 circunscripciones senatoriales elegimos
38 senadores y esta eleccidn es a través del sistema
de representacién proporcional, publicas, abiertas
en distritos binominales.

Este sistema de eleccidn binominal en Chile es un
tema tremendamente controversial porque a pesar
de que una lista obtenga el 60% de los votos y otra
el 30% ambos eligen un representante en la cimara
alta o en la cimara baja dependiendo de la eleccién
de que se trate. Por tanto existe la sensacién en la
ciudadania de que este sistema es tremendamente
injusto y no representa las intenciones y los intere-
ses del pueblo chileno.

La eleccién presidencial, por tltimo, el candidato
que obtenga mds de la mitad de los votos, el cincuenta
por ciento mds uno, es elegido y la constitucién con-
templa la segunda vuelta electoral presidencial.

(Co6mo se vota en Chile?

Tiene un sistema, o un proceso, o un procedimiento
bastante rutinario, sencillo pero seguro. El elector
al acercarse a la mesareceptora de sufragio, entrega
su cédula nacional de identidad que es el documen-
to de identificacién anico que habilita al elector para
sufragar.

Una vez comprobada la identidad del sufragante, uno
de los vocales anota en los cuadernos de firmas el
nimero de esta cédula, luego firma el elector en el
mismo cuaderno, se le hace entregade la cédulaelec-
toral Unica y se anota el niimero de serie de esa cé-
dula en el cuaderno que conversidbamos recién, se
le entrega un ldpiz grafito, un sello adhesivo parala
cédula. El elector ingresa a la cimara secreta donde
puede permanecer hasta un minuto.

Una vez hecha la marca de su preferencia completan-
do una cruz en una linea horizontal a la izquierda del
nombre del candidato, el elector debe doblar la cédu-
larespetando los pliegues que estin marcados previa-
mente en ellay con el adhesivo debe sellarla. El elec-
tor devuelve la cédula a los miembros de la mesa y
una vez hecha las inspecciones de rigor se corta el ta-
16n que posee esta céduladonde estd el nimero de serie;
se le hace la devolucion de la cédula al elector, éste a
continuacidn la deposita en la urna.

Aun en Chile tenemos el sistema de la tinta inde-
leble. Las mesas en Chile funcionan durante nue-
ve horas continuadas y no se cierra hasta que el
dltimo elector presente en la salade votacidén haya
sufragado.

A continuacién se procede al proceso de escrutinio,
que se realiza en el mismo lugar donde funcioné la

mesa y aunque es un acto solemne es ptiblico. Pue-
den estar presentes ademas de los vocales de mesa,
piblico en general, la ciudadania, medios de comu-
nicacién, los apoderados delos partidos politicos y
eventualmente los candidatos participantes.

Se cuenta el nimero de electores que sufragaron y
el nimero de talones correspondientes, se abre la
urna y se cuentan las cédulas dejando constancias
enel actarespectiva. Se abre las cédulas tnicas elec-
torales y se leen a viva voz. Terminado el escruti-
nio se emiten tres minutas con los resultados de la
mesa.

Estas tres minutas tienen distintos destinos. Una de
ellas se publica en un lugar visible de la sala de vo-
tacién y queda a disposicién de toda la ciudadania.
Un segundo ejemplar queda en manos del delega-
do de la junta electoral y un tercer y Gltimo ejem-
plar le corresponde a un funcionario acreditado por
el Ministerio del Interior en el local de votacién. Este
tercer ejemplar es el que constituye la unidad bdsi-
ca de funcionamiento del sistema de cémputo en
Chile.

Sistemas de computo electorales en Chile se traba-
ja con un afio de anticipacién. Nosotros tenemos
elecciones presidenciales el 12 de diciembre de este
afio, y por tanto el sub secretario del Ministerio de
Interior, autoridad politicaresponsable del tema, ha
iniciado el trabajo previo a este sistema exactamente
el 12 de diciembre de 1998.

El articulo 135 de la Ley 18700 sobre votaciones
populares y escrutinios, en una de sus partes con-
templa que el Ministerio podrd emitir boletines par-
ciales que tengan tres tipos de informacién. La ins-
talacién de las mesas a primera hora de la mafiana
en un acto electoral, el estado de orden publico de
carreteras de comunicaciones en el pafs, y finalmen-
te todos los resultados que se vayan produciendo
en la medida que las mesas culminen su proceso de
escrutinio. Es importante destacar que estos boleti-
nes no constituyen escrutinio paraefectos legales y
tienen un cardcter solamente informativo, pues en
Chile el escrutinio legal lo publica y lo define el Tri-
bunal Calificador de Elecciones.

Datos generales para imponerles una imagen cuan-
titativa electoral de Chile. En niimeros redondos en
Chile existen 1600 locales de votacién, el 90% de
estos locales de votacién corresponden a escuelas
municipales, el 10% restante son recintos deporti-
vos y colegios particulares, 30 mil mesas recepto-
ras de sufragio segiin la ley cada mesa debe funcio-
nar con cinco vocales y por lo tanto tenemos un to-

115



1ié6

| Convencidn Internacional sobre Procesos Electorales

tal de 350 mil vocales funcionando en todo el pais
el dia de una eleccién. Los vocales son capacitados,
se instala un computador en cada uno de los locales
de votacién del pais, 1600.

Lared de recursos humanos que organiza el Ministerio
del Interior para implementar el sistema de c6mputo
asciende a aproximadamente 6000 personas y los elec-
tores ascienden a un nimero de 8 millones y medio.

El Sistema de Cémputo del Ministerio del Interior
contempla dos Iineas de transmisién: una de ellas
llamada linea principal, linea uno o lineardpida, que
se adjudica a través de una licitacién publica. Es im-
portante que ustedes sepan que el sub secretario del
Interior en este proceso previo que dura un afio para
implementar el sistema constituye comités de trabajo
que asesoran, organizan y coordinan todos los pro-
cesos previos de este sistema. Una de estas instan-
cias de trabajo o comités estd conformado por el sub
secretario del Interior, el jefe de la Division de In-
formdtica del Ministerio, asesores juridicos del mi-
nistroy del sub secretario, e jefe de la Divisién Eco-
némica para que contemple los aspectos financie-
ros que estan involucrados en este sistema, el jefe
dela Unidad de Coémputos Electorales y en esta ins-
tancia se toman decisiones de trascendencia, por
ejemplo, se prepara las bases que permitirdn hacer
las licitaciones publicas, donde se adjudicarén res-
ponsabilidades a empresas privadas respecto a al-
gunas tareas que involucra este sistema, por gjem-
plo la licitacién publica de la linea principal.

Nosotros hemos adjudicado en Chile a unaempresa
de telecomunicaciones la transmisién de los datos
de este sistema de cémputo, las elecciones que se
produzcan entre el afio 1997 y el afio 2000. En 1997
tuvimos elecciones parlamentarias, ahi ha habido
una eleccién, en 1998 no hubo, en 1999 hay presi-
dencial y en el afio 2000 hay elecciones municipa-
les. En estas tres elecciones la misma empresa ten-
dra que transmitir los datos. Esto nos permitié aho-
rrar bastante dinero en vez de adjudicar a una em-
presa en cada eleccidn, adjudicamos un paquete en
afios y nos permitié ademas que los 1600 computa-
dores que se instalan en los locales de votacién para
la transmisién de resultados desde los recintos per-
manecieran en estos locales de votacidn.

El otro comité que funciona en el Ministerio del In-
terior para tomar grandes decisiones respecto a la

linea principal es el llamado comité electoral am-

pliado donde participan organizaciones auténomas
al gobierno como el servicio electoral, el servicio
civil deidentificacidn, laempresa de correos y telé-
grafos, las Fuerzas Armadas y de Orden, el Contralor

General de la Repiblica, etc. Ademds se conforman
comisiones bilaterales conel Estado Mayor del Ejér-
cito, con el servicio electoral, con los partidos poli-
ticos, con la prensa, con las empresas de energia tanto
productoras como distribuidoras, con las empresas
privadas que se adjudican algunas labores efi el sis-
tema.

Para profundizar la labor de las empresas que ha
adjudicado la linea principal, el Ministerio del Inte-
rior implementa este trabajo encabezado por profe-
sionales de alta categoria, especialistas en los temas,
por ejemplo una de estas dreas de trabajo es el drea
de las telecomunicaciones donde ut equipo de in-
genieros especialistas en el tema se éncargan de su-
pervisar la instalacién de la red comunicacional de
la empresa adjudicatoria desde los locales de vota-
cién hasta el servidor central ubicado en dependen-
cias del Ministerio del Interior en el Palacio de la
Moneda.

También supervisamos la confeccién del software
del programa que recibe, comptita y procesa los re-
sultados transmitidos por la emptesa, y este software
es el que permite generar el boletin que se le da a
conocer a la ciudadania el mismo dia de la eleccién.
Esta es un drea de trabajo que es muy importante,
que supervisa el trabajo de otraempresa privada que
se encarga de poner a disposicién de los medios de
comunicaciény de las autoridades politicos y socia-
les del pafs, la informacidn en la medida que los re-
sultados van llegando a las centrales.

Para estos efectos se implementa un centro de des-
pliegue con mds de 300 computadores que permita
hacer las consultas a los medios de comunicacidn
debidamente acreditados sobre los resultados que
el software anterior habia procesado.

El drea de Internet se encarga de procesar el trabajo
que tiene que ver con la publicacién y poner a dis-
posiciénde los 70 millones de usuarios en el mundo
de Internet de los resultados que se van producien-
do en nuestras elecciones,

Por tltimo dos dreas que asesoran a las anteriores:
Estadistica y Administracién de Datos que se dedi-
can a recopilar datos histdricos, hacer cruce de €s-
tos y ponerlos a disposicién del resto de las dreas de
trabajo. Pongo a disposicién de ustedes unos aspec-
tos técnicos o tecnoldgicos de las mdquinas o de los
enlaces que nosotros utilizamos en nuestro sistema
de computo, o voy a entrar en detalles, pero es im-
portante que ustedes sepan que lo computadores que
se instalan en los locales de votacidn tienen mds o
menos estas caracteristicas, no son de Gltima gene-
racién, tampoco son bdsticos, los servidores que uti-
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lizala empresa para recopilar la informacion de otros
locales, los servidores que utiliza el Ministerio para
recibir la informacién de la empresa y la naturaleza
de los enlaces involucrados desde el lugar mds re-
céndito de Chile hasta el Palacio de laMoneda. Los
servidores utilizados para el despliegue en Internet
y los equipos utilizados en este centro de desplie-
gue donde la prensa se impone.

El Ministerio del Interior ha evaluado desde el ini-
cio que debe contar con una linea derespaldo, alter-
nativa y paralela a la que administra la empresa que
se adjudica la licitacion publica. De tal manera que
existe también una segunda linea de transmisidn de
datos llamada linea de respaldo que es gestionada
en forma exclusiva por el Ministerio del Interior sin
intervencion de empresas externas o empresas pri-
vadas.

Esta linea tiene un efecto respecto a la linea princi-
pal més o menos de 70 minutos, vale decir que la
linea principal es la que permite al sub secretario del
Interior informar a la ciudadania aproximadamente
a las 20 horas el dia de la eleccion mediante un bo-
letin oficial, el 15 por ciento de las mesas escruta-
das.

Nosotros estamos en condicion con esta lineade res-
paldo 70 minutos después de informar el mismo
porcentaje. Aproximadamente a las 22 horas esta-
mos en condiciones de informar a la ciudadanfa y a
los medios de comunicacidn en el centro de desplie-
gue el 50% de las mesas escrutadas y finalmente al-
rededor de las cero horas del dia siguiente o alas 12
delanoche del dfadelaeleccidn, estamos en condi-
ciones de informar a la ciudadania y desplegar en
este centro de despliegue del 95% al 98% de las
mesas escrutadas a través de la linea principal.

Hasta el momento no ha sido necesario utilizar esta
linea de respaldo para poner adisposiciénde laciu-
dadania y de los medios de comunicacién. Sin em-
bargo de igual forma se emite los boletines corres-
pondientes para estar preparados frente a una con-
tingencia o una emergencia respecto a la linea prin-
cipal.

(Cudl es la diferencia que existe entre la linea prin-
cipal y lalinea de respaldo en cuanto a su funciona-
miento? La linea principal ingresa minutas de resul-
tados de mesa, las que se confeccionan una vez ter-
minado el escrutinio a computadores instalados en
los locales de votacién, computadores habilitados
con una aplicacién que permiten ingresar los datos
numéricos que contienen estas minutas de cada una
de las mesas de votacidn del local.

La linea de respaldo en cambio informa desde el
centro de transmisién que estd fuera del local y que
corresponden a gobernaciones provinciales el resu-
men del local de votacidn, vale decir el funcionario
acreditado por el Ministerio del Interior en el local,
suma estas minutas después que han sido ingresa-
das en la linea principal y constituye un formulario,
resumen del local.

Este formulario por algiin mecanismo telecomu-
nicacional ad hoc llega la centro de transmisién que
es la gobernacién correspondiente y es transmitido
via Intranet, que es una red local del Ministerio de
Interior para que indiquen ahora al sentido de res-
paldo.

Otra parte de laley 18700 en su articulo 175 donde
se expresa la facultad de acreditar a este funciona-
rio del que habldbamos. Finalmente, al terminar la
eleccién nosotros hacemos una difusién de informa-
ci6n al otro dfa.

Hemos instalado terminales de consulta a los me-
dios de comunicacién que asi lo hayan requerido,
en los partidos politicos de gobierno y de oposicion,
en las intendencias regionales, en las gobernaciones
provinciales y en algunas municipalidades cuando
algunos alcaldes lo han solicitado.

Estos computadores estd habilitados por la aplica-
cién que permite hacer las consultas y los cruces de
informacion que se estime conveniente. Ademds se
confeccionan CD que contienen datos histdricos y
los datos pormenorizados de la eleccién que se ha
llevado a cabo y por supuesto una aplicacion de
consulta.

cbravo@interior.go.cl
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Coordinador de la Unidad de Servicios de Informatica
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México

INTRODUCCION

Ha sido ampliamente reconocido que las eleccio-
nes del 6 de julio de 1997 constituyen uno de los
avances mds significativos en la historia electoral
de México. Se mencionan, entre los logros mas im-
portantes, el voto de confianza expresado por los
ciudadanos, los partidos politicos, los medios de co-
municacién y lacomunidad internacional ala orga-
nizacién de los comicios; la consolidacion de un sis-
tema de partidos competitivo en el marco de una
mayor equidad en la contienda; la eleccion por voto
directo del jefe de Gobierno del Distrito Federal, y
el que la pluralidad y el balance de fuerzas en el
Poder Legislativo se hicieran manifiestos. Estos
aspectos representan un punto fuminoso en la vida
democritica del pafs.

También debe sefialarse la importancia de que las
elecciones hayan sido organizadas por una instan-
cia independiente - el Instituto Federal Electoral - y
sin la intervencién del poder ejecutivo de la federa-
cion. Lareforma electoral de 1996 fortaleci6 la au-
tonomia del IFE, lo cual sin duda contribuyé a irra-
diar mayor confianza al entorno politico.

Eneste sentido, con los comicios de 1997 la sociedad
corroboré su capacidad para realizar y participar en
elecciones transparentes. Precisamente, al haber la po-
sibilidad de conocer los resultados de inmediato, se
eliminé cualquier duda o sospecha sobre el impeca-
ble proceder en el cémputo de los votos.

En 1997 por primera vez en la historia de México,
los resultados electorales preliminares de todo el pais
se dieron a conocer de inmediato casilla por casilla
através de Internet. A partir del cierre de las casillas
el IFE difundio6 a nivel nacional e internacional re-

sultados preliminares confiables y fehacientes de las
votaciones para la eleccion federal de Senadores y
Diputados; y por primera ocasién para Jefe de Go-
bierno y representantes a la Asamblea Legislativa
del Distrito Federal.

Dentro de las numerosas tareas que competen al IFE,
el Programa de Resultados Electorales Prelimina-
res fue el responsable de informar de manera opor-
tuna los resultados de la votacion. El objetivo del
PREP era difundir y permitir el acceso inmediato y
constante a los resultados electorales preliminares
ala ciudadania en general, a los partidos politicos y
a las autoridades electorales. Mds atin, al aparecer
enInternet, los resultados pudieron ser vistos en cual-
quier parte del mundo.

El disefio del sistema de difusién del PREP permi-
ti¢ visualizar continuamente, sin interrupcion, los re-
sultados de cada una de las casillas conforme fue lle-
gando la informacidn de los 300 distritos electora-
les en que se divide el pais.

Dentro de la organizacion del proceso electoral, el
PREP jugd un papel imprescindible en cuanto a la
validacién por parte de los partidos politicos y de la
sociedad en su conjunto de un proceso transparen-
te, legal y, por ello, confiable.

EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

ElInstituto Federal Electoral es el organismo publico
auténomo, responsable de cumplir con la funcidn es-
tatal de organizar las elecciones federales, es decir, las
relacionadas con la eleccion del Presidente de los Es-
tados Unidos Mexicanos y de los Diputados y Sena-
dores que integran el Congreso de la Union.
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Como resultado de una serie de reformas a la Cons-
titucién Politica aprobadas en 1989 y de la expedi-
cién de unanueva legislacién reglamentaria en ma-
teria electoral (el Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales, COFIPE), el Instituto
Federal Electoral comenzé formalmente sus funcio-
nes el 11 de octubre de 1990.

A partir de 1996 el Instituto Federal Electoral ad-
quiere plena autonomia y las elecciones de 1997
constituyen las primeras elecciones en las cuales el
IFE no depende directamente del gobierno.

En la conformacién y funcionamiento del Instituto
se distinguen y delimitan claramente las atribucio-
nes de tres tipos de érganos:

« Directivos: se integran en forma colegiada bajo
la figura de Consejos.

» Técnico-ejecutivos: se organizan predominante-
mente por miembros del Servicio Profesional
Electoral, bajo la figura de Juntas Ejecutivas.

+ Vigilancia: seconforman con representacidn pre-
ponderante y paritaria de los partidos politicos,
bajo la figura de Comisiones.

Atendiendo al principio de desconcentraciénenque
sesustenta la organizacién y funcionamientodel Ins-
tituto, estos 6rganos estdn representados a nivel
central, estatal (una delegacién en cada una de las
32 entidades federativas), distrital (una subdelega-
cidnen cada unode los 300 distritos uninominales)
e incluso, en algunos casos, seccional.

;QUE ES EL PROGRAMA
DE RESULTADOS ELECTORALES
PRELIMINARES?

LaLey le permite al IFE anunciar los resultados electo-
rales varios dias después de celebrada la eleccidn. Sin
embargo, para satisfacer lademanda de los ciudadanos,
hace 10 afios se cre6 un sistema para informar alos par-
tidos politicos sobre el desarrollo de las elecciones.

La primera ocasién en que se utilizé un sistema de
difusién de resultados electorales preliminares fue
en 1988. En esta ocasidn el sistema se colapsé dan-
do laimpresiénde que los resultados de aquella elec-
cién fueron manipulados. En 1991, en la eleccién
intermedia, el sistema utilizado pararealizarla suma
de los resultados electorales resulté demasiado len-
toy en 1994 el sistema todavia fue considerado de-
masiado lento, pero esta carencia en su funciona-
miento fue mitigada por la presencia de resultados
obtenidos por encuestas de salida y otros medios.

Existen diferentes medios para conocer rapidamente
el resultado de las elecciones que tienen caracteristi-
cas y alcances distintos. En primer lugar, existen me-
canismos estadisticos que permiten conocer las ten-
dencias delas votaciones. Entre estos, podemos men-
cionarlas llamadas “encuestas de salida™ o “exit polls™.

Las encuestas de salida son ejercicios estadisticos de
muestreo que se utilizan para conocer las preferencias
de los electores. Asi pues, durante la jornada electo-
ral, encuestadores en una fraccién de las casillas o
muestra, esperan a los electores afuera de las casillas
para interrogarlos acerca del sentido de su voto. La
precision de la informacion depende, en estos casos,
delametodologiautilizaday dela veracidad de lares-
puesta de los entrevistados y como todo proceso esta-
distico, genera resultados aproximados.

Existen también los “conteos ripidos” que consisten,
al igual que las encuestas de salida, de ejercicios
muestrales que toman como fuente de informacién los
computos finales de las casillas electorales.

Elprocedimiento de los conteos rapidos es el siguiente:
una vez que termina el cémputo de la votacién en las
castllas un grupo de personas acude a copiar los resulta-
dos de una muestra previamente seleccionada de las
mismas. Si se selecciona adecuadamente la muestra, el
resultado puede reflejar correctamente las tendencias de
lavotacién. Evidentemente los resultados obtenidos me-
diante estos dos tipos de ejercicio carecen de validez
juridicay séloreflejan una tendenciade la votacion. Cabe
sefialar queen 1997 el IFE no llevé a cabo ningtin ejer-
cicio de esta naturaleza.

EIPREP es unsistema que proporciona el resultado de
laeleccidn contando los votos de todas y cadaunade las
casillas, segiin se manifiestan en las actas de escrutinio
y computo oficiales. No es un calculo de los resultados
sobre la base de estimaciones estadisticas o proyeccio-
nes a partir de una muestra; los resultados que se difun-
den mediante el PREP son los resultados reales de las
votaciones, tal como son asentados en las actas de es-
crutinio y cémputo que los funcionarios electorales ela-
boran en las casillas al finalizar el proceso de votacion.
Esestacaracteristicalaque distingue claramente al PREP
de lasencuestas o “conteos rdpidos”.

ANTECEDENTES

Las experiencias anteriores en cuanto a la difusion de
resultados electorales preliminares indicaban que podfan
mejorarse; de manera que fuera mas veloz y abierto el
conocimiento de los resultados. En 1997 con el dnimo
de que el sistema de difusién fuese mejor, el PREP debia
analizar los aciertos y errores de las experiencias antece-
soras para, sobreellas, disefiar un Programa impecable.
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El sistema de resultados electorales de
1991

En los comicios del 18 de agosto de 1991, donde se
disputaba larenovaciénde la Cdmara de Diputados,
la mitad del Senado y 1a Asamblea de Representan-
tes del Distrito Federal, se puso en marcha un siste-
ma para la difusién de los resultados electorales pre-
liminares bajo lo que entonces se llam¢ Sistema de
Informacidn de Resultados Electorales (SIRE). De
acuerdo con la nueva reglamentacién del COFIPE,
el Director General del IFE tenia la obligacién de
dar aconocer al Consejo General los resultados pre-
liminares de las elecciones a la brevedad.

EISIRE consideraba cuatro actividades fundamentales:
laconcentraciénde lainformacién electoral en los Con-
sejos Distritales, su transmision al IFE, su integracién,
procesamiento y laemisién publicade resultados. Para
eldfadelajornadaelectoral, el 18 de agostode 1991, el
IFE prepard un operativo para dar aconocer los sucesos
relevantes de la misma. Eldispositivo inicid sus activi-
dades alas 6:30horas del dia 18 y continué hastael martes
20alas22:30horas. Estas 72 horas de monitoreo ininte-
rrumpido, que demand¢ varios meses de preparacion,
se realizaban por primera vez.

El procedimiento seguido enel SIRE era el siguien-
te: el presidente de casilla trasladaba el paquete con
las Actas de Escrutinio y Computo al Consejo
Distrital, donde se extendia constancia. El presidente
del Consejo Distrital daba lectura piblica del resul-
tado de la votacion. Posteriormente, las actas se
transmitian via fax alas instalaciones del SIREen la
ciudad de México. Alli se verificaba la informacién
recibida y el drea de captura realizaba la transmi-
sién y procesamiento mediante las redes de comu-
nicacion de las autoridades del IFE, de los partidos
politicos y los medios de comunicacién.

En cada Consejo Distrital se instalé un equipo de
fax y dos lineas telefénicas. En las oficinas centra-
les del SIRE habia 100 equipos de fax para recibir
lainformacidn. Tres unidades RS-6000 modelo 500,
conectadas entre si, conformaron el equipo de c6m-
puto para procesar la informacién. Se conté conuna
plantade energiaeléctricade emergenciay, paraevi-
tar pérdidas de informacién, con dos unidades de
respaldo de energia (UPS) para el equipo de com-
puto.

Aunque al principio de la jornada electoral el disposi-
tivo funciond bien, al cierre de la votacidn y entrega
de paquetes, la informacion fluyé muy lentamente. A
las 4:23 horas del dia 19 de agosto, cuando la prensa
ya habfa cerrado sus ediciones del domingo, el direc-

tor del IFE present6 los resultados de 2.519 casillas
que correspondian al 2.8% de la votacion, y que por
presentarse en desorden no ofrecian ninguna tenden-
cia de algin distrito. Esa era toda la informacién con
la que se contaba. Ante la presidn de los partidos po-
liticos y las acusaciones de irregularidades era nece-
sario dara conocer algunos datos. Sinembargo, lamag-
nitud de latareay lalentitud del proceso de recepcidn
y lectura ptblica en los Consejos Distritales sobrepa-
saron cualquier intento por colectar informacién sufi-
ciente atiempo. Enla sede del Consejo General, pren-
sa, partidos, consejeros ciudadanos, representantes de
asociaciones y ciudadanos interesados esperaron toda
la noche la informacidn que nunca fluyé. La desazon
orillé a la suspicacia y finalmente a la denuncia.

A pesar de haber sido una jornada electoral muy con-
currida y tranquila, su gran fisura fue la ausencia de
unadifusion oportunade los resultados. Los cuellos de
botella del SIRE fueron lainexperiencia de los funcio-
nartos de casilla para hacer el cémputo correctamente
y laintegracién de los paquetes electorales. Sobre todo,
lacolocacién del Actade Escrutinio dentro del paque-
te cerrado el cual no podia abrir el Consejo Distrital.
Los reportes de Telefax eran los tnicos documentos
pararebatir las denuncias y desde luego, no eran sufi-
cientes. ‘

El programa de resultados electorales
preliminares de 1994

Desde el punto de vista de la operacion y dado los re-
sultados del SIRE en 1991, en 1994 se debia lograr la
obtencién oportuna de la informacién preliminar ofi-
cial sobre el resultado de las votaciones a nivel nacio-
nal y que se entregara y difundiera de forma clara y
precisa tanto al Consejo General del IFE, a los me-
dios masivos de informacién y a la sociedad en gene-
ral, asi como el garantizar la absoluta seguridad e in-
tegridad de la informacién en todos los procesos ope-
rativos.

Las grandes lineas por las que habia que instrumentar
el PREP estaban claras, para llevarlas a cabo, cada
Consejo Distrital contaba con un Centro Distrital de
Acopio y Transmisién (CEDAT) con 20 terminales
de captura remota (TCR) y 20 capturistas.

Partiendo de la premisa de que la informacién de las
casillas debia transmitirse hacia los centros de compu-
to que consolidarian la informacién a través de la infra-
estructura telefénica disponible en el pafs, se conside-
raron y analizaron diversas alternativas para la instru-
mentacion del proceso de envio de datos desde el
CEDAT, asaber:
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* Transmisién por voz via telefénica.
* Transmisién por fax.
+ Capturadirectaen una computadora personal lo-
cal y transmision via médem.
» Capturadirectaenunaterminal de capturaremota.
Después de un andlisis que incluyd los procesos
generales de transmisidn, los tiempos de procesa-
miento, los niveles de seguridad e integridad de la
informacioén. las posibilidades de validacién de la
misma, el equipamiento, laaplicacidn general de re-
cursos y los costos estimados de cada una de las al-
ternativas identificadas, se optd por la opcién que
ofrecialas mejores condiciones generales y, en con-
secuencia, resultd Ja mas viable: la terminal de cap-
tura remota (TCR).
En una primera fase se considerd la posibilidad de
integrar un CEDAT en cada seccidn electoral, inde-
pendientemente de su clasificacion. Sin embargo,
ante laimposibilidad de Teléfonos de México de ins-
talar Iineas telefénicas en todas y cada una de las sec-
ciones electorales rurales, y su elevado costo, esta
alternativa fue descartada.

Posteriormente se plante6 la posibilidad de instalar
los CEDAT sobre la base de un esquema de cober-
tura por secciones electorales: un CEDAT por cada
cinco secciones urbanas o por cada seccién electo-
ral rural. Esto habria resultado en el establecimien-
tode entre 20,000y 25,000 centros de acopio en todo
el pafs. Esta alternativa también fue desechada.

Finalmente, se acordd instalar un CEDAT en cada
unode los 300 distritos electorales que hay en el pais.
Esto permitiria contar con la presencia de represen-
tantes de partidos politicos y de observadores del
proceso. Cada CEDAT fue equipado con termina-
les de captura remota que realizaban el envio de los
datos via telefénica. Estos equipos son conocidos
como Dial-up. El criterio adoptado para ello fue 1
TCR porcada 20 casillas electorales, adquiriéndose
un total de 6,600 terminales.

El Programa de Resultados Electorales
Preliminares de 1997

Cifras electorales

Las cifras bdsicas de las elecciones federales de 1997

son:

* 53°022,198 electores registrados en el padrén
electoral;

» 300distritos electorales federales uninominales,
cada uno con su correspondiente Consejo
Distrital;

63,600 secciones electorales.

71,697 casillas urbanas.

* 28,521 casillas rurales.

» 104.732 casitlasen total (incluyendo bdsicas, con-
tiguas, especiales y extraordinarias).

Deacuerdo alas cifras anteriores se calculé el pro-
medio de casiflas que debian atenderse por
CEDAT teniendo como resultado 334 casillas en
promedio.

Objetivos y Caracteristicas

Los objetivos particulares del PREP de 1997 fue-
ron:

» Difundir de manera inmediata resultados feha-
cientes y oportunos de los diversos tipos de elec-
cién, integrados y validados de forma tal que sean
incuestionables por parte de los diversos actores
politicos.

» Garantizar la seguridad, transparencia, confiabi-
lidad e integridad de la informacidon en todas sus
fases;

* Adecuar el programa en su conjunto, de tal for-
ma que esté disponible en todo momento (antes,
durante y después de la jornada electoral) para la
revision y evaluacion por parte de los partidos
politicos;

Las caracteristicas que se buscaron para implementar
el programa fueron:

* Operacion continua durante el dia del proceso
electoral; para lo cual se requeria de un sistema
de computo redundante y de alta disponibilidad.

* Unequipo de uso rudo que pudiera procesar toda
la informacion en un tiempo corto.

+ Integridad de los datos en todo momento.

* Mixima seguridad de los datos, tanto en el trans-
porte como en el procesamiento de los mismos.

* Contar conunequipo de dimensiones tales que pu-
diese realizar el trabajo en 90 minutos, de tal for-
ma que en las horas de mayor afluencia de datos
no se saturara generando cualquier tipo de retra-
S0S.

* Mantener un constante flujo de informacidnen la
funcidn de difusion de los datos, asi como contar
con los esquemas necesarios para la replicacion
dedichainformacién a sites autorizados porel Ins-
tituto para su difusion.
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Los centros distritales de acopio y
transmisiéon (CEDAT)

Retomando la experiencia de 1994 se decidié incor-
porar nuevamente el concepto de Centros Distritales
de Acopio y Transmisién de Datos (CEDAT) uno
por cada Distrito Electoral.

Encada uno de los 300 distritos se instalé un CEDAT
en el que se acopiaron y concentraron las actas de es-
crutinio y computo elaboradas en las casillas electo-
rales y desde ahi se transmitieron los resultados al
Centro Nacional de Recepcion de Resultados Electo-
rales Preliminares, reduciéndose a tan sélo unos cuan-
tos minutos el tiempo necesario para este proceso.

Cada unodelos Centros Distritales de Acopio y Trans-

misién (CEDAT) normalmente se integraba por:

* | coordinador.

» | supervisor.

« 3 acopiadores.

+ 2 verificadores

* de 6 a 10 capturistas.

* S5lineas telefénicas.

+ 2 Controladoras.

* 2impresorasy

* de 6 a 10 Terminales de captura remota (TCR)
mds 2 de respaldo.

Por otra parte, la difusién inmediata de los resulta-
dos preliminares de las elecciones del Distrito Fe-
deral también fue encomendada al PREP. Para lle-
var a cabo dicha encomienda se instalaron 30
CEDAT s adicionales.

A nivel nacional se requirié de la siguiente infraes-
tructura:

¢ 300 coordinadores.

* 330 supervisores.

» 990 acopiadores.

* 060 verificadores.

* 2,804 capturistas.

* 1,650 lineas telefénicas.

* 714 controladoras.

* 714 impresoras.

* 714 bus.

» 3600 rollos de papel para impresora y

¢ 3660 terminales de captura, incluyendo al Dis-

trito Federal en donde los CEDAT “s fueron do-
bles.

Recursos Humanos

Para llevar a cabo el Programa de Resultados Elec-
torales de 1997 se contratd a pasantes untversitarios
y jévenes profesionales por considerarse que cons-
tituyen un extraordinario recurso humano. Paraelio,
se solicité el apoyo de los centros de educacién su-
perior y las universidades publicas y privadas de las
distintas entidades del Pais. Estos jovenes tienen el
perfil ideal para integrar los equipos de trabajo de
los CEDAT debido a sus conocimientos. actitud para
colaborar en una causa social importante, capacidad
para resolver problemas imprevistos y entrega al
trabajo.

Para Hevar a cabo la seleccién y capacitacion del
personal requerido, se solicité la partictpacion de
cada una de las Juntas Locales del IFE, asi como de
las 300 Juntas Distritales.

Todas las personas que se contrataron tuvieron que
aprobar un examen de seleccion y se les impartie-
ron cursos de capacitacion, tanto presenciales como
a distancia, de acuerdo a las responsabilidades que
tenian. Como parte de fa capacitacion se efectuaron
varias pruebas nacionales consistentes en simulacros
deelecciones y que se llevaron a cabo desde tres se-
manas antes de la jornada electoral.

Datos capturados

Una vez que se recibieron las actas fueron captura-
dos los siguientes 17 campos de datos:
* Tipo de eleccién

* Seccién

* Numero de casilla

» Tipo de casilla

* Boletas sobrantes

* Boletas extraidas

* Nimero de votantes

+ Votos obtenidos por cada partido

» Candidatos no registrados

» Votos nulos

Caracteristicas de la aplicacion

(seguridad y precision)

Algunos rasgos caracteristicos de la operacion de los

CEDAT s fueron:

+ Cada dato de la copia del acta se capturaba dos
veces para evitar errores.

» Serequeria una tarjeta, asignada al coordinador
CEDAT para inicializar la terminal controladora
OMNI 490.
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« La tarjeta del supervisor junto con la de las
capturistas permitian el acceso a cada una de las
terminales de captura remota (TCR OMNI 395).

+ Elcodigo se enviaba encriptado por el triple al-
goritmo DES y firmado por el MD35. Todo esto a
través del software.

» Para llevar a cabo el Programa de Resultados
Electorales Preliminares ademas de los 300 Cen-
tros de Acopio y Transmision instalados en cada
uno de los distritos electorales se instalaron 2
Centros Nacionales de Recepcidnde Resultados
Electorales Preliminares (CINARREP) y 2 cen-
tros de difusién o Macrosatas de Prensa.

EL CENTRO NACIONAL DE
RECEPCION DE RESULTADOS
ELECTORALES PRELIMINARES
(CINARREP)

Enel Centro Nacional de Recepcidn de los Resulta-
dos Electorales Preliminares (CINARREP) se ins-
tal6 el equipo de cOmputo que recibid y procesd la
informacidn electoral. Las funciones de este centro
consistian en larecepcion de la informacién prove-
niente de los CEDAT, la autenticacion de la misma,
la generacidn de una bitdcora de transmisiones y la
generaciénde una bitdcoraimpresa, el resguardo de
la informacion, la validacién, la contabilidad y el
formateo de los datos para su difusién.

El disefio de!l sistema se hizo considerando el obje-
tivo principal de procesar y difundir oportunae inin-
terrumpidamente los resultados electorales captura-
dos en 300 centros distritales, garantizar la seguri-
dad. confiabilidad e integridad de la informacién en
todo el proceso y tener la capacidad de procesarla
en su totalidad en una hora utilizando el 50% de la
capacidad del equipo de cémputo.

Los sistemas de procesamiento empleados en el
PREP incluyeron: la recepcidn de la informacion
proveniente del CEDAT. la autenticacién de la in-
formacién, la generacién de una bitdcora de trans-
misiones, resguardo de la informacion, validacién
de datos, contabilidad, extraccion de datos y crea-
cidn de archivos de texto.

Existieron dos Centros de Recepcién de Resultados
Electorales Preliminares, uno era la imagen espejo
del otro, ubicado el respaldo, por razones de seguri-
dad o contingencias, fuera de las instalaciones del
IFE.

CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS

Las caracteristicas que debian tener los equipos de

computo para el procesamiento central (encargado

de mantener la base de datos de los votos, lacomu-

nicacién con el segundo centro y enviar ta informa-

cidn al centro de difusion) debian ser las siguientes:

+ Sistemade altadisponibilidad que permitiese que
tanto el equipo como los programas pudiesen re-
cuperarse en un tiempo minimo, asegurando la
continuidad del servicio.

* Procesadores RISC' con arquitectura de 32 bits
como minimo, memoria cache interna.

+ Sistemaoperativo UNIX que garantizara lainte-
gridad de los datos, que contuviera un kernel ro-
busto. con mecanismos de diagndstico. correc-
cion y aislamiento de fallas de hardware y soft-
ware que impidieran que una falla en los compo-
nentes del sistema afectara a las aplicaciones y al
propio sistema operativo; caracteristicas que de-
berian ser transparentes a las aplicaciones.

» Sistemaoperativo con capacidad de implantar mal-
tiples niveles de seguridad (Multi Level Security)
para que no existiese un administrador Gnico del
equipode computo y que la administracién no fue-
se compartida, de manera que distintos usuarios re-
cibieran distintos niveles de seguridad.

* Herramientas grificas para analizar el rendimien-
to del sistema y sistemas de archivos, permitien-
do sincronizar el equipo de cdmputo a través de
ellas.

*  Mecanismos que indicaran si el sistema de proce-
samiento permanecia activo para, en caso de falla,
suspender el servicio en el centro de difusidn.

* Capacidad minimade memoriade 256 MB. Alma-
cenamiento minimo en disco de 20 GB, en dispo-
sitivos internos o externos tolerantes a fallas y con
posibilidad de ser reemplazados sin necesidad de
apagar el equipo; el arreglo de discos debia garan-
tizar que lainformacion continuase a disposicion a
pesar de la falla de alguno de los discos.

* Componentes vitales (fuente de poder. ventilado-
res, procesadores, discos externos, interfaces de
red y seriales para X.25) redundantes.

+ Debia incluir software de monitoreo automatico
para deteccion anticipada de fallas de hardware
y su aislamiento.

* El equipo debia soportar la recepcion de datos
desde 360 médem simultincamente a través de
circuitos X.25 de 64 kbits/seg y soportar una car-
ga de 7200 TPC.
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* Redundancia en interfaces de red.

» Debiacontar con una consola de operacion grafica.

+ Sistemas inteligentes que impidiesen que la apli-
caciones se interrumpiesen en caso de fallaen el
hardware.

» Sistemas abiertos, es decir, que existiese la posi-
bilidad de compartir informacién con equipos de
diferente arquitectura de computo através de apli-
caciones cliente/servidor en ambientes TCP/IP,
Ethernet UTP.

+ Integracién de bases de datos relacionales.

* Unidades de CD-ROM para instalacion de siste-
ma operativo y cinta con capacidad de 5 GB mi-
nima para respaldo de la informacion.

* Unidad para grabaren CD-ROM para queenéste
se almacenase, en forma automatica, al final del
proceso, la siguiente informacion:

-— bases de datos

— bitdcoras del sistema

— bitdcoras de las aplicaciones

Ademas, esta solucidn debia cumplir con los objeti-

vos de alta disponibilidad e integridad de la informa-

cién por lo que se decidié tener dos centros de proce-
samiento exactamente iguales, cada uno de ellos ca-
paz de soportar toda la carga si fuera necesario.

CARACTERISTICAS DEL SOFTWARE

El software y herramientas empleadas y su papel
dentro de la solucién completa, pueden resumirse
en lo siguiente:

*+ ORACLE: esel RDBMS que se escogi6 para ga-
rantizar el almacenamiento de la informacidn e
integridad referencial.

+ TUXEDO: es el monitor de transacciones es-
cogido para garantizar que los datos fuesen al-
macenados en el RDBMS, balanceo de cargas
entre los equipos, replicacion entre los dos cen-
tros de computo, responsable de llevar todas las
“reglas del negocio™ es decir, incluye los servi-
cios de autenticacidn. validacidn, aplicacién de
reglas para aceptar o rechazar un registro, re-
plicacion, etc.

« DES/MDS: fueron los estindares utilizados para
generar un “pasaporte electrénico” parael trans-
porte de la informacién desde el CEDAT hastael
centro de computo.

» Lenguajede programacién C: eneste se basg todo
el desarrollo de los sistemas de difusion, genera-
cion de imdgenes dinamicas, entre otros.

* Lenguaje de programacion shell: si bien los siste-
mas de difusion fueron programados en C para ase-
gurar un alto desempefio, el control del flujo de
informacion, asf como los tiempos de ejecucion,
fueron programados en este lenguaje.

EL SISTEMA DE DIFUSION

Una vez que la informacién de las casillas electora-
les habia sido capturada en los CEDAT, transmiti-
da al CINARREP y procesada en este, el paso final
fue la difusion inmediata, continua y certera de los
mismos.

Una novedad que se introdujo en las elecciones de
1997 fue la difusién de los resuitados a través de
Internet, lo que posibilité que los usuarios en el
ciberespacio tuvieran acceso al flujo de informa-
cién que se empezo a dar a conocer dos horas des-
pués del cierre de casillas. Los datos fluyeron inin-
terrumpidamente desde que se recibieron los pri-
meros datos de casilla y de manera desagregada
(es decir, se podia consultar la tendencia nacional,
lade lacircunscripcion, latendencia en ese distri-
to, en el estado e incluso, los resultados casilla por
casilla).

Ademas de Internet, para la difusién de los resulta-
dos preliminares se emplearon varios medios: una
red LAN que se instalé enel IFE, por medio de mo-
nitores y pantallas gigantes y de impresiones perid-
dicas de reportes. Para la difusién a través de la red
LANdel IFE se instataron cables en la sede cubrien-
do las principales oficinas del instituto; asf como
en unacarpaque se acondicioné como sala de prensa
para el dia de las elecciones. Este sistema también
permitio la consulta a nivel de casilla, distrito, es-
tado, circunscripcion y nacional. Adicionalmente,
se presento lainformacion relativa a fos resultados
preliminares de las elecciones de Jefe de Gobierno
y diputados a la Asamblea Legislativa del Distrito
Federal.

Enlacarpa habia 32 pantallas con informacidn so-
bre el resultado de las votaciones en cada una de
las entidades federativas y una mds con informa-
ciénrespecto a la conformacidn de las cdmaras de
diputados y senadores. La informacién que presen-
taron estas pantallas se modificaba conforme avan-
zaba la eleccidon. Se incorporaron elementos gra-
ficos con informacion que podia cambiar a solici-
tud del usuario o de forma automitica, tanto en la
red LAN interna del IFE, como en la misma pdgi-
na de Internet.

125



126

| Convencidn Internacional sobre Procesos Electorales

Caracteristicas técnicas del sistema

En el disefio del sistema de difusion hubo que bus-
car un equilibrio entre la necesidad de difundir los
resultados con gran rapidez y la de presentarlos de
manera accesible y agradable al usuario. Se fijaron
metas muy ambiciosas en cuanto a la difusion de los
resultados; la informacién debia ser actualizada cada
5 minutos, para lo cual se debian construir, cada vez
y en un tiempo menor, mis de mil paginas HTML.
Se necesitaron muchas horas de programacién y de
trabajo configurando el equipo.

En general el sistema comprendia la generacidn de pa-
ginas HTML, gréficas dindmicas, templates para la vi-
sualizaciénde datos en lasalade prensa, generaciénde
reportes y replicacion de la informacion a los sitios au-
torizados (RedUNAM. Spin. Agora. Trace y Com-
puserve). Esto se llevaba a cabo mediante la ejecucion

de diferentes subsistemas escritos en lenguaje C.

Sistema de Difusion via Internet

Ladifusion por Internet tenia varios objetivos entre
los que destacan:

+ Presentar, por primera vez, los sumandos paralos
diferentes tipos de elecciones; esto permitia a
cualquier persona interesada realizar sus propios
céleulos y cruces de informacion.

» Ofrecer un nivel de detalle muy profundo, ya que
se podia consultar la informacién a nivel nacional,
de circunscripcidn, estatal, distrital y de casilla.

+ Difundirde manera global el resultado de las elec-
ciones en México ya que este medio electrénico
es internacional.

* Hacer transparente el proceso pues se ofrecié un
flujo continuo de datos.

» Ofrecerlabasede datos conlosresultados de cada
tipo de eleccidn casilla por casilla; esta difusion
fue crucial para los partidos politicos pues les per-
mitié realizar andlisis de tendencias.

» Otrosobjetivos, en cuanto ala funcionalidad, eran
los siguientes:

— Disefiar paginas que fuesen lo mds completas
posibles en cuanto a la informacién presenta-
da y que, sin embargo, no fuesen muy “pesa-
das” para su visualizacién.

— Presentar graficas dinimicas, construidas con
ta informacién que hasta ese momento se te-
nia disponible.

— Ofrecer una forma simple de navegacion al
usuario y que no requiriese de mucho tiempo
para aprender.

—El programa de generacion debia ser lo mas
simple y eficiente posible en cuanto a la crea-
cion de cada una de las paginas.

Segin el numero de cusillas capturadas en funcién
del tiempo, mientras que en 1994 alas 0:00 hs. sélo
se tenfa el 2% del total del ndmero de casillas. en
1997 yase contaba con el 38% de la votacion. Refe-
rente a la precision, ladiferencia presentadaen 1997
del Programa de Resultados Electorales Prelimina-
res con el resultado final de la eleccion fue inferior
al 1% de la tendencia.

CONCLUSIONES

ElProgramade 1997 fue implementado con base enel
estudioy anilisis de expertencias anteriores conel obje-
tivode identificar Jos procesos susceptibles de mejorae
incorporando nuevos mecanismos y procedimientos que
permitieran mayor rapidez. exactitud y seguridad en la
ditusién de la informacion.

La seguridad fue motivo de constante preocupacion v
determinden granmedidael disefio y las caracterfsticas del
Programa. Se cuidaron todos los aspectos que podfan ser
vulnerables, desde la redundancia de equipos y lineas
de comunicacion, hasta un procedimientode incripeion
de la informacion casi inviolable, cabe resaltar que en
todo momento los partidos politicos participaron en el
disefio del programa creando un ambiente de confianza
y seguridad. La difusién de los resultados por Internet
fue algo novedoso y, cuando se propuso por primera vez,
causo inquietud, sin embareo, ahora podemos observar
suutilidad dentro del proceso electoral.

Algunos procedimientos que se disefiaron para agilizar
las tareas, aunque de una gran sencillez, resultaron de
enorme utilidad. Podemos mencionarcomoejemploel so-
bre transparente en el cual los funcionarios de casilla
entregaron las actas deescrutinio y computoenlos Cen-
tros Distritales de Acopio y Transmision (CEDAT).
Este mecanismo tan simple permitié que la verificacién
que debia efectuarse para comprobar si se entregaba
completa lainformacion. no se convirtiese en un cuello
de botella, ni que se formaran largas colas de presiden-
tes de casilla esperando para entregar su informacién.
Lasumade todos los aciertos tuvo la positivaconsecuen-
ciade que los medios de informacién percibieran, tanto
en loscomicios como enel manejo de los resultados. una
absoluta seriedad. profesionalismo y transparencia.
Laexperiencianos dice que el PREP de 1997 puede ser
implantadoen otras circunstancias o lugares, de tal manera
querealmenteseadeutitidadendiferentes situaciones y que
se utilice como un laboratorio para el desarroflo de un
sistema de difusion inmediata cada vez mejor.
alyco@ife.org.mx
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Puerto Rico

INTRODUCCION

Durante los pasados ocho afos Puerto Rico ha celebra-
do nueve eventos electorales: dos Elecciones Genera-
les; tres Primarias de partidos Politicos; tres Plebiscitos
y unReferéndum. En éstos se han certificado los resul-
tados con el 100% de los informes de las Actas de Uni-
dades en menos de 16 horas, luego de haberse finaliza-
do la votacién. En algunos casos esto ha ocurrido seis
horas después de haber finalizado la votacion.

Pretendemos en el dia de hoy explicar cudl es el pro-
cesoutilizado en Puerto Ricoy cdmo se llevaacabo
el mismo. Ademads, incluiremos aquella parte esen-
cialenlorelacionado alos Sistemas de Divulgacidn
de Resultados, tanto a nivel local como tuera de
Puerto Rico.

ANTECEDENTES

Antes de entrar de lleno a explicar los Sistemas de
Recibo de Resultados es importante definir y expli-
car el organismo electoral de Puerto Rico y sus ma-
neras de votar.

La Comision Estatal de Elecciones fue creada en
virtud de la Ley N° 4 del 20 de diciembre de 1977,
segiin enmendada, conocida como “Ley Electoral”.

Esta Comisién esta integrada por un Presidente,
quien es su Oficial Ejecutivo y representa al interés
publico, asi como un Comisionado Electoral en re-
presentacidn de cada uno de los partidos politicos
principales, por peticién o colegiados.

La Comisidn tiene la jurisdiccidn original para, motu
proprio o a instancia de parte interesada, entender,
conocer y resolver cualquier asunto o controversia
de naturaleza electoral.

Todo acuerdo debe ser aprobado por unanimidad de
los votos de los Comisionados presentes al momen-
to de efectuarse una votacion.

Ahora bien, cualquier cuestion sometida a la consi-
deracion de dicha Comisién que no recibiere tal una-
nimidad de votos, serd decidida, en pro o en contra,
porel Presidente. En ese caso, la decisidn del Presi-
dente serd considerada como la decisidn de la Co-
misién y podrd apelarse en la forma provistaen la
propia ley.

Otras funciones. deberes y facultades de la Comisién,
en cuanto a la planificacién, organizacion,
estructuracion, direccion y supervision del organismo
electoral y todos los procedimientos de naturaleza elec-
toral que rijan en cualquier eleccion a celebrarse en
Puerto Rico, estdn contenidas, en detalle, en la Ley
Electoral y los reglamentos correspondientes.

Las Elecciones Generales son el evento electoral mds
complejo que administra la CEE, en este evento se
utilizan 9,000 mesas de votacion de 375 electores por
mesa en 1,680 Centros de Votacién (Unidades Elec-
torales) con una Movilizacidnde 90,000 funcionarios
electorales (funcionarios de mesas).

Estos funcionarios electorales son reclutados y adies-
trados por los partidos politicos que estin representa-
dos en la CEE. ademds, son voluntarios y no reciben
ninguna compensacién econdmica por su trabajo.

Cada eleccidn general cuenta con tres distintos ti-
pos de papeletas: la papeleta estatal, que permite
votar por la candidatura de Gobernador y Comisio-
nado Residente; la papeleta legislativa que permite
votar por dos senadores por distrito; un represen-
tante por distrito; un senador por acumulacion; y
la papeleta municipal que permite votar por la can-
didatura de alcalde.
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Existe tres formas de votar en una papeleta: voto inte-
gro, voto mixto y candidatura. Un voto integro es un
voto bajo la insignia de un partido e indica que se estd
votando por todos los candidatos de ese partido. Un
voto mixto es un voto bajo insignia pero existen una o
mds marcas en los encasillados de otras columnas. Un
voto por candidatura es cuando no se vota bajo insig-
nia pero si en encasillados individuales.

Este proceso de votar hace que el conteo de votos
sea muy complejo, lo que implica que el conteo pue-
da tardar de dos a tres horas luego de la votacidn,
siendo el promedio de dos horas.

Por lo tanto, lo mds temprano que se tiene la
tabulacién los de resultados es a las 5:00 pm (dos
horas después de las 3:00 pm en que cierran las me-
sas de votacion).

Los resultados de las mesas de votacidn no se trans-
miten directamente la noche del evento. Estos resul-
tados son tabulados en las Actas de Colegio luego los
resultados son transferidos al Resumen de Acta de
Unidad (Centros de Votacién). Es este altimo el que
es incorporado al Sistema de Recibo de Resultados.

Recepcion de Informacion

Lacomposicion geogrifica/electoral de Puerto Rico
consiste enocho distritos senatoriales dividido cada
uno en cinco distritos representativos y 78 munici-
pios. Para ello existen 104 precintos electorales, en
los cuales la CEE tiene una o varias XIP (Junta de
Inscripcion Permanente) en cada municipio.

La noche de un evento electoral se utilizan 102 jun-
tas solamente, las restantes dos no se utilizan ya que
poseen una cantidad minima de Centros de Votacién
(Guaynabo 010. un Centro de Votacién y Culebra
092 dos Centros de Votacion). Estas dltimas trans-
miten sus resultados via fax.

Las 102 Juntas de Inscripcién Permanente son las
juntas responsables de grabar y transmitir los resul-
tados de los Resimenes de Actas de Unidad.

El proceso del Sistema de Recibo de Resultados se
detalla enel diagramadel fluxograma del sistema. Este
sistema tiene los siguientes componentes: grabacidn
de Resultados desde las XIP; funciones de las Comi-
siones Locales; Recibo, Enumeracién y Distribucion
de Actas; Area de Control y Verificacion; Area de
Seguimiento de Actas y Area de Junta de Correccion.

Cada uno de estos procesos estid detallado en los
anexos mencionados.

El orden del proceso es el siguiente :

Grabacidn de Resultados desde las JIP

Los resultados se almacenan desde cada una de las
Juntas de Inscripcién Permanente correspondiente
a los Centros de Votacion. Para ello se utiliza una
microcomputadora conectada a un computador cen-
tral, cada microcomputadora funciona como termi-
nal, lo que implica que el sistema es uno centraliza-
do y no es cliente/servidor.

Para accesar el sistema Los resultados se alma-
cenan desde cada una de las Juntas de Inscripcion
Permanente correspondiente a los Centros de Vo-
tacion.

Paraello se utiliza una microcomputadora conecta-
daauncomputador central, cada microcomputadora
funciona con dos contrasefias minimas de un méxi-
mo de tres, pertenecientes a funcionarios de parti-
dos politicos distintos y de la misma localidad geo-
grifica/electoral.

Acestenivel se puede almacenar los resultados y mo-
dificar los mismos antes de que ¢l Juez Presidente
de fa Comisién Local certifique los mismos. Si se
detecta algtin error posterior a la certificacion del
Juez Presidente de la Comisién Local. los resulta-
dos no podrin ser alterados en las XIP.

Serequiere transmitir via fax copia del Resumende
Actas de Unidad con aclaraciones necesarias para
hacer la modificacidn a nivel central.

Comisiones Locales

La Comision Local estd compuesta por un Juez Pre-
sidente y un Comisionado Local por cada partido
politico. Dentro de las funciones de fa Comisidn
Local estd la de certificar que los resultados impre-
sos en el Resumen del Acta de Unidad y los Alma-
cenados en la computadora concuerdan.

De ser correcto autorizard la actualizacion de los
datos y el Juez Presidente estampard un sello numé-
rico al Resumen del Acta de Unidad, ademads de fir-
mar la misma. Luego de esto los resultados sdlo
pueden ser modificados a nivel central.

Recibo, Enumeracion y Distribucion de Actas

Este es el primer grupo de funciones que se desa-
rrollan a nivel central. El proceso consiste en obte-
ner las copias de las actas en las mdquinas de fax,
enumerar las mismas en orden ascendente y repro-
ducir copias suficientes para los partidos politicos.
El original del acta continiia con los siguientes pro-
CEesos.
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Control y Verificacion de Actas

Lafuncién primaria de esta unidad es corroborar que
los resultados concuerden con los resultados en el
Resumen del Acta de Unidad, ademas de que el se-
llo numérico asignado al Juez Presidente de ese pre-
cinto electoral corresponde al impreso en la acta.

De entenderse de que existen discrepancias en los
resultados, el acta se remite a la Junta de Correccién
para hacer las modificaciones necesarias.

Por otro lado, si la copiarecibida via fax tiene algiin
otro problema, entonces se remite al Area de Situa-
ci6én de Unidades para su correspondiente tramite.

Por Gltimo, si toda la informacién concuerda correc-
tamente se codifica el acta en la computadora como
acta final.

Area de Seguimiento de Actas (Situa-
cion de Unidades)

Su funcidén primordial es mantener un seguimiento
dgil de la grabacidn de resultados. Para esto se utili-
zan un teléfono y un terminal de computadora que
les indica el status de cada Junta con respecto a las
unidades electorales del precinto. Mantienen una co-
municacién directa con las Comisiones Locales y el
Area de “Task Force”.

“Task Force” (Unidad de Apoyo)

Esta drea tiene representacién de cada uno de los
suplidores de equipos y/o servicios que se utilizan
lanoche del evento. Entre estos suplidores podemos
mencionar: compafifa Telefénica (PRTC); compa-
fifa Teléfonos Celulares (Celular One); técnicos re-
paracién microcomputadoras; maquinas fax; Auto-
ridad de Energfa Eléctrica, Policia, y Autoridad de
Acueductos y Alcantarillados.

Estas compaififas tienen sus planes de contingencia
quepueden ser activados en cualquier momentopara
garantizar la continuidad de recibo de informacién
a nivel central como en cada una de las Juntas de
Inscripcién Permanente.

Junta de Correccion

La Junta de Correccion es responsable de evaluar y
aclarar cualquier situacién de discrepancias en las
actas referidas a su atencién. Ademas, autorizan la
grabacion de resultados de actas que no fueron ac-
tualizas por la Junta de Inscripcidén Permanente.

Larecopilacién de resultados a nivel de Centros de Vo-
tacién (Unidades Electorales) ha sido muy efectiva en
PuertoRico, entre sus ventajas podemos mencionar:

+ reduccién en el proceso de documentos para
transmisién. Se transmiten y actualizan 1,680
Restmenes de Actas vs. 9,000 mesas de votacion.

 rapidez en la certificacién de resultados.

¢ reducciéndeerrores enla actualizacién de resul-
tados.

Desventajas:

+ posibilidad de error al transferir totales del Acta
de Colegio al Acta de Unidad.

* aumento en el tiempo de escrutinio de votos a ni-
vel del Centro de Votacioén.

Laexperiencia nos ha indicado que los puntos posi-
tivos sobrepasan los negativos. La preocupacién
mayor de esta metodologia estriba en la posibilidad
de error al transferir los totales del Acta de Colegio
al Actade Unidad, esta posibilidad es una que no ha
traido problemas mayores.

Las correcciones realizadas producto de un error
entre los totales de las Actas de Colegio y las Actas
de Unidad no han implicado cambios entre los que
han ganado o perdido en los eventos electorales.

Los Sistemas de Recibo de Resultados desarrollados
por la Comisién Estatal de Elecciones son eficientes
en su proceso, pero de nada sirven si la informacién
prevista no tiene una forma amplia de divulgacion.

Porestoes queel Sistema de Divulgacion de Resul-
tados tiene igual importancia que el Sistema de Re-
cibo de Resultados. La importancia que se presta al
Sistema de Divulgacién va desde el adiestramiento
alos medios de prensa (esto se hace en el Gltimo si-
mulacro); asistencia para aquellos medios que quie-
ren interconectar equipos y/o programas y el apoyo
en el uso del sistema la noche del evento.

El primer impreso contiene el MINU principal del
Sistema de Divulgacion de Resultados. Este siste-
ma es utilizado por los partidos politicos, los me-
dios de la prensa y el ptblico general a través del
Internet. El mina presenta que se puede mostrar los
resultados a nivel isla; distrito senatorial; distrito
representativo; municipio y por unidad electoral.

El segundo impreso presenta un ejemplo deresulta-
dos anivel de distrito senatorial y el tercer impreso
presenta un ejemplo de los votos emitidos para la
unidad electoral 10 del precinto 5. Este altimo im-
presorepresenta laimagen fiel y exacta de los resul-
tados de esa unidad electoral.

Las facilidades instaladas para los medios de la pren-
sa ascienden a 100 terminales de microcomputadoras
con impresoras; facilidades telefonicas; y asesoria de
gréficas y conectividad al Internet.
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Este Gltimo es el mecanismo mas efectivo para que
aquellos medios de la prensa que no pueden asistir
al Centro de Recibo de Resultados puedan accesar
al mismo, ademds del pablico en general.

A manera de ejemplo podemos mencionar el pasa-
do Plebiscito sobre status de 1998 donde hubo
9,000,000 de consultas equivalentes a 90,000 usua-
rios distintos. Las visitas fueron de lugares tan dis-
tantes como : Finlandia, Hong Kong, Espafia, Ale-
mania, Inglaterra y Taiwan. La pagina de la CEE es
(http://www.ceepur.org).

Otro de los servicios provisto a los partidos politicos
y los medios de la prensa es una copia en diskette del
archivo de resultados cada 15 minutos a partir de las
6:00 pm de la noche del evento. Esto permite a los
medios de la prensa contratar politSlogos y hacer and-
lisis de proyecciones de resultados. Esto Gltimo no es
parte de los deberes y responsabilidades de la CEE.

Sistemas de Contingencia

El éxito del Sistema Primario de Recibo de Resulta-
dos se debe al éxito de los Sistemas de Contingen-
cia establecidos. Cuando se trabaja con 102 ofici-
nas remotas, un computador central, 90 terminales
de computadoras para dar seguimiento al proceso y
sobre 100 terminales de computadora para la pren-
sa, es altamente probable que algo falle.

Por lo tanto, los sistemas de contingencia son esen-
ciales en este tipo de evento electoral.

Los Planes de Contingencia de la CEE estdn dividi-
dos en fases. Cada fase cubre la posibilidad de que
falle algiin componente del proceso y la sumade to-
das las fases cubre la posibilidad de que falle algiin
componente del proceso y la suma de todas las fa-
ses cubre la posibilidad de fallas parciales o totales
de poco tiempo o larga duracién.

Por tal razén, cada vez que existe una falla se anali-
za al momento qué ocurre y se determina cudl seria
la alternativa mds rdpida de obtener los resultados.

Como manera de ejemplo mencionamos los Planes
de Contingencia mds importantes que se ejecutan:

Problemas Eléctricos

Existen plantas eléctricas a nivel central y en 30 de las
102 oficinas remotas. En el futuro se irdn incrementando
la cantidad de oficinas con plantas eléctricas.

Problemas con la Red de Datos

Lacontingencia para este tipo de problemas es trans-
mitir las Actas de Unidad via fax para que sean gra-
badas a nivel central.

Problemas con la Red Fax

Lacontingencia para este tipo de problemas es estable-
cer en 15 minutos una Red Fax con tecnologia celular.
Esimportante sefialar que los proveedores de servicios
para laRed de Fax y laRed de Fax Celular son distintos,
esto garantiza la eliminacién de problemas que puedan
existir dentro de las compaiias telefonicas.

Problemas con la Computadora Principal

Se activa la computadora alterna que puede estaren
funcionamiento en cinco minutos. Esta computado-
ratiene todas las funciones igual que la computado-
ra primaria.

Problemas con la Computadora Principal
y la Alterna

Se activa una tercera computadora que puede traba-
jar solamente con 20 mircrocomputadoras a nivel
central.

Ninguna Junta remotatendrd acceso al sistema, loque
implica que sea necesario que todas aquellas Actas de
Unidad que no habian entrado al sistema sean trans-
mitidas via fax para ser grabadas a nivel central.

El Sistema de Divulgacién de Resultados bajo este
plan es limitado, ya que la prensa sélo tendrd la in-
formacién de los resultados a través de Monitores
de Computadoras (cinco en total) y fa informacidn
provista a través del Internet.

MECANISMOS DE CONTROL

El Sistema de Recibo de Resultados posee una serie de
mecanismos de control que permiten reducir los errores
en laentrada de datos.

Estos controles varian dependiendo del nivel de acceso
y las dreas que cada operador tiene acceso. Esto quiere
decirque un mecanismo de control puedaque no permi-
taentrar datos aun nivel especifico, pero si se pueda hacer
laentrada de la informacién a nivel central.

A continuaciodn detallamos aquellos controles mds
importantes del Sistema de Recibo de Resultados:

Acta con Discrepancia

El Sistema suma cada uno de los totales de las co-
lumnas y lo compara contra el valor de la columna
de totales. Si existe una discrepancia el sistema le
notifica al operador de Entrada de Datos que existe
unadiscrepancia. El Operador verifica los totales del
Actay siéstos fueron grabados segtin el Acta puede
continuar con el proceso.
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Si el operador habia cometido algtin error en entrar
los datos entonces corrige el mismo. Este tipo de
control es uno de aviso informativo ya que le permi-
te al operador entrar los datos.

Mayor del 110%

Cuando la suma de todas las columnas de totales so-
brepasa el 110% de los electores de esa unidad elec-
toral, el Sistema informa este error al Operador de
Entrada de Datos. El Operador verifica los totales, si
cometio algin error al entrar los mismos los corrige y
continuacon el proceso. Silos datos del Actason idén-
ticos alos datos en la computadora y todavia sobrepasa
el 110%, entonces esta Actano puede ser grabada a ni-
vel local. La misma tiene que ser transmitida via fax con
elmensaje “MAYOR DEL 110%” para ser investigada
y procesada anivel central.

Namero de Sello Incorrecto

Cadaunadelas 102 Juntas es presidida por un Juez.
Este Juez Presidente posee un sello con un niimero
unico.

Todas las Actas de Resimenes de Resultados deben
ser firmadas por el Juez y deben tener el sello que se
habia asignado. Si el nimero del sello asignado al
Juez no concuerda con el nimero impreso en el
Resumen del Acta de Unidad que se recibié via fax,
entonces se procede a investigar la situacién y pue-
de implicar reentrar el Acta.

Red Privada de Transmision de Resultados

LaComisién Estatal de Elecciones tiene una red de-
dicada para la transmisién de datos entre cada una
de las 102 Juntas locales y el Centro de Cémputo.
Estared es un tipo andlogo SNA/SDLC que trans-
mite a 9,600 bps, suficiente para la transmisidn de
resultados para un evento electoral. Actualmente se
estd cambiando esta red a una tipo digital que per-
mita transmitir sobre 128,000 bps y poderla utilizar
para transmitir imdgenes.

Red Privada Transmision de Fax

La Comision Estatal de Elecciones cuenta con unared
privada de transmisi6n de fax. Las 102 Juntas tienen
instaladas facilidades telefonicas parecidas aun “ring-
down’ donde no es necesario discar ningdn nimero te-
fefonico. Al levantar el auricular, Ia oficina central de
telefénica disca un niimero telefénico de tres digitos pa-
recido a los niimeros telefénicos de servicios como el
911y411.Este mimero de tres digitos sélo es contesta-
doen las facilidades centrales de la CEE para el proceso
deRecibo de Resultados.

Es imposible que este nimero se pueda discar de
cualquier otra localidad, ya que el sistema espera
discar los tres digitos para los nlimeros de servicios,
tales comoel 911 oel 411.

Acceso de Balance de Partido

Todas las microcomputadoras o terminales de com-
putadoras que accesen algin programa que requie-
ra afladir, modificar o eliminar informacién requie-
re de dos de tres contrasefias de personal de parti-
dos politicos distintos.

Acceso Controlado por Area Geografica

Los accesos se asignan por precinto electoral y drea
geogrifica, esto permite que operadores de compu-
tadoras del drea oeste no puedan accesar la infor-
macidn del drea este. Es mds, operadores de una
misma municipalidad no pueden accesar informa-
cidénde ese municipio, si parte de este municipio estd
dentro de otro precinto electoral.

Simulacro

Lacelebraciénde simulacros es uno de los elemen-
tos mds importantes para el éxito de un evento elec-
toral, para ello la CEE prepara 1,680 Restimenes de
Actas de Unidad que son entradas a la computadora
y tabulados manualmente. Estas actas son distribui-
das en las 102 Juntas, segiin corresponden.

Encada simulacro se requiere que se entre cada una
de estas actas. Esta prueba permite analizar el com-
portamiento del computador central, ya que en me-
nos de dos horas se recibird todos los datos que se
esperan recibir durante ia noche del evento. Por lo
tanto, la carga de trabajo que recibe el computador
central en un simulacro es mucho mayor que la car-
ga que recibiria en un evento real.

Cada simulacro y el evento electoral tienen unas gufas
preparadas de cudndo comienza, qué se hace y cudndo
finaliza el proceso. Bajo ningiin concepto se deja nin-
gunatarea sin cubrir. Cada simulacro es auditado por un
grupode Asesores Técnicos que son recomendados por
los Comisionados Electorales de los partidos.

Este grupo de Asesores Técnicos certifica que los
archivos estaban en cero antes de comenzarel even-
to, que los resultados de los simulacros fueron los
correctos y que el sistema no tiene ningin error de
programacion. '

Luego de estas certificaciones no se permite hacer
cambios a la programacién y una copia de las mis-
mas es entregada a cada Asesores Técnico y otras
copias son almacenadas en boveda fuera de la CEE.
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Planificacion

Laplanificaciénde unevento es esencial parael éxito
del mismo.

Todo Sistema de Recibo de Resultados debe comen-
zar a planificar desde un afio antes. En los primeros
meses debe definirse qué equipos electrénicos se
utilizaran:

Main Frame
Minicomputadora
Servidores Unix
Servidores NT
Microcomputadora
Terminales

 Procesadores:

COBOL

Bases de Datos
DB2

Oracle
Informix

MS SQL

Vlisual Basic
Otros

* Lenguaje Programacion:

Modems
Router
Bridges
Controladores
Lineas Dedicadas
Lineas Dial-Up

* Equipos Telecomunicaciones:

Enelsegundo trimestre (mes 4 a 6) deben adquirirse
todos los equipos y comenzar su instalacién. Parael
tercer trimestre debe comenzarse a desarrollar la pro-

gramacién de Recibo de Resultados en dos equipos
de trabajo. El primer equipo trabajard en el Sistema
de Divulgacién de Resultados y el segundo equipo
en el Sistema de Recibo de Resultados. Este tltimo
debe dividirse en subgrupos que trabajen en Plan
Primario y Plan Secundario.

El altimo trimestre debe ser para pruebas y simula-
cros donde la meta debe ser celebrar hasta tres si-
mulacros. dos de estos simulacros son totales, esto
quiere decir que se graba toda la informacién de las
actas para cada uno de los Centros de Votacién.

CONCLUSION Y
RECOMENDACION

Todo Sistema de Recibo de Resultados debe ser ve-
rificado periddicamente para atemperarlo a las nue-
vas tecnologfas. Las revisiones deben incluir cam-
bios en equipos o programacion.

A manera de ejemplo podemos mencionar dos tec-
nologfas que permiten agilizar la recepcidn de re-
sultados y la divulgacion de los mismos.

Para la fase de divulgacion de resultados se podria
utilizar el producto WIN FAX PRO. Este producto
permite transmitir informes de resultados a dreas dis-
tantes. En Puerto Rico se estd considerando parauti-
lizarlo en la transmisién de resultados cada 30 mi-
nutos en forma automdtica.

Parala fase de recibo de resultados se puede utilizar
el producto TELEFORM de Cardiff Software. Este
producto usa la tecnologia OCR (Optical Caracter
Recognition) y reduce el tiempo de entrada de da-
tos, los formularios pueden ser escaneados, fax, elec-
trénicos y formas de Internet reduciendo la entrada
de datos manual.

shcolon@tid.net
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AREA DE RECIBO Y ENUMERACION

RECIBO DE FAX Transmisién de resumen: ©

de acta de unidad -
glectoral via fax

R o

v

§Original fax resumen .
§ de acta de unidad
:

| ENUMERACIGN DEFAX % Enumeran el
E% fax en orden
% correlativo

v

| FoTocoPIA | e iy
% documentoy las
% distribuyen
é Copia
§ % Copia
8

s - Original fax
4= Resumen-de acta de
» unidad eleciclrfxl
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SITUACION DE UNIDADES

QOriginal fax resumen
de acta de unidad
_electoral

.

n

§%, Registran el

% "
3%% precinto en
{, informe sobre |

v

Identifican unidades cuyos Situacion

datos no han entrado al E | %, deunidades
4 sistema, actualizado 0 A Y > 4

% transmitido via fax

v

Se comunican con la Comision
ocal para informarle el problema
-y solicitan la solucién del
mismo y retransmision
del resumen

Refieren el
problema al
supervisor
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CONTROL Y VERIFICACION DE ACTAS
(VERICOT)

K’

Resultados por

unidad electoral . —

‘%‘ refiejados en pantalla

-

v |

{

R,

(&)

.

Resumen de Acta

de Unidad Electoral
B L
1 Verifican que el fax esté legible

?«% ¥ que contiene el seflo de
% presidente y las firmas

legible y que contiene
¢l sello del presidente -
. Ylasfirmas . o

Documento

Sl

Verifican que los resultados 2
rabados por-unidad electoral
%, coincidad con los resultados. *

de! resumen def acta

NO
I

5,
% Someten el documento
% al'Area de Situacién
%% de Unidades

1
% Cambian Codigo de fax
%, en el sistema a situacién

% de unidades

k" : :
% Imprimen el sello'de final y 7
% -ponen iniciales en ¢l
% == documento de las

% personas que flevaron
‘% “a cabo el cotejo

I1

Gambia el codigo de fax
en el sistema a final (v)

v

Se entrega el
documentoal -
secretario -

e

Coinciden los
resuftados del
sistema con'los "

v

{dentifican el resumen del
Acta los numeros que no
’%coinciden e imprimen el seflo
% "Junta de Correccién™

L1

% L
Cambian Cédigo de fax

. en el sistema a situacign

%éa Junta de Correccion (i},

v

%‘% Escriben iniciales en el
documento y o envian”
Junta de Correccién .
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RECIBO DE LLAMADAS

Recibo de llamadas D ;
de Comisiones g

. localesoJIP - l

*  informando

o

|
.
* . problemas

Atiende, solucionan
o refieren los

% problemas a los
. Comisionados

Problemas
- TEcnicos

¢ Task Force
Problemas de procedimientos.
Se les explica el proceso.
Se refiere al supervisor
de area

Sl

v

E“TASK FORCE” 0 @
0SIPE
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JUNTA DE CORRECCION

:fOriginaI fax resumen
. deactade unidad
: electoral

R

Seanota en el registro
de actas recibidas

La Juntaconfirmala:
existencia de error o/
- errores ’

_ Existen

JUNTA DE CORRECCION

BITOres 4

Sl

|

Se imprime los datos desde &
el sistema'y se acomparian .

~juntoconelacta 4

!

Identifican las discrepancias

¥ autorizan a efectuar fas
correcciones ,

l

Laduntaautorizala
correccién detactas’

Corregir errores: -
cenlaPCrd

NO

% Sedevuelve el acta
-al drea de controf.

y-verificacion

%

xe(“%\

!

Se imprime un informe -
:conteniendo los datos
- entrados al sistema”

!

Informe de! sistema’?

Resumen.de Acta de.. '
;umdad electoral { PC)

Confirman que los
datos reflsjados en”_ -
. ¢l informe (Printout) .

y ¢l acta coinciden |

Coinciden Jos - NO
datos:
Identifican las discrepancias
y autorizan a efectuar
las correcciones

Autorizan la .
Actualizacion del Acta:

Autorizan las Actas

Seanotaenel
registro de actas };
- procesadas

Entregan el informe
del sistema (printout)
el original del fax al
drea de controly
verificacion

g
i
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Sistemas de seguridad aplicados
a los elementos electorales para
lograr una mejora permanente
en cada eleccion
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JosgE PortiLLO CAMIPBELL

Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales

Peru

Losresponsables o encargados de llevar a buen puer-
to un proceso electoral, y que en Iberoamérica somos
casi todos los presentes reunidos en este Salén, tene-
mos el derecho y deber, sean estos procesos féciles o
dificiles, de esforzarnos hasta el Iimite de nuestras po-
sibilidades para que cada justa electoral sea cada vez,
mejor y mejor en el tiempo. Digdmoslo mejor asi:
nuestro objetivo, nuestra meta, es la bisqueda peren-
ne de la calidad y la excelencia.

Enel pasado, los pueblos han nombrado a sus autori-
dades electorales, a sus principes electores — Kurfiirst,
como eranlamados antiguamente en Alemania—para
que los representantes elegidos en una justa electoral
no sean mds que la auténtica expresion de la voluntad
popular a través de las anforas.

Podemos definir en apretada sintesis a un proceso
electoral como la contienda entre dos o mds candi-
datos con distinto predicamento. Con candidato Gni-
co no hay eleccién, ungir a un monarca nos ahorra
tiempo y dinero. Hablar de Elecciones es hablar de
competencia en igualdad de condiciones, y que se
realicen de tiempo en tiempo.

Existe un ingrediente universal en los procesos electo-
rales, y este se llamadesconfianza. El Pert nose escapa,
por su idiosincracia, de eso. Es mds, en innumerables
oportunidades, hemos expresado que el nuestroes un pafs
de amnésicos y suspicaces. En un hermano pais escu-
ché algoque me llamé mucho laatencién cuando se tildé
a los procesos electorales de “ferias de desconfianza’.
De verdad, esto me produjo un shock. Cémo evitar que
en nuestros paises, se deje de lado la desconfianza, la
suspicaciaen lainstituciénelectoral, porque estono viene
de ahora. Ya tiene su tiempo y su historia.

He alli, nuestra labor. Reducir el temor en un proceso
electoral a la minima expresidn, es nuestra tarea pri-
mordial.

Nuestra filosofia como institucién ante un error o un
problema es nodar excusas nii buscar culpables. Nues-
tra politica es afrontar el mismo y trabajar desde su
raiz paraque no se vuelva arepetir mas. Esaes lamira
del sistema electoral peruano, eliminar del horizonte
politico, la duda, la desconfianza y la suspicacia.

No se puede erradicar la rabia, pero, ;qué sucede si
eliminamos al can? Acabamos con el foco de esa
mortal enfermedad.

Elementos Electorales

Enel Pert, 1a Oficina Nacional de Procesos Electo-
rales, ONPE, viene dando, desde su nacimiento en
agosto de 1995, gran énfasis al uso de sistemas de
seguridad paraaplicarlos alos elementos y documen-
tos electorales, tales como:

« Verificacién de firmas de adherentes

» Papel de seguridad

* Hologramas

+ Impresién del material electoral

+ Criptogramas

+ Digito de verificacion o check digit

» Fotografia del elector en el padrén electoral.

« (Cédigo de barras

» Programas fuentes de computo

» Microfilmacién y digitalizacion

« Rapidezenlaentregade losresultados delaelec-

cion y publicacién en Internet.

A continuacion, describiremos brevemente cada una
de estas aplicaciones en los elementos y documen-
tos electorales.
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Verificacion de firmas de adherentes

EnelPer, la legisiacion actual norma que para que una
organizacion politica puedainscribirse oficialmenteen el
registro de partidos politicos que custodia el Jurado Na-
cional de Elecciones, se hace imprescindible contar con
cuatro por ciento de adherencias sobre la base de los mds
detrece millones de electoresdeque constael padrén electo-
ral. Esto quiere decir que se necesita poco mds de medio
millénde adherencias de ciudadanos para que en el Pert
pueda tener vida una organizacién politica.

Enlaactualidad existen seis partidos politicos inscritos
oficialmente ante el Jurado Nacional de Elecciones y
otros tantos que han presentado las adherencias respec-
tivas y que vienen siendo verificadas por ONPE.

Se mand¢ publicar, por primera vez, las reglas de jue-
20, esto es, los procedimientos para la verificacidn de
firmas de adherentes, evitdndose las “subjetividades™
del pasado. Paraello, se utiliz6 Ia computacién digital,
se emplearon “programas inteligentes” para asistir a
las entidades que trataban de participar en las Elec-
ciones municipales generales del afio pasado. De
acuerdo a técnicas estadisticas, sobre el cien por cien-
tode adherencias que presenta una agrupacién, ONPE
verifica el doce punto cinco por ciento (12.5%). En
total, se verificaron mas de cinco millones de firmas.

Podemos ostentar un récord en todo el proceso de
verificacién de firmas: nadie reclamé. Tanto los que
pudieron participar, como los que no pudieron ha-
cerlo por no haber Ilegado al minimo establecido por
laley. ¢ Saben por qué? Todo fue publicado. Como

bien sefialo: “papelito manda”, sefiores. A todos los
personeros y candidatos se les entregaron reportes
detallados de porqué un registro era habil y otro no.
Es mds, la transparencia del proceso de verificacién
estribé también en que el mismo se realizd, en situ,
con la presencia de personeros y candidatos. Es ms,
cualquier asomo de duda de los mismos, era absuel-
to de inmediato por nuestros peritos.

Papel de Seguridad

Hemos utilizado en ONPE, papel de seguridad, man-
dado a fabricar de acuerdo a nuestras especificacio-
nes de control y de calidad, para imprimir todo el ma-
terial electoral que incluye microimpresiénen los bor-
des y en cuyo texto repetido de manera continua figu-
ra el nombre de “Oficina Nacional de Procesos Elec-
torales”, de la manera como es utilizado en la impre-
sién del papel moneda para evitar la burda fotocopia.
Asitambién, el papel de seguridad cuenta con fibrillas
metdlicas de color (verde, rojo, etc), filigranas o se-
llos de agua que pueden verse a simple vista pero a
trasluz. Cada una de estas hojas de papel cuenta con
numeracion preimpresa, esto quiere decir que noso-
tros en ONPE sabemos qué material estd yendo a cada
ciudad del pais, es decir, el nimero pre impreso ven-
dria a ser una suerte de c6digo o clave para ONPE.

Elmaterial electoral impreso por ONPE cuenta, ade-
mds de las bondades descritas anteriormente, con
color e impresién de trama que es visible sélo cuan-
does iluminado con luz uitravioleta, y donde puede
apreciarse el logotipo de ONPE.
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Hologramas

El uso de etiquetas holograficas de alta seguridad
preimpresas con el nimero de la mesa donde votael
electory que es adherida al documento de identidad
como constancia de sufragio es personalizada para
cada una de las 80 mil mesas de votacién. Esta inno-
vacion en materia electoral ha tenido beneficios de
gran alcance.

En primer lugar tenemos, de acuerdo a los datos brin-
dados por el Banco de la Nacion, que los ciudada-
nos del Pert que no votaron el 12 de noviembre de
1995 enlas Elecciones Municipales Generales, han
pagado o cancelado el 80% del costo de dicha elec-
cién que ascendid a 38 millones de nuevos soles, algo
asi como 17 millones de délares americanos.

Cabe recordar que votar en el Pert es obligatorio.
Asitambién, el holograma acabd con las burdas fal-
sificaciones de los sellos de antafo. Larecaudacién
de multas es una muestra de ello, pero también lo es
la baja sensible del porcentaje de omisos a la vota-
cién. Si hacemos una comparacion de los guarismos
de 1995 con los de 1998, podemos verificar que en
lugar de aumentar el porcentaje de omision a la vo-
tacion que era la tendencia antes de 1995, éste ha
sufrido una merma significativa, descendiendo en
casi 10 puntos porcentuales, es decir, a 17.8%.

Esperamos, pues, seguir reduciendo el porcentaje de
omisos, lo que redunda no sélo en aplicacién de la
ley, sino en beneficio de la mayor participacion de
laciudadania en unajusta electoral, lo que trae como
natural consecuerncia, el incremento de la credibili-
dad del gobernante o autoridades elegidas, ganan-
do y reforzando, en este sentido, el sistema demo-
critico, sin lugar a dudas.

Impresién del material electoral

El material electoral que imprime ONPE es total-
mente personalizado para el uso de cada mesa. Si
tenemos mas de 80 mil mesas de sufragio, nos po-
demos dar una pauta de la variabilidad de la im-
presién. En el referido material electoral, se espe-
cifica el nimero de mesa, el nombre del local de
votacién, la direccién del mismo, el distrito, pro-
vincia y departamento, los nombres de los miem-
bros de mesa que fueran sorteados para cumplir
con esa tarea, etc.

Ninguna imprenta en ¢l Per, tiene la capacidad
tecnolédgica para imprimir en plazos tan reducidos
y con tamaifia variabilidad de datos, el material
electoral.

Criptogramas

Desde el 12 de noviembre de 1995, fecha que fue el
bautizo electoral de ONPE, se introdujo el
criptograma, que ha sido mejorado, sucesivamente,
en los procesos electorales de 1996, 1997 y 1998.
El criptograma puede ser definido como la combi-
nacién de elementos grificos que pueden tener mi-
les de millones de posibilidades combinables.

Para captar mejor la idea, cabe precisar a giiisa de
ejemplo, que es mis ficil acertar fa TINKA (que es
una suerte de loto local), la loteria de Lima y el Ca-
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llao, acertar las diez carreras del dia domingo en el
Hipdédromo de Monterrico y acertar, igualmente, el
Loto de las ciudades de Miami y Nueva York, todo
esto, repito, es mas facil ganarlo en un mismo dia,
que adivinar el criptograma de una sola mesa de su-
fragio. Y cada mesa de sufragio en el Perg, estima-
dos colegas, tiene un criptograma diferente. Son
pues, 81 mil criptogramas diferentes.

En sintesis, la introduccién o aplicacidn de uno de los
elementos de lacienciacriptograficaen lalista electoral
peruana, ha desterrado, per saécula saeculorum, la fal-
sificacion masivade actas electorales o el cambio deun
acta por otra, como sucedid en el pasado reciente.

Digito de verificacion o check digit

Para la generacion de dichos ndmeros, empleamos el
método del médulo 11.Como bien sabemos, pormas que
se utilicen cada vez computadores mas y mas veloces,
noseaseguraque lainformacion introducida en los mis-
mos, sea lacorrecta. En tal sentido, existe un antiguo afo-
rismo en computacién que dice: “basura que entra, ba-
sura que sale”.

Eldigitode verificacién, al alimentar la informacién que
se introduce, detecta labasura, identificando el error. En
tal sentido, y permitanme la licencia, quiero dar cuenta
de una experiencia que tuve en un banco local del cual
soy cliente hace una punta de afios.

Alverificar en unaoportunidad milibretaelectoral, que
eseldocumento conel que se votaenel Pert, me dicon
lasorpresa que el niimero del documento consignadoen
la base de datos del banco era diferente al original.

Aldigitarse, el responsable habfa permutado dos niime-
ros. Es decir que el niimero que el banco habia consig-
nado no era el mio, sino el de otro ciudadano.

Esta fallano hubiese ocurrido si es que se hubiese co-
locado el referido digito, puesto que el error hubiese
saltado en el permute de los nimeros. Tengamos en
consideracién la importancia del check digit, si sabe-
mos de acuerdo a informacién estadistica que en cada
50digitaciones, ocurre un error humano de tipeo.

Anécdotas aparte, es importante sefalar que la intro-
duccién del digito de chequeo en el material, ha refor-
zado la informacién electoral. En las Elecciones mu-
nicipales generales del afio pasado, hubo resultados
muy ajustados en algunos distritos de Lima. Las dife-
rencias erande apenas 27, 31 y 33 votos entre el gana-
dory el candidato a la alcaldia que ocupaba la segun-
daubicacion.

Enunaconferenciade prensaen laque estibamos dan-
do los resultados a nivel nacional a 48 horas de con-
cluido el sufragio, dimos la orden expresa a los res-
ponsables de los centros de computo que volvieran,
enlos tres casos aludidos y para despejar cualquier atis-
bo de duda o de suspicacia, adigitar la informacién de
las actas electorales, expresando a continuacidn ante
los medios de comunicacién, que los resultados iban
aquedarigual.

Estaseguridad, obviamente, partia de laaplicacion del
digito de verificacién. Dicho y hecho, al dia siguien-
te, los centros de computo, luego de digitarse hastaen
dos oportunidades las actas por cada caso, arrojaron
lamismadiferencia.

El digito de verificacion destierra o elimina, asimis-
mo, el concepto segin el cual si el personero o veedor
no seencuentra presente en el momento de ladigitacion
electrénica del resultado del acta electoral, el proceso
es viciado.

Nos hace recordar un poco la época medieval cuando
al momento de alumbrar lareina un heredero al trono,
debian estar presentes para fiscalizar el magno even-
to, los ministros, el obispo, los familiares, el mismisimo
rey; y es que sidichas autoridades no se encontraban
presentes, el heredero era declarado bastardo. Esto se
acabd en el tiempo presente con el ADN.

Enloreferente al proceso de cémputo de actas se aca-
baron las suspicacias con laintroduccion del digito de
verificacion, que es el ADN electoral.

Asfi pues, se dieron resultados, por primera vez en la
historia electoral de nuestro pafs, mesa por mesa, en
lugar de los tradicionales resultados globales por dis-
trito. El resultado mesa por mesa, democratiza al mi-
nimo detalle, Ia informacién electoral. As{ también,
permite una mayor fiscalizacion tanto del personero
politico, como también de los organismos no guber-
namentales. Ello imposibilita, repito, imposibilita, la
sombra de un fraude no solo masivo, sino local.
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Fotografia del elector en el padrdn electoral

La lista de electores o padrdn electoral, que es el do-
cumento en el que el ciudadano debe consignar su au-
tografa, asi como su huelladactilar, luego de haber pro-
cedido a votar, cuenta con la fotografia del ciudada-
no. Enese sentido, se evitala suplantacién del mismo
por otro y se logra un mayor control de la votacién.

Cédigo de barras

Alladodel niimerode la libreta electoral y del nom-
bre del ciudadano, se ha incluido un cédigo de ba-
rras, con el objetivo de poder captar o leer a través
de un lapiz o pistola de rayos ldser, los omisos a la
votacion. Debo recordar que el cédigo de barras no
brinda seguridad. En absoluto. Si permite alimentar
la base de datos de quienes no acudieron a votar, a
finde cumplimentar la ley en el caso de imponer las
multas respectivas a los omisos.

Programas fuentes de cémputo

En el diario oficial El Peruano, se ha publicado la16-
gica de los programas de computo para la captura y
totalizacién de los votos ciudadanos. Asimismo, se
han publicado los manuales del usuario conteniendo
los listados de los programas fuente, asi como la do-
cumentacién técnica, bajo estandares
internacionalmente reconocidos. Los referidos pro-
gramas han sido debidamente auditados por una com-
paiifa externa.

Microfilmacién y digitalizacién

Como si todas estas medidas de seguridad fueran
poco, dispusimos la microfilmacién y posterior
digitalizacién de todos los resultados, en breve pla-
20, a fin de analizar, consultar y archivar los mismos.

Asi también, en un acto de transparencia que fue re-
conocido por observadores y fiscalizadores, dispusi-
mos, motu proprio, la microfilmacién de las mas de
80 mil actas electorales, para que fueran enviadas a
la Comision de Observadores de la Organizacién de
Estados Americanos, que las tiene ya en su poder.

Rapidez en la entrega de los resultados
delaelecciony publicacién en Internet

Los resultados de las Elecciones se han publicado en
el ciberespacio. No solo la informacién detallada de
los resultados de la votacién de cada mesa, sino tam-
bién se ha incluido laimagen del acta electoral. Todo
esto, se puede observar, sin limitaciones de ninguna
especie, en la intimidad de 1a casa o desde la oficina,
lainformacién deseada o requerida. Los invito a visi-
tar nuestra pagina web, cuya direccién es hyperlink
http://www.onpe.gob.pe. www.onpe.gob.pe desde
donde podran navegar, obteniendo lainformacién mas
actualizada en lo que concierne a la actividad electo-
ral en el Pertl.

En ONPE hemos dado, también, especial importan-
ciaalareduccién de costos. Concreatividad, hemos
logrado importantes reducciones en el papel, asi
como de su uso, reuso y reciclaje. De utilizar 70 to-
neladas de papel en 1995, la tecnologia ha logrado
reducir a 26 toneladas el papel en 1998. También es
nuestro interés reducir, permanentemente, el costo
unitario por elector. Sefiores, con una pécima de
creatividad, hemos llegado a la conclusion, valede-
ra, que la calidad no cuesta mas.

La politica de ONPE se basa en tres puntos:
a. velocidad en el proceso

b. informacién total, y,

c¢. escuchar a todos

Asi como en los Juegos Olimpicos a los que asisti-
mos cada cuatro afios y cuyo lemaes *“Altius, Citius,
Fortius” (mds alto, mas rdpido, mds fuerte),en ONPE
tenemos nuestro lema interno cuyo objetivo para ase-
gurar auténticos resultados es mds rdpido, mis exac-
to, mds preciso.

Hace tres meses, en octubre, se llevd a cabo, uno de
los procesos electorales mds complejos de Ia histo-
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ria electoral del Perii. Y es que, con legislacién elec-
toral recién estrenada, tuvimos que imprimir en tiem-
po mads que escaso, 1813 diferentes cédulas de su-
fragio, con simbolos para cada una de las listas in-
dependientes y organizaciones politicas que se pre-
sentaron en cada una de las circunscripciones elec-
torales. En 1995, se imprimieron sélo tres tipos de
cédula, una para Lima, otra para El Callao, y la ter-
cera para las demds circunscripciones del Pert.

No nos amilanamos vy, a pesar de la dificil geografia
peruana, con plazos ajustados, salpimentado con la
queja de tirios y troyanos, cumplimos el objetivo.
Hubo errores, los admitimos. Pero en el camino fue-
ron subsanados. Utilizamos tecnologia de punta, en-
tre otras, de impresién de Data Variable, imprimien-
do en menos de veinte dias, mds de cuatro millones
de paginas diferentes.

Enelreferido procesodel 11 de octubre pasado, pro-
metimos dar resultados antes que el reloj de la Cate-
dral diera [a campanada de las 12 de la noche. El
objetivo se cumplid en la mayorfa de las ciudades y
provincias del Pert, antes de las 24 horas de con-
cluido el acto electoral, y seguiremos reduciendo los
plazos, hasta que podamos hacerlo, instantineamen-
te, a través de la votacion virtual.

En 1995 editamos las imdgenes de las actas electo-
rales de 70 mil mesas de sufragio en seis (06) CD-
ROM. En estos momentos, estamos terminando de
imprimir un libro electrénico; y, en un solo CD-
ROM, estamos presentando toda la informacién
estad{stica de las Elecciones para que los analistas
politicos e investigadores sociales puedan realizar
sus trabajos y evaluaciones.

En ONPE no hemos descuidado la mira en el me-
diano y largo plazo. En tal sentido, hemos disefado
anforas electrénicas de acuerdo a nuestra peculiar
realidad. Estas dnforas electrénicas identifican y
gufan al elector, registran el voto y hacen el propio
escrutinio. La legislacion electoral peruana, no ha
contemplado, hasta el momento, la votacién elec-
tronica. ’

Pero, tarde o temprano, lo habrd de hacer, puesto que
estamanera de votacién ya ha sido aplicada con éxi-
to, en orden cronolégico, en Estados Unidos (en este
caso estamos hablando de la década de los afios 30),
Colombia un tanto timidamente, en Brasil y, Gltima-
mente, en Venezuela.

En ONPE, no nos quedamos atrds. Como sabemos
que el adelanto de la tecnologia electoral se encuen-
tra a la vuelta de la esquina, ya hemos realizado en
el Perq, planes piloto de votacién electrénica.

Empezamos con fouch screin en un Colegio lime-
fio, para la eleccion de la Asociacion de Padres de
Familia, luego en un Asentamiento Humano y, pos-
teriormente, en noviembrede 1996, se realizé un si-
mulacro de votacion electrénica, aprovechando la
eleccién municipal parcial, en la provincia de
Huancavelica, que es una de las zonas de mayor
pobreza del Per, asi como en el distrito de Santia-
go de Tuna, una lejana localidad ubicada en las al-
turas de Lima, a donde para llegar hay que subir
cerros, ladear abismos y cruzar terrales.

Los resultados de dichas experiencias fueron positi-
vos. La gente, a pesar de que en la mayoria de los ca-
sos se enfrentaba por primera vez a una maquina, no
se intimido, antes bien, Juego de una capacitacion de
momento, voté electrénicamente y 1o hizo bien.

Isaac Newton dijo en una ocasién: “he visto lejos por-
que me he parado encima de hombros de gigantes”, re-
firiéndose a los sabios que lo precedieron, Kepler,
Galileo, Copérnico, etc. Nosotros en ONPE, como to-
dos ustedes desde sus respectivas instituciones, pode-
mos parafrasear a Newton: podemos ver lejos si usamos
sabiamente esa herramienta que es la computadora.

ESCALAS DE MEDICION ELECTORAL

Para poder medir el desempefio de una justa electo-
ral, se hace menester crear un nivel de medicién,
como, por ejemplo, las escalas que se utilizan para
evaluar la magnitud de un sismo, tales como la de
Richter o la modificada de Mercalli. Proponemos, a
los distinguidos conferencistas y asistentes a esta I
Convencidn Internacional sobre Procesos Electora-
les, la siguiente escala de Medicidn Electoral:

Nivel 01

Organizar y ejecutar una eleccién con mas de un candi-
dato, conun padrén electoral informal y sin control. En
dicha escala, no existe obligatoriedad para sufragar, ni
un feriado electoral dispuesto parael dia de laeleccidn.

Nivel 02

Organizar y ejecutar una eleccién del nivel 01, sin
control ni fiscalizacién de autoridad electoral algu-
na, pero con un padrén de electores organizado.

Nivel 03

Adicionalmente a lo indicado en el nivel 02, se or-
ganizay ejecuta un proceso eleccionario con reglas
definidas a través de un codigo electoral, con reglas
de juego predeterminadas, tales como cédula Gnica
de votacién, conteo de votos en el lugar mismo don-
de se llevo a cabo el sufragio, con personeros de los
grupos participantes y de la prensa.
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Nivel 04

Adicionalmente alascalidades deinivel 03, tenemos enesta
escala, resultados oficiales en menos de 24 horas de con-
cluido el proceso electoral, asi como acceso a la informa-
ciénelectoral dequienes farequieransinningunalimitacién.
Personalmente, ubico a mi pafs en este nivel.

Nivel 05

Alosefalado en el nivel 04, agreguemos para esta es-
cala, reglas aceptadas por todos los candidatos, a través
deuncdédigodeéticaelectoral, y difundidas debidamen-
te con un afio de antelacion al dia de la justa electoral.
En este nivel, se utilizardn, ademds, tecnologias que
aseguren la inviolabilidad del material electoral, asi
como la participacién masiva de la ciudadania.

Nivel 06

Sumadas las calidades del nivel anterior, aplicanse
en esta escala tecnologias que eliminen la sospecha,
las dudas, las suspicacias y el fraude.

Nivel 07
Eleccién a escala 06, sumando la alternancia en el
poder, la obligatoriedad del voto, feriado electoral o
permiso obligatorio para que los ciudadanos asistan
para cumplir con el derecho de elegir y ser elegido.

'LA: ELECCION GENERAL DEL
ANO 2000 EN EL PERU

Estamos planificando ya las Elecciones presidencia-
les y de congresistas de abril del 2000.

Todos sabemos que las industrias de servicios entodo
el mundo, se encuentran interesadas en aplicar las nor-
mas internacionales de calidad ISO 9000. En ONPE,
yahemos empezado a trabajar enese campo y espera-
mos lograr la certificacién ISO 9000, antes del afio
2000. Esperamos, asimismo, aplicarel votoen ausen-
cia, desarrollando un sistema que permita a cualquier
ciudadano peruano ejercer su derecho a elegir, sin pro-
vocar las consabidas suspicacias.

Mejorar, asimismo, la votacién en el extranjero, por
lo que queremos lograr una masiva concurrencia de
ciudadanos peruanos residentes en el extranjero.

No nos encontramos satisfechos con nuestra velo-
cidad de respuesta. Uno de los objetivos es que la
informacién de una eleccidn, sea enviada a la ciu-
dad y al mundo através de Internet, alas 24 horas de
concluido el proceso electoral. Nos encontramos tra-
bajando intensamente en la capacitacién de todo el
personal que participard en 10s proximos comicios,
por lo que estamos en plena elaboracién de manua-
les de autoestudio.

En mira se encuentra, igualmente, la mejora perma-
nente de la administracién de nuestros recursos y del
personal de ONPE, aplicando tecnologias avanzadas,
como el “management by wire”, que traducido lite-
ralmente seria algo asi como administracién por hi-
los, que no es mds que la administracién asistida con
el uso de modelos matemdticos, para ser preactivos y
proactivos. También nos encontramos aplicando la
puestaenmarchade técnicas de camino critico, PERT-
CPM, tanto en tiempo, COMO €n recursos y costos.

Pretendemos emplear técnicas a través de Sistemas de
Informacion Georreferenciadas (GIS por sus siglasen
ingiés), para que la geografia politica nos hable y, ade-
mds, permita ahorrar tiempo y dinero. Todo esto serd
posible si es que disponemos de los recursos necesa-
rios a tiempo.

FUTURO DE LAS ELECCIONES EN
AMERICA LATINAY EN ELMUNDO

Recapitulando, podemos sefialar que los procesos elec-
toralesenel milenioque seavecina, que serdel milenio
dela vertiginosidad, serdn Elecciones desde casa, por
que serdn exactas, ficiles y, estrictamente precisas y
ordenadas. El elector serd asistido mediante maqui-
nas electrénicas. Esta realidad se podrd apreciar a ni-
vel global en la década de los veinte del siglo 21.

Laidentidad del elector serd una prictica generaliza-
da utilizandose factores biométricos, como huella
dactilogréfica, chequeo de iris, retina y puntos saltan-
tes del rostro del sufragante, quien deberd haber pasa-
do, previamente, por su identificacién a través de una
tarjeta universal de identificacién y la entrega de un
santo y sefia (password). Estimamos que lo podremos
apreciar tangiblemente, en la préxima década de los
veinte.

La votacion virtual desde cualquier punto del pais,
atn estando el elector fuera de éste. serd una reali-
dad que podremos apreciar antes de iniciar la déca-
da de los treinta. No habrd excusas para dejar de
votar: que la congestion vehicular, que no hay tiem-
po, que la incomodidad de largas colas, que el dia
estd frio, etc. Con las herramientas que nos brindard
la tecnologia, no habrd, o no deberia haber, omisos
a un proceso electoral.

Lo mencionado en el parrafo anterior nos conduce a
la eterna discusion filosdfica, | debe ser obligatorio o
no, el acto de votar? No existen excusas para no votar.
Uno debe gozar de los beneficios que le brinda el sis-
tema democrdtico. Por lo menos decir, estoy presen-
te, pero no quiero votar. La respuesta se las dejo para
su asimilacion y ulterior meditacion.
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Sea propicia la oportunidad para sefalar que siempre
habrd Elecciones y que en el futuro la participacién en
las mismas serd cada vez creciente. La cibernética, a
través de la informatica, revolucionara el actual esque-
made votacion. Los congresos y los cabildos, serdn vir-
tuales. Desde el hogar o la propia oficina, votaremos
directamente ya sea por normas legales locales, nacio-
nales e internacionales.

Se pueden cernir nubarrones, épocas sombrias, pero el
ser humano siempre optard por la libertad. A mediados
delos afios 80 lef el libro *“La Tentacién Totalitaria” del
periodista y ensayista francés, Jean Francois Revel.
Sostenia este escritor que la democracia se encontraba
sitiada, acorralada porel totalitarismo soviético. Revel,

recuerdo, habia dado el ultimdtum al sistema democrd-
tico. Le daba poco tiempo de vida. ; Qué pas6? La his-
toria es conocida: los muros y los alambres de paa fue-
ron cambiados por votos y dnforas. Siempre, habrd
kurfiirsts. De trabajo no nos podremos quejar.

Estimados Kurfiirsts y amigos: No quiero terminar sin
recordar lo dicho por un poeta peruano universal, Cé-
sar Vallejo, quien dijo, Hermanos, hay mucho qué ha-
cer. Parafrasedndolo, puedo decir: hermanos de
Iberoamérica, hay mucho que hacer para mejorar la
calidad y rapidez de los procesos electorales enel mun-
do. Nuestrointerés es que el gobiernodel pueblo, porel
pueblo y para el pueblo, sea realmente auténtico.

jportillo@onpe.gob.pe



IecNnAcIO RolLLO

Representante de INDRA

Espana

Buenas tardes. En principio agradecer a la ONPE la
oportunidad que me brinda de poder participar en esta
convencion en la que estoy aprendiendo muchisimas
cosas, y segundo pedirles disculpas por mi baja cali-
dad oratoria, pues me muevo en un mundo més técni-
co y creo que no puedo igualarme a ustedes.

Daré una exposicion de treinta minutos en la cual les
quiero comentar cémo INDR A aborda un proceso elec-
toral. La voy a dividir en dos partes. La primera sobre
qué es lo que hacemos, como lo hacemos, c6mo 1o
dimensionamos; y en la segunda parte expondré la til-
tima participacién que hemos tenidoen las Elecciones
de Venezuela.

Empezaré diciendo como INDRA subdivide un pro-
ceso electoral. Cuando nosotros abordamos un pro-
ceso electoral, qué subsistemas desarrollamos y c6mo
participamos en esos subsistemas. Hacemos uno pri-
mero que es el sistema preelectoral, un subsistema
central, uno de discusion y otro final. El primero y el
dltimo, voy a dedicar muy poco tiempo a ellos por-
que veo que todos ustedes saben muchisimo més que
yo sobre esos temas, y dentro del subsistema central
y de discusién trataré de especificarselos al mayor
detalle posible.

De tal forma que el subsistema preelectoral es la base
de un proceso electoral, los datos tienen que ser bue-
nos, viables y con un rigor. La parte informdtica o de
integracidn que nosotros colaboramos en este primer
subsistema, bdsicamente se reduce a cruzar una serie
de ficheros, porque es de los censos de los padrones de
los consulados, 1o que se hace es cruzar una serie de lis-
tados hasta conseguir un listado que sea completamente
real a la situacién de la mesa a la que va llegar.

Vamos al subsistema central. Nosotros llamamos o
denominamos subsistema central a una vez cuya prin-

cipal funcién es capturar los datos que se le transmite,
verificar estos datos, escrutar estos datos con respecto
alaaplicacién de unas leyes que hay que aplicar y lue-
go transmitir esos datos a una red de difusién.

El dimensionamiento de la red de captura depende
de muchos factores, uno de los mds importantes es
quién vaa transmitir el dato y cémo lo va a transmitir.
Si ese dato procedente de la urna se transmite de una
forma cldsica como se ha hecho siempre que al ter-
minar de cerrarse el colegio electoral, los componen-
tes de mesa hacen la urna, contabilizan los votos, re-
llenan unactay esa acta latransmiten via telefénicao
fax a unas salas o centros de acopio de datos en los
cuales una serie de personas se sientan en unos com-
putadores y empiezan manualmente a introducir unos
datos en el sistema, pues hay la infraestructura de los
recursos que se requieren. La red que nosotros esta-
mos utilizando, como red de captura son unos orde-
nadores HP de una gama mas bien pequefia y se
dimensiona de la forma que consideramos que es la
idénea para procesar el volumen de datos que va a
llegar ahi. A veces un ordenador mds grande puede
legar a interferir en el buen funcionamiento y podrian
hacer més lento el proceso.

Siel sistemade transmisiénes el cldsicoosieselque
va a transmitir el dato, en vez de ser una voz o un fax
es una maquina, en la cual se ha votado, se ha intro-
ducido una boleta o sin introducirla, en la cual al fi-
nalizar, al cerrarse la mesa se aprieta un botén y se
hace una transmisién al sistema, pues ahi nos hemos
ahorrado toda esa serie de personas que han estado
en esos centros de acopio y que han estado
transcribiendo esos datos al sistema electronico.

Hay un término medio entre esos dos sistemas y es
que se cierra lamesa se confecciona el acta manual-
mente por los componentes de la mesa y esos datos
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en vez de transcribirlos via fax o por teléfono se trans-
miten con unamaquinita, setransmiten los datos delos
resultadosdel acta, se aprietaunboton y se hace latrans-
misién. En este Gltimo caso seguimos teniendo un
dimensionamiento de recursos inferior al manual. Infe-
rior en cuanto arecursos humanos, al niimero de circui-
tos de comunicaciones y en cuanto a espectaculos.

Almismo tiempo el dimensionamiento varfamuchoen
funciéndel tipode transmision y de recepcién del dato,
en la red central donde se esta recibiendo el dato tam-
bién puede ser muy distinto. Como lo he dicho antes
son los recursos humanos lo mas importante. Una vez
que los datos estdn ya en el sistema procedente de cual-
quier tipo de subsistema se desencadena una serie de
programas que loque hacenen principio es una maqui-
nacién del dato que se ha recibido, verificar si lo que se
ha recibido corresponde a lo que se ha enviado.

En el caso de existir algin tipo de fiscalizacidn en la
transmision del dato en esta red de captura, normal-
mente instalamos una serie de puestos en los cuales
las personas encargadas de fiscalizar, que normalmen-
te son de partidos politicos, tienen la posibilidad de

ver el dato que se ha introducido en el operador cen-
tral comparable con las actas.

Existen unos puestos destinados ala presentacion de
la autoridad competente de lo que se va recibiendo.
Desde el momento en que llega una primera mesa se
produce todos los datos, ya estd la totalidad del sis-
tema funcionando. Esta presentacion a las autorida-
des son a través de un equipo que ellos disponen y
estan viendo lo que tienen a cada momento. Cuando
llega el momento en que se decide hacer eso publi-
co, es decir dar una rueda de prensa, es porque ellos
ven que tienen unos porcentajes ya significativos.

En el momento en que la rueda de prensa finaliza se
entrega una copiade ladocumentacién. Enel casode
lapdgina de Internet, conforme vallegando el dato se
va actualizando la pagina.

El subsistema de fines definitivos. Lo que se hace en
estos casos es que los resultados provisionales ser-
vianalos de lacompetencia, a la Junta Electoral Cen-
tral, en el caso de Espana. Ellos con esos datos provi-
sionales y con las actas verifican y se hace la publica-
cion de los datos definitivos.



Votacion Electronica:
Ventajas y desventajas
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Roy SALTMAN

Consultor

Estados Unidos

Serd de ayuda empezar la discusién de este tema con
la historia de la introduccién de los diferentes tipos
de sistemas de votacidn. El impetu para la introduc-
cién de un nuevo sistema generalmente empieza con
el reconocimiento de las faltas del anterior, pero con
las faltas del mds nuevo no se reconocen, generalmen-
te, hasta que la nueva experiencia genera su propia
historia. Luego, las condiciones cambiantes hacen po-
sible una visién diferente, y un nuevo deseo de loque
piensa ser, nuevamente, una mejora sin errores. Asi
el ciclo se repite.

Historia reciente en tiempos modernos

Cuando Estados Unidos recién se convirtié en una
nacion, los hombres a los que se les permitia votar
respondian al llamado de sus nombres en una asam-
blea piiblica. Después, cédulas de votacién de papel
se usaron, pero al comienzo éstas fueron hechas por
los partidos politicos que tenfan cédulas diferentes
entre si. El uso del votante de una cédula de determi-
nado partido hacia ver piblicamente su preferencia.
Al final del siglo XIX, se adopt6 de manera general
en Estados Unidos el uso de lo que se llamé 1a “Cé-
dulade Votacién Australiana”. Esta cédula era hecha
no sélo por los partidarios, no por los partidos indivi-
dualmente. El ciudadano la marcaba en secreto, y se
votaba de tal manera que la conexién piiblica con el
individuo y el voto que ¢l realizaba fue rota.

Uso de Maquinas de Votacién Mecanica

A finales del siglo XIX hubo un fraude significativo
con el uso de las cédulas de votacidn de papel, y por
esto lamaquinade votacién mecénica fue inventada.
Lo importante de esta mdquina de votacion es que no
usa cédulas de papel. Esta miquina de *‘votacién me-
cdnica”, mejorada muy modestamente en cien afios,
continia siendo utilizada hoy por mis del 20% de los
votantes de los Estados Unidos.

Administracion Descentralizada de
Elecciones en Los Estados Unidos.

La méquina de votacién mecéanica fue utilizada por pri-
mera vez en el estado de Nueva York, y hoy, cien afios
después, no se pueden usar cédulas de votacion de papel
eneseestado. Este hechoesunejemplodelasituacionen
los Estados Unidos. Las leyes que gobiernan laconducta
de las Elecciones son hechas para los estados y adminis-
tradas localmente. No hay una ley de Elecciones, hay 51
leyes, una para coda estado, y también una ley separada
para Washington, el Distritode Columbia. Enlos Estados
Unidos, el cambio y modernizacién del equipo electoral
son un proceso muy lento.

Lasmdquinas de votacién mecdnica, y ahora alternati-
vamente, su equivalente moderno. Las mdquinas DRE
(Grabacidén Directa Electrénica), deben usarse en Nue-
va York; otros estados pueden requerir el uso de cédu-
las de votacion de papel, o sus equivalentes mds mo-
dernos, tarjetas perforadas o tarjetas marcadas que sean
lefbles por la computadora.

Muchos estados permiten el uso de cualquiera de estos
sistemas de votacidn, la decision final es hecha por el
nivel de gobierno local, esto es, por el condado, ciudad,
pueblo o municipio.

Los gobiernos locales en muchos estados de los Esta-
dos Unidos, incluyendo mi propio estado, Maryland,
tienen derecho a escoger su propio sistema de votacién
de una lista de sistemas de votacién certificados apro-
bados para el estado. La prueba para la certificacién la
lleva a cabo un laboratorio independiente de certifica-
cion, el cual ha sido certificado par la Asociacién Na-
cional de Directores Electorales del Estado (NASED),
unaorganizacion voluntaria formada por los jefes elec-
torales de todos los estados. Los requisitos para certifi-
carlos sistemas de votacidn se basan en estindares vo-
luntarios establecidos por la Comision Electoral Fede-
ral de los Estados Unidos.

153



154

| Convencidn Internacional sobre Procesos Electorales

Beneficios de la Administracion Nacional
de Elecciones

La tradicién de la administracién local de Elecciones
en Los Estados Unidos tiene raices histéricas en la his-
toria. Los estados individuales empezaron como colo-
nias individuales; después, se unieron en una confede-
racién que existe hasta nuestros dias, en untiempoenel
que los viajes serealizaban par caballos y carretas, y no
existia comunicacidn eléctrica. Hay, posiblemente, la
ventaja de la autonomia local para alabar hoy en esta
descentralizacién, pero tiene varias desventajas.

El proceso de administracién electoral y el sistema
de votacién seleccionados son diferentes en la mayo-
rfa de otros paises. Casi en todos sitios excepteando
alos Estados Unidos, se requiere que las oficinas, en
el plan nacional de nivel, procuren e instalen moder-
nos sistemas de votacidn para la nacién entera. Esto
funciona asf inclusive en paises como Brasil que tie-
nen una organizacién federal.

La administracion nacional del proceso de eleccion
tiene sus ventajas. Primero, concentra experiencia tec-
nolégica asi como recursos econémicos. Segundo, la
implementacidn nacional promueve la uniformidad
de la préctica electoral a o largo del pais, aiin asi la
transicion a votacién computarizada se realiza en sélo
parte del pais. La uniformidad minimiza los recursos
necesarios para capacitar a los trabajadores electora-
les, y de manera similar aligera los esfuerzos necesa-
rios para educar al piblico votante en general. Terce-
10, el gobierno puede comprar equipos en grandes
volimenes, reduciendo considerablemente el costo
por unidad. Por ejemplo, Brasil compré 75,000 de sus
mdquinas por menos de US$ 1,000,00 cada una, para
la eleccién de 1996. Finalmente, la autoridad electo-
ral nacional puede interactuar directamente con or-
ganizaciones regionales de las naciones, y con orga-
nizaciones internacionales que promueven la demo-
cracia y desarrollo econémico.

Cédulas de Votacion Contadas Men-
sualmente

Nosotros podemos comparar las ventajas y desventa-
jas de los diferentes sistemas de votacion, basados en
las experiencias enlos Estados Unidos, Brasil y enotros
paises. Cada tipo de sistema de votacién ha sido insta-
lado y usado en algiin sitio. Todos ellos se usan en al-
gin lado en los Estados Unidos, en el presente.

Todos nosotros reconocemos las desventajas de las cé-
dulas de votacion de papel que son marcadas con la
mano y contadas manualmente. Es til darnos cuenta
de estas desventajas con el objeto de comparar, pero

también es titil darse cuenta de las ventajas, yaque no
hay sistema que no tenga de los dos. Las cédulas de
votacidn de papel contadas manualmente son poco
caras a comparacion de las maquinas, son ficiles de
transportar, se pueden imprimir con muchos colores
para hacer entender la informacion y distinguir alter-
nativas, pueden tener fotos de los candidatos o incluir
ndmeros, no requieren lectoras computarizadas que
hacen dificil suaumento y disminucidn de tamafio tan-
toenanchocomo largo, son faciles de entender porel
votante, aunque €l requisito para emplear un deter-
minado tipo de marca puede confundir a algunos vo-
tantes y crear controversia, también, las cédulas de
papel notienen caracteristicas internas que, como una
mdquina, pueda hacer que fallen durante la eleccion.

Una de las desventajas de las cédulas de papel es que
son lentas de contar y ficilmente uno se puede equi-
vocar; errores de transcripcion se pueden dar con fa-
cilidad; las cédulas grandes son dificiles de manejar,
las marcas pueden ser mal interpretadas, y puede ha-
ber fraude en el “manipuleo de cédulas” o en la *‘ca-
dena de votacidn”.

Cédulas de papel leidas por Computadora

Contabilidad para prevenir el fraude

Esta es una muy importante caracteristica que debe
ser asegurada si las cédulas de papel, incluyendo las
que son lefdas por la computadora, van a ser usadas.
En los Estados Unidos, un sistema de contabilidad
para cédulas de papel leidas por computadora, estd
profusamente implementado. Primero, se controla
muy celosamente el ndmero de cédulas impresas;
solamente unaimprenta muy confiable puede ser usa-
da. Segundo, las cédulas deben ser impresas de una
manera muy particular para minimizar el riesgode la
falsificacion. Por ejemplo, se pueden usar fondos de
diferentes colores paradiferentes Elecciones, y sellos
especiales de agua se pueden imprimir a modo de
identificacidn.

Tercero, cada cédula se enumera de manera dnica, y
el nimero aparece en uno o dos talones unidos a la
cédula. Los talones se desglosan en las perforacio-
nes antes de que se use la cédula, para asegurar el
anonimato del votante. Cuarto, las cédulas se distri-
buyen cuidadosamente a los centros de votacidn, los
ntimeros distribuidos son anotados, y los ndmeros
que retornan deben coincidir. En cada centro de vo-
tacién, el nimero de cédulas utilizadas, malogradas
y no utilizadas debe llegar al ndmero recibido. Con
una buena contabilidad el “manipuleo de cédulas”
no es posible.
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Adicionalmente, el talén numerado de la cédula se
puede usar para prevenir la*“cadena de votacién”. Este
fraude se previene al tener la certeza de que la cédula
usada por el votante tiene el mismo nimero que la
cédula que fue dada oficialmente al votante.

Enla‘“cadenade votacién™ él o la votante no sufra-
ga con la cédula que oficialmente le fue entregada
en su mesa de votacion . Una cédula previamente
marcada a favor de un candidato se le entrega al vo-
tante antes de que entre a sufragar. El votante es-
conde la cédula previamente marcada mientras se
verifica su identidad, y después la entrega en el si-
tio y momento apropiado. La cédula oficial en blan-
co dada al volante no se usa pero es sacada fuera
del drea de sufragio. La cédula en blanco es marca-
da fuera de la mesa de sufragio por la persona que
controlael fraude, y es entregada a la siguiente per-
sona que se presenta a votar. El proceso se repite
con sucesivos votantes. Este tipo de fraude es mas
facil de perpetrar con votantes analfabetos o por
votantes inescrupulosos que ven lacédula marcada
como si fuera una ayuda, o en localidades en las
cuales el miedo a un grupo organizado conuna agen-
da politica es un problema serio.

Verificacion

La ventaja de usar cédulas de papel es que se esta-
blece un sistema de verificacién, siempre que el sis-
tema de contabilidad de cédulas del que hablaba-
mos previamente se haya mantenido. Las cédulas
de papel se pueden volver a contar, ya sea parcial o
totalmente para poder verificar los resuitados ori-
ginales, y si las cédulas son perforadas o marcadas
para ser lefdas por computadora, los resultados
pueden igualmente ser verificados. En los Estados
Unidos, es costumbre exigir, de uno a cinco por

cientode las mesas de sufragio, verifiquen manual-
mente las cédulas que se leen por computadora.

Precision en la impresion

La cédulas, para ser leidas por computadora, deben
tener ciertos criterios de impresion si se quieren que
se usen satisfactoriamente. Las cédulas “marcadas con
criterio” deben incluir un dispositivo de seguimiento
de tiempo que avise al mecanismo de lectura cuindo
buscar la marca. Adicionalmente, el papel y la tinta
deben tener ciertas caracteristicas de manera que el
contraste entre el fondo y la marca permita al meca-
nismo identificar ficilmente ésta, si hay una presen-
te, y no indicar equivocadamente una marca cuando
no la hay.

Maquinas de Votacion con Grabaciéon
Directa Electrénica (DRE):

Las médquinas DRE son equivalentes modernos de las
mdaquinas mecdnicas y no usan cédulas de papel. Estin
disefiadas para que los votantes hagansu elecciénal pre-
sionar determinados botones en una consola en un de-
terminado sitio de la pantalla de un monitor (touch-
screin).

Hay ventajas y desventajas al no usar cédulas de vota-
cién de papel. El adoptar una técnica por sus ventajas
no descarta las desventajas.

Con las maquinas DRE no hay verificacion tangible.
No hay documentos originales en papel que sean evi-
dencia de correccidn o incorreccion de la computado-
ra. El hardware DRE, que acepta la eleccién de los vo-
tantes hecha a través de botones o de touch-screin, y el
software DRE, que calcula el nimero de votos obteni-
dos por cada candidato, debe demostrar su eficacia por
otros medios. Esta demostracién la obtenemos con un
examen de software de las maquinas antes de la vota-
cidn, y de las conexiones internas, y por el chequeo de
las mdquinas preparadas igual a como van a ser usadas
por los votantes.

La ventaja del DRE es que, sin las cédulas de papel, no
puede haber fraude con las cédulas. Ademads, no hay
impresionde cédulas conlaposibilidad de que a dltimo
momento, como puede ordenarlo la justicia, las cédu-
las tengan que ser desechadas y vueltas a imprimir con
un cambio de Gltimo minuto. En una situacién asf es
mucho mds facil reprogramar las maquinas DRE y vol-
ver a imprimir las cédulas en cada midquina. Ademds,
con médquinas DRE no puede ocurrir lo siguiente : con
las cédulas “marcadas con criterio” puede haber una
situaciénenlacual el votante haga una marca que debe
ser contada, pero la marca ha sido hecha de tal manera
por el votante que la computadora no la puede leer. La
controversiaempiezaentornoasilaley debe hacertodos
los esfuerzos para asegurar que “el intento del votante™
se determine correctamente.

Elsistemade votacion sin cédulas de papel también tiene
sus propios problemas y posibilidades de fraude. La eli-
minaciénde los fraudes con las cédulas no eliminala po-
sibilidad de fraude por otros medios. Las miquinas me-
céanicas podrian estar programadas con valores que no
fueran cero, dando al candidato favorecido “votos” fan-
tasmas adicionales. De igual manera, las maquinas DRE
podriantener “votos” extrasregistrados.

El intento de fraude puede prosperar por la falta tangi-
ble de verificacion en las miquinas DRE, si no se ha-
cen las pruebas adecuadas en su reemplazo. Con las
maquinas DRE, no hay un indicador en los registros
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de resultados que puedan distinguir el error al votar
poruncandidato, de una desprogramacién que nore-
gistre una accion de votar por ese mismo candidato.
Si el programa de la computadora no registra uno de
cada diez votos por un candidato ( a pesar de que a
todos los votantes lamdquina les informa que su voto
ha sido correctamente registrado), la pequefia reduc-
cidénen votacién puede que no cause suspicacias. Esta
situacién puede suceder especialmente si la lista en
mencion no es la primera opcién o la mds popular de
la cédula, de tal manera que esa “caida’ (menos vo-
tos para esa lista que en otras listas) se considera nor-
mal. Solamente un andlisis completo de la miquina
conresultados predeterminados, o unexamen exhaus-
tivo del programa de la maquina, puede detectar di-
cho fraude.

Criterios para Comparar los Diferentes
Tipos de Sistemas

La confianza publica en que los resultados que pro-
duzca el sistema sean honestos es uno de los mds im-
portantes criterios para seleccionar e instalar un sis-
temaelectoral. Dificultades en generar los resultados
de votacién, aunque sean temporales y debido a fa-
las al azar de las miquinas, provocardn suspicacias
sobre la deliberada intencidn de burlar el deseo del
pueblo. En esta situacién, los medios de comunica-
cién podrian avivar el rumor o podrian enturbiar la
situacién al publicar la verdad. Una buena relacién
con los medios de comunicacién es esencial.

Se deben tomar acciones especificas para evitar cual-
quier posible reduccidn de la confianza pablica. Estas
acciones incluyen: (1) seguridad de que el equipo ins-
talado es confiable y muy dificil de que falle; (2) prueba
anticipada de todos los componentes del proceso elec-
toral, incluyendo maquinas, personas, y procedimien-
tos, para que todo el equipo y material esté en su lugar
y cada persona participante sepa exactamente que debe
hacer, (3) planes de contingencia preparados y listos para
ser implementados a la primera indicacién de proble-
mas. Estos planes pueden incluir tenerequipo de reem-
plazo de emergencia repuestos y personal de manteni-
miento, fuentes de energia de emergencia, teléfonos
inaldmbricos, y procedimientos de reserva. En Brasil,
por ejemplo, el equipo de votacién puede operar con
una bateria de automévil de 12 voltios, si fuera necesa-
rio.

Laseguridad de la correccién de los programas de com-
putacién es parte de laconfianza publica. Cuando las cé-
dulas nose cuentan amano de manera piblica, la gente se
pregunta qué pasa realmente dentro de la computadora,
qué causalaimpresiénrapidade losresultados. Esteesel

motivo por el que sugiero el reconteo parcial de las cédu-
las leidas por lacomputadora, verificacion mas amplia y
revisién de los programas de computo para los sistemas
DRE. Representantes de los partidos politicos candidatos
y la prensa deben ser invitados para que observen estas
verificaciones. Es importante ser lo mds transparente po-
sible, consistentes con la seguridad interna, para que se
vea que no hay nada que esconder.

El criterio de amistad con el usuario es extremada-
mente importante, y puede tener varios componen-
tes,. El votante no debe tener que esperar mucho rato
en una cola, debe encontrar el proceso de votacion
facilde entender, y debe saber exactamente como pro-
ceder sin cometer errores. Hay equipo especial dise-
fiado para las necesidades de los analfabetos y para
las personas que usen silla de ruedas.

Referente a las colas de espera, se debe mencionar la
ventaja de las computadoras que leen las cédulas de
papel. Con este tipo de cédulas, varios volantes pue-
den obtener su cédula en blanco al mismo momento
y llenarla por separado en sus cimaras secretas indi-
viduales. Luego, cada votante introduce su voto en el
anfora o directamente en la lectora de la computadora
situada en la mesa de votacién. Conequipode DRE, un
votante monopoliza lacomputadora por todo el tiempo
que dure su proceso de votacidn lo cual le puede tomar
varios minutos. Se pueden formar largas colas si no hay
varias maquinas DRE.

Por otro lado, con el equipo DRE, el votante usa so-
lamente el extremo de su dedo para votar y no nece-
sita sostener un Idpiz o lapicero parahacer una marca
en un casillero. El equipo DRE puede tener ventajas
para los analfabetos. Los brasilefios han demostrado
que el uso de nimeros para identificar a los candida-
tos ayuda mucho alos iletrados. Los niimeros se pue-
den usar con equipo DRE, como en Brasil, o se pue-
den mostrar nimeros al costado de los nombres de
los candidatos o de los partidos politicos en las cédu-
las que serdn leidas por la computadora.

Las caracteristicas de la eleccidn definirdn la decision
para escoger equipo DRE o cédulas leidas por compu-
tadora desde el punto de vista de los criterios amiga-
bles. Por caracteristicas de la eleccién nos referimos al
namero de Elecciones, el nimero de candidatos y par-
tidos en cada eleccién. Estas caracteristicas determina-
ran el equipo que sea mds amigable. Se debe pensaren
diferentes tipos de equipo para unaeleccién normal, para
ver silos ciudadanos encuentran mds facil de usar y de
comprender un equipo determinado u otro.

Laefectividad enel costo es otro importante criterio.
Es un criterio muy dificil de aplicar cuando se com-



Votacidn electrénica: Ventajas y desventajas

parandiferentes sistemas. Cada sistema tiene diferen-
tes caracteristicas y bondades. No es facil cuantificar
estas diferencias y reducirlas a cifras para poder ha-
cer una comparacion verdadera en una sola escala.

Es mucho mads ficil comparar diferentes configura-
ciones enel mismo sistema. Porejemplo, si no se usan
cédulas de papel leidas por computadora, es posible
poner computadoras individuales en cadamesa de vo-
tacién, pero también es posible poner un reducido
nimero de computadoras ensitios centrales. Enel dl-
timo caso los votantes deben poner sus votos en
anforas que deben ser llevadas a estos centros de aco-
pio. Este sistema puede ser mds costoso en dreas ru-
rales con baja densidad de poblacién. Enalgunas areas
rurales puede que sea mds dificil transportar e insta-
lar computadoras debido al bajo nivel de infraestruc-
tura bésica.

Si se van a seleccionar mdquinas DRE se debe tener
en cuenta que no se puede centralizar el acopio como
enel casode las cédulas leidas por computadora. Las
maquinas DRE deben estar cerca de los votantes, ya
que no hay cédulas que transportar al centro de aco-

pio. En general, las mdquinas DRE se seleccionan
debido a que las autoridades determinan que sus ca-
racteristicas intrinsecas son deseables, raramente por-
que sean mds baratas que otras alternativas.

Adoptar la tecnologia apropiada es un concepto para
analizar productos o sistemas alternativos que se de-
ben obtener para satisfacer las necesidades piblicas.
El concepto sefiala que solamente tecnologias proba-
das y bien aceptadas, que han sido experimentadas y
que tengan reparacién y mantenimiento local deben
ser adquiridas.

Escomprensible que tecnologias de avanzada que pro-
meten acercarnos al proximo milenio tengan gran fas-
cinacién paranosotros. Sinembargo, adquirir estos pro-
ductos es riesgoso y la decision mds prudente es adqui-
rir productos de demostrada solidez y que norequieran
de desarrollo adicional para trabajar correctamente.

El progreso pide que crucemos el puente al futuro,
pero solo cuando estemos seguros que el puente esté
bien construido y que pueda sostener todo lo que no-
sotros pensemos llevar.

roysalt@aol.com
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CELIO SANTOS

Especialista Electoral del Tribunal Supremo Electoral (TSE)

Brasil

PRESENTACION

Conel proceso de democratizacidn del Brasil, en la
década del ochenta, la Justicia Electoral brasileiia,
creada tres décadas antes, viene teniendo un papel
importante en al legitimacién de la democracia bra-
silefia. Encaja en general a ella la responsabilidad
del proceso electoral, incluso las disputas judicia-
les eventuales sobre esa materia.

A cada? afios, aproximadamente 106 millones de brasi-
lefios van alas urnas, paraescoger o los candidatos alas
elecciones municipales o los candidatos a las eleccio-
nes generales (Presidente, Gobernadores, Senadores y
Diputados). Eso hace con que sea necesario, ademas de
lalisuradel proceso, también velocidad y seguridad.

Esas premisas, juntadas a la complejidad del proce-
so electoral brasilefio, donde no hay listas electora-
les, pero si se escogen, directamente, todos los car-
gos electivos, agregadas a la preocupacién de extir-
par el fraude electoral, produjeron estudios sobre la
automatizacién de la votacién y culminaron con la
creacion de la Urna Electrénica, en esta década.

Lavotaciénautomatizada yaocurreen varios paises, pero
se cree que su amplitud mds grande y lamayor cantidad
deelectores que lausan pasa ahoraen Brasil. Se votaen
equipo electrénico desde lafloresta amazénicaa las is-
las mas distantes de lacostabrasilefia. Y el escrutiniode
los votos, que tardaba una semana en promedio, termina
hoy pricticamente en 24 horas.

Estetrabajomostrard algunasdelas caracterfsticas prin-
cipales del sistema politico electoral brasilefio, la orga-
nizacién del sistema electoral y el uso de la “urnaelec-
trénica” como equipo de recoleccién del voto automa-
tizado, asi como una evaluacién de los resultados de su
implantacién, desde 1991, y de la creacién de la infra-
estructura necesaria para dar apoyo al mismo.

Empezando de la experiencia brasilefia, rastreare-
mos un perfil de las ventajas y desventajas del voto
electrénico, una relacién del costo-beneficio y la
aceptacidn que ese proceso encontrd entre los agen-
tes principales (poblacidn electoral, partidos politi-
cos y Justicia Electoral).

Si un sistema electoral tiene como meta principal
aumentar la participacién del ciudadano y le ofrece
un proceso de votacidn facil y fiable, debe obtener,
como resultado, una gran disminucién en el porcen-
taje de los votos nulos, considerados en Brasil como
errores técnicos, y no una manera de protesta.

Veremos, en este documento, como la votacion elec-
trénica brasilefia propici6 el aumento de la partici-
pacién de grandes porciones de la poblacién y dis-
minuy6 dristicamente el porcentaje de votos nulos.

ORGANIZACION POLITICA
BRASILENA

La Republica Federativa del Brasil

Brasil se localiza en la parte Oriental de América
del Sur. Es una repiblica presidencialista desde
1889, segiin el modelo federalista norteamericano.

Su idioma oficial es el portugués, y su religién pre-
dominante es la catélica, seguida por el protestante.
Ahora es la octava economia del mundo. Ese pais
mantiene relaciones diplomdticas con la mayoriade
los paises del mundo. Tiene fronteras con todos los
paises de América del Sur, salvo Ecuador y Chile.
Participa en MERCO SUR. Su capital es Brasilia,
fundada en 1960, en la Meseta Central. Esa Capital
es ahora Patrimonio Cultural de la Humanidad.
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Algunos datos estadisticos sobre Brasil:
» Poblacién: 160 millones de habitantes;
+ Régimen de Gobierno: Repiiblica;
» Forma de Gobierno : Presidencialista;
e Divisién administrativa:

— 26 Estados;

— 1 Distrito Federal,

— 5,608 Municipios.

El Estado brasileiio

Enel Estado brasilefio, los poderes constituidos son
los siguientes:

+ Ejecutivo:

— Federal (Presidente);

— Estatal (Gobernador Estatal); y

— Municipal (Alcalde)

+ Legislativo:

— Federal (Camara de Diputados y Senado);
— Estatal (Asamblea Legislativa del Estado); y
— Municipal (Consejo Municipal).

+ Judicial:

— Federal (Justicia Federal y Justicias Especia-
lizadas - militar, electoral y laboral, tribuna-
les Superiores); y

— Estatal (Justicia Comin de los Estados).

ESTRUCTURA DE LA JUSTICIA
ELECTORAL BRASILENA

Desde la Constitucidn de 1946 los 6rganos colegia-
dos de la Justicia Electoral han sido los mismos y
con la misma composicién:

+ El Tribunal Superior Electoral - TSE - 7 Minis-
tros;

* LosTribunales Regionales Electorales - 7 Jueces;

* LasZonas Electorales - | Juez de Derecho (de la
Justicia Comun de los Estados) con designacién
para la Justicia Electoral.

Se ha observado que hay 6rganos de la Justicia
Electoral en Brasil, pero no hay una magistratura
electoral exclusiva, propia, de carrera, aunque no
hay, realmente, otra Justicia cuya composicién de
sus 6rganos se diversifica tanto como la Justicia
Electoral. Y, de toda la Justicia Especializada exis-
tente en Brasil, es la inica que no posee magistra-
dos de carrera.

CARACTERISTICAS DEL SISTEMA
ELECTORAL BRASILENO

Laprincipal caracteristica del sistema electoral brasile-
fio es la votacién directa a todos los cargos electivos.
Hay dos tipos principales de elecciones:
+ elecciones mayoritarias (candidatos elegidos por
la mayoria de votos):
—Ejecutivo (con segunda vuelta);
- Presidente delaRepublica (4 afios, reelegible);
- Gobernador de Estado (4 afios, reelegible);
- Alcalde (4 afios, reelegible).
—Legislativor:
- Senador (8 afios);
« elecciones proporcionales (cociente electoral y
cociente partidario):
—Diputado Federal (4 afos);

—~Concejal (afos).

Estadisticas electorales brasilefias
(1998)

» Electores 106 millones;

* Mesas Electorales: 307 mil;

» Sitios de Votacion: 89 mil;

< Juntas Electorales/Zonas Electorales: 2,.854;

« Tribunales Regionales Electorales: 27;

» Candidatos a las elecciones: 14,415;

» Personal reclutado para las elecciones: 1,870.000.

Competencia de los 6rganos de la
Justicia Electoral

Entre las competencias de los 6rganos de la Justicia
Electoral, hay relieve para:

* Laorganizacion de las elecciones;

» Laorganizaciéndel registro de los electores (ca-
tastro electoral);

+ Laorganizacién de las consultaciones populares
(plebiscitos, referéndums);

* La decisién en cualesquier acciones judiciales
ajuiciadas enlos hechos sobre cuyo foro es exclusivo.

Elregistro de los electores es organizado por los Tri-
bunales Regionales Electorales que dividen su terri-
torio en Zonas Electorales. Las consultas populares,
cuando son formuladas al nivel federal, serdnde com-
petenciadel Tribunal Superior Electoral; cuando per-
tenecen al nivel del Estado o del Municipio, la com-
petencia serd el Tribunal Regional Electoral o de la
Zona Electoral, respectivamente
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Laselecciones y sus rutinas subsidiarias (el registro
de candidatos, el control de presupuestos para los
comicios) son organizadas de una manera similar.
Las instancias de recursos de las acciones son el Tri-
bunal Regional Electoral y el Tribunal Superior Elec-
toral (esto de forma no rechazable, porque es la 1l-
tima instancia de recurso).

Registro de electores

El registro de electores es la premisa objetiva de la
soberania popular a través del voto. En Brasil, el re-
gistro de electores es obligatorio y permanente, in-
terrumpiéndose s6lo durante los trabajos del escru-
tinio de las elecciones.

Es através del alistamiento, cuando el ciudadano es
calificado ante la Justicia Electoral, que su registro
seoperaenel cuerpo electoral. Asisiendo, el alista-
miento electoral, mds que un acto de integraciéndel
individuo al universo de los votantes, es la
factibilizacién del ejercicio eficaz de la soberania
popular, a través del voto y, por consiguiente la con-
sagracién de su ciudadania.

NIVELES, ESTRUCTURAE HISTORICO
DE LA LEGISLACION
ELECTORAL BRASILENA

El derecho electoral brasilefio es basadoen laConstitu-
cidn,enel Cédigo Electoral y, en cadaeleccidn es apro-
bada una nueva ley que regula ese comicio especifico.
Hay también Leyes Compleméntales ala Constitucién
que, por ejemplo, regulan la‘“‘desencompatibilizacion”
de los funcionarios piiblicos que compiten a una elec-
ciény estén ejerciendo funcion piiblica.

Nuestro Cédigo Electoral fue aprobado en 1965 y
viene recibiendo innumerables reformas. La Legis-
laciénelectoral brasilefia es basada en principios cons-
titucionales, y tiene como caracteristica bdsica el he-
cho que cada eleccidn tiene su propia ley que debe
aprobarse por lo menos un afio antes. Excepcional-
mente, la ley actual de las elecciones, No. 9.504/97,
queregula las elecciones generales de 1998, también
regulard las elecciones municipales de 2,000.

La regulacién de las normas legales es de competen-
ciadelaJusticia Electoral, a través delas Resolucio-
nes del Tribunal Superior Electoral. Por ejemplo, la
Resolucion N° 20.103/98 especifica las reglas de la
votacién electrénica y el escrutinio automatizadas con
las urnas electrénicas y regula la ley N°9.504/97.

Nivel Constitucional

Soberania Popular

“Art. 1°. La Repiiblica Federativa de Brasil, forma-
da por la indisoluble unién de Estados y los Muni-
cipios y de Distrito Federal, se constituye en Estado
Democritico de Derecho y tiene como principios:

V. el pluralismo democrético.

Pdrrafo tnico. Todo el poder emana de las personas
ejercido por medio de los representantes elegidos o
directamente, en los términosde estaConstitucién...”

Derechos del ciudadano

“Art. 14. La soberanfa popular serd ejercida por el
voto universal y por el voto directo y secreto, con el
mismo valor paratodos,y,enlos términosdelaley,
por medio de:

1. plebiscito;

referéndum;

iniciativa popular.”

Alistamiento, Voto y Mandatos Electivos

“Art. 14.(...)
1° El alistamiento electoral y el voto son:
I. Obligatorios para los mayores de 13 afios;
I1. Optativos para :
* los analfabetos;
* los mayores de setenta afios;
*los mayores de dieciséis y minores de 18 afos.

2°No pueden enrolarse como votantes los extranje-
ros y, durante el periodo de servicio obligatorio
del ejército, los reclutados.

3° Son las condiciones de la elegibilidad, en la for-
made laley:

I. Lanacionalidad brasilefia;

I1. El ejercicio pleno de los derechos politicos;
II. El alistamiento electoral;

IV. El domicilio electoral en la circunscripcion;
V. La afiliacién partidaria;(...)

4° Soninelegibles los no-enlistables y los analfabetos.”
Estructuracion de la justicia Electoral
«Art. 92°. Son 6rganos del Poder Judicial:

(..)

V - Los Tribunales y Jueces Electorales;

Art. 118. Son 6rganos de la Justicia Electoral:
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I.  El Tribunal Superior Electoral;
II. Los Tribunales Regionales Electorales;

II1.Las Juntas Electorales.”

AUTOMATIZACION ELECTORAL
SEGUN LA LEGISLACION ORDINA-
RIA

Cadigo Electoral - Ley 4737/65

Prevé la automatizacién del proceso electoral por
medio de la aprobacidn anterior del Tribunal Supe-
rior Electoral.

“Art. 173.
(.

Pérrafo Unico. En el escrutinio, el sistema electrs-
nico puede usarse al criterio del Tribunal Superior
Electoral y en la forma establecida por éL.”

Ley N° 6996/82

Dispone sobre el uso del procesamiento electronico
de datos en [os servicios electorales y da otras pro-
videncias.

Ley N© 7.444/85

Dispone sobre la implantacién del procesamiento
electrénico de datos en el alistamiento electoral y la
revision del electorado, y da otras providencias.

Ley N©9.00/95

Establece normas para el logro de las elecciones
municipales del 3 de octubre de 1996 y da otras pro-
videncias. Instituye la votacién electrénica oficial-
mente en todoel pafs, inicialmente en las capitales y
los municipios con mds de 200.000 votantes.

DEL SISTEMA ELECTRONICO DE
VOTACION Y ESCRUTINIO

Art. 18. El Tribunal Superior Electoral puede auto-
rizar alos Tribunales Regionales para usar, en una o
mads Zonas Electorales, el sistema electrénico de vo-
tacion y escrutinio.

1° Laautorizacién sélo puede referirse al escrutinio.

2° Al autorizar [a votacién electrénica, el Tribunal
Superior Electoral dispondra sobre él dispensa
del uso de la cédula electoral.

3° El Tribunal Superior Electoral puede autorizar,
excepcionalmente, mds de un sistema electréni-
co de votacidn y escrutinio, observadas las con-
diciones y las peculiaridades locales.

4° La votacion electrénica se hard en el nimero de
candidato o de fa leyenda del partido, debiendo
el nombre de candidato y del partido, o laleyen-
da del partido, cuando fuese el caso, aparecer en
la pantalla de la mdquina usada para la votacion.

5° En la votacién para la eleccidn de mayoritaria,
debe aparecer, también, en la pantalla, la fotogra-
fia del candidato. (...)

7° La mdquina de votacién imprimird cada voto,
asegurado el secreto y la posibilidad de conferen-
cia posterior para el caso de reconteo. (...)

Art. 19.Elsistenaelectronico adoptadoasegurardel secre-
todel votoy suinviolabilidad, garantizado alos partidos po-
liticos y candidatos unaamplia fiscalizacién. (....)

Art. 20. Por lo menos 20 dfas antes de la eleccién,
el Tribunal Superior Electoral hard de oidos de los
partidos politicos, las instrucciones necesarias al uso
del sistema electrénico de votacién y escrutinio, ga-
rantizando a los partidos el acceso a los programas
de la computadora que se usaran™.

Ley N° 9.504/97

Ley de las elecciones Generales de 1998 y Munici-
pales del afio 2,000. Suprime la obligatoriedad de la
impresién del voto en urnas electrénicas. El voto se
guarda electrénicamente.

DEL SISTEMA ELECTRONICO DE
VOTACION Y DE ESCRUTINIO DE
LOS VOTOS

Art. 59. La votacién y el escrutinio de los votos se-
ranhechos por sistema electrénico y el Tribunal Su-
perior Electoral puede autorizar, en cardcter excep-
cional, [a aplicacién de las reglas especificadas en
los articulos 83 a 89.

1° La votacién electrénica se hard en el niimero de
candidato o en leyenda partidaria, debiendo el
nombre y la fotograffa del candidato y el nombre
del partido y la leyenda partidaria aparecer en la
pantalla de Ia urna electrénica, con la expresion
de la posicién disputada en el masculino o feme-
nino, seglin el caso. (...)

3¢ La urna electrénica exhibird para el elector, pri-
meramente, pantallas refiriéndose a las eleccio-
nes proporcionales y, poco después, las pantallas
refiriéndose a las elecciones de mayoritarias.
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Art. 60. En el sistema electrénico de votacién el voto
de la leyenda serd considerado cuando el elector
marca el niimero del partido en el momento de vo-
tacidn para determinado cargo y sélo para esto se
computard.

Art. 61. La urnaelectrénica contard cada voto ase-
gurando el secreto e inviolabilidad, garantizado a
los partidos politicos y candidatos la amplia fisca-
lizacién. (...)

EL PROCESO ELECTORAL BRASILE-
NO HASTA 1996

Hasta 1996, las elecciones en Brasil eran realiza-
das con Urnas de Lona, previamente selladas, que
recibfan las papeletas de votacién conteniendo los
votos de los electores.

Esas papeletas eran escrutadas manualmente en las
Juntas Electorales, 1o que facilitaba la prdctica de
fraude (en el escrutinio de los votos o en el relleno
del Boletin de Urna)

La historia electoral brasilefia registra, en 1994, la
anulacién total de las elecciones proporcionales en
el Estado de Rio de Janeiro debido a ese ilicito.

La Comisidn del Voto Automatizado

Preocupado con este problema, el Tribunal Supe-
rior Electoral constituyé, en 1995, una Comisién del
Voto Automatizado, en consideracion a las expe-
riencias pioneras en votacion electrénica logradas
en el Estado de Santa Catarina, desde 1991.

Esa Comisién deberia definir un equipo que refle-
jase la complejidad del proceso electoral y la infra-
estructura del pafs.

Durante cinco meses, modelos de varios equipos
fueron examinados y fueron discutidas varias tec-
nologias. El sistema desarrollado en Santa Catarina,
de manera similar a la usada en Colombia, usaba
microordinadores con periféricos adaptados. Ese
sistema se mostré prictico para las consultas
plebiscitarias que fueron eficazmente logradas en
varios Estados brasilefios antes de 1996, pero la
complejidad del caso brasilefio apuntaba para un
equipo especifico de votacién.

Como resultado de ese trabajo, “Urna Electrénica”
fue creada.

LA URNA ELECTRONICA

La Primera Fase del Proceso de
Automatizacion Electoral: 1995 - 1996

El resultado del trabajo de la Comisién fue la crea-

cién de un prototipo de la Urna Electrénica, con las

siguientes caracteristicas.

« Equipoquereine,enlaMesaReceptora, las funcio-
nes de cuaderno de votacidn, urna y papeleta,

+ Funcionamiento con energia eléctrica, y, cuando esa
secorta, con una baterfacomun externa de automévil;

» Tecladosimilaral telefénico digital, parael tecleo del
niimero del candidato, obligatorio den Brasil, una vez
queen ese pais se votadirectamente en el candidato;

» Pantallade cristal liquido para la presentacion de la
fotografia, nombre y nimero del candidato;

» Componentes producidos en el mercado brasilefio;

» Precio inferior a ESD 1.000,00.

Tecnologia Nacional de Software y
Hardware

Ademds la tecnologia debia ser principalmente bra-
silefia, de manera que se utilice la mano de obrae in-
fraestructura locales as{ como el soporte al producto.

Atn en 1995, fue realizada una licitacién interna-
cional para la adquisicién de las Urnas Electréni-
cas, fabricadas segtn el prototipo y las caracter{sti-
ca técnicas especificadas por el TSE.

El ganador de la licitacién internacional fue la filial
brasilefiade lacompaiiia UNISYS, que entregd hasta
julio de 1996, 75.000 unidades, comprometiéndose
amantener un stock de piezas y un cuerpo de técni-
cos de mantenimiento dispersados por todas las ca-
pitales de los Estados brasilefios.

Como resultado, en las elecciones municipales de
1996 las Urnas Electrénicas fueron utilizadas en to-
das las capitales estatales y municipios con mis de
200 mil electores.

El software de la Urna Electrénica fue desarrollado
por técnicos del Tribunal Superior Electoral.

Estadisticas 1996, elecciones con la primera
automatizacion electoral en larga escala

Urnas Electrénicas fabricadas/usadas: 75 mil;
Electores que usardn la UE: 32 millones (30%);
Mesas Receptoras Automatizadas: 75 mil.

La Urna Electrénica fue, entonces, el primer equipo
brasilefio de automatizacién electoral usado enam-
plia escala (todos los Estados).
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La Segunda Fase del Proceso de
Automatizacién Electoral: 1997-1998

En 1997, en continuidad al proceso de la automati-
zacion total de las elecciones brasilefas, una nueva
licitacién internacional fue realizada, para :

» La actualizacion tecnoldgica de las urnas electré-
nicas usadas en 1996;

» Laadquisicién de 75.000 nuevas Urnas Electrdni-
cas, para uso en todas las capitales estatales y los
municipios ya automatizados y aquellas con masde
40.000 electores.

Estadisticas 1998

« UrnasElectrénicas fabricadas/actualizadas: 153 mil;
+ Electores que usaran la UE: 68 millones (60%);
* Mesas Electorales Automatizadas: 152 mil (50%);
» Juntas Electorales Automatizadas: 100%;

* Unidades Federativas totalmente automatizadas: 5.
* Layout de una Mesa Electoral Automatizada

El layout de la Mesa Electoral automatizada toma
en consideracion las atribuciones de sus varios
miembros (Seis: Presidente, 1° Miembro, 2° Miem-
bro, 1° Secretario, 2° Secretario y Suplente).

Ademas deellos, solamente pueden quedarse enla
Mesa dos testigos y dos Delegados de Partido Po-
litico.

* LosmiembrosdelaMesa,enBrasil, sonreclutados
por los Jueces Electorales y ellos no pueden ejer-
cer ninguna actividad partidaria.

INFORMACIONES’TI’ECNICAS SOBRE
LA URNA ELECTRONICA

Concepcién y finalidad

La Urna Electrénica fue desarrotlada sobre todo con
el objetivo de automatizar las elecciones brasilefias.
Es un equipo donde el votante ejerce su derecho del
voto, asi como antes él lo hicieraen la papeleta elec-
toral. Su uso trae alteraciones sustanciales en la par-
te de la planificacion y preparacién de la eleccidn.

Requiere nuevas providencias, ademds de aquellas
de una eleccién manual.

Comoejemplo, en esas tltimas elecciones, del apre-
tado cronograma, tenemos el encerramiento de alis-
tamientos y traslados de electores, la llamada, no-
minacidn y entrenamiento de miembros de mesa re-
ceptora, la preparacion de los materiales destinados
a las mesas receptoras, etc.

La Urna Electrdnica consiste en un procesador -
como los usados en los microordinadores- fabri-
cada para ser exclusivamente una “mdquina de vo-
tacién”. A medida que los electores estdn votan-
do, la Urna  Electrénica  almacena
electrénicamente cada voto.

Los votos son procesados en el decurso de la vota-
cidn, y el escrutinio de la Mesa Electoral se hace in-
mediatamente después del encerramiento de la mis-
ma, por medio de algunas 6rdenes hechas por el Pre-
sidente de la Mesa.

Noes posible interrumpir los trabajos de votacion para
la emision de resultados parciales.

Los Boletines de Urna son emitidos inmediatamen-
te después del encerramiento de la votacion, dindo-
se una via al testigo (por medio de recibo), después
de la firma del Presidente de la Mesa, del miembro
y testigo si eso lo quiera. Son emitidas también otras
vias del BU para al Juez Electoral, y para publica-
cion en la Junta Electoral.

LaUrnaElectrénicaes unequipocuyousoes muy sim-
ple, porque no pide cuidados exagerados. Su manejo
y mantenimiento son similares a una television.

El programa para la votacién es desarrollado por el
Tribunal Superior Electoral y se carga a la Urna por
personal especializado. Eso se hace por medio de los
“flash cards” que acompaiian el equipo enviados al Tri-
bunal Regional Electoral y a las Zonas Electorales.

LaUrnaElectrénica es un equipo que trabaja en cual-
quier voltaje y no necesita ajustes.

Partes de la Urna Electrénica

El microterminal es un periférico interligado al Ter-
minal del Elector_através de uncableldgico (como
los cables que unen una impresora a un
microordenador).

¢ EncadaUrnaElectrénica estin almacenados los
datos de los votantes de esa Mesa Electoral. Es
sélo posible el voto de los electores que son re-
gistrados en €l - lo que es verificado por el Presi-
dente de la Mesa que capacita a cada elector por
medto del tecleo del niimero de la Cédula Elec-
toral en el microterminal.

» Capacitar significa liberar el Terminal del Elec-
tor para que el elector pueda votar.

* Enel microterminal también otros procedimien-
tos son cumplidos, tales como: cancelacién del
votode unelector y el principio del proceso para
el encerramiento de la votacién, a través de con-
trasenas que son proporcionadas , en el momen-
to oportuno, por el TSE.
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* Enel microterminal hay una seial luminosa “led”
indicando que la urna estd funcionando con ener-
giaeléctricaocon baterfa interior. Hay también otra
sefial que indica queel elector yaconcluyé su voto.

El terminal del elector

Es la parte de la Urna Electrénica que estd en la ca-
bina de votacién:

Es donde el elector vota y teclea los nimeros de su
candidato o de su partido politico; después de eso,
aprieta la tecla “CONFIRMA”. O, tecleando
“BLANCO” y “CONFIRMA”.

Si el votante yerra y quiere corregir su opcion, sélo
usa la tecla “CORRIGE”.

Enel programa desarrollado para las elecciones de
1998, después de su capacitacion, el elector encon-
traba, en el terminal del Elector; la pantalla de la vota-
cién para el Diputado Federal. Después de haber te-
cleado el nimero de su candidato, la fotografia de él
se exhibia, junto con su nombre, nimero y Partido.

Confirmadoy el voto para Diputado, abriase las pan-
tallas de la votacién para el Diputado Estatal, Presi-
dente de la Republica, Gobernador y Senador, el
elector repetia el procedimiento anterior.

El Presidente también usa este terminal para la emi-
sion de la “Zerésima” y de los Boletines de Urna.

ZERESIMA —> es el documento impreso y emiti-
do por Ia Urna Electrénica, antes del principio de la
votacién, que verifica que en esa urna no hay nin-
gun voto registrado.

Especificaciones técnicas en detalle

Concepcidn del hardware

+ Casilla monobloque;

» Componentes del mercado;

¢ Consumo de energia minimo;

» Multiples fuentes de alimentacion;

+ Resistencia a variaciones del ambiente; y

» Exigencia de presentacion de las fotografias de
todos los candidatos.

Concepcidn del software

* Seguridad

* Interface amigable;

« Emision de 5 copias del Boletin de la Urna;
« Voto del elector solamente en su Mesa,

» Identificacidn del elector por el miembro; y

* Mddulos de software independientes para cada
eleccion.

Composicién de la urna electrénica

+ Terminal del Elector - TE;
— Interface con el elector (teclado y monitor de
video);
— Medios de almacenamiento;
~ Impresora (Auto Teste, *“ Zerésima” y BU);
— Bateria interna (autonomia);
— Circuitos electrénicos;
* Microterminal - MT (miembro)
— Teclado, pantalla y circuitos;
— Procesador586de 133 Mhzsetadopara 100 Mhz;
~ Impresoratérmicadeaccién (8cm por segundo);
—~ Moddulo impresor despegable;
— 8 Mb de memoria;
— Autonomia minimade la baterfa interna de 6 horas;
— Carga de la bateria interna sin ligar la lave;
— Volumen del embalaje 43.5 x 24 x 50 cm;
— Interface para teclado de PC (TAN).
— Video de cristal liquido monocromadtico;
— Tecladode plasticorigido, resistente y con sen-
sibilidad téctil;
— Inclinacién frontal de 46°;
— Fuente de alimentacién externa de 90 a
240VAC 6 12VDC;
— Medios de Memoria no volatil (Flash Card);
— Disquete removible;
* Microterminal usado por el miembro para:
Identificacién del elector;
Liberacién de la UE para votacion;
Suspensién del voto;

Encerramiento de la votacion.

Urna completa (hardware) para funcionar:

* Microterminal;

+ Flash Card Interna-FI (no removible) de 15 Mb;
< Flash Card de Votacion-FV (removible) de 15 Mb;
» Disquete de 1.44 Mb.

Softwares basicos, aplicaciones y datos
» Software bdsicos:
— Sistema operativo;
— Interfaces.
— Software de aplicaciones:
— Entrenamientos;
— Simulacros;
— 1°y2°vueltasdelaeleccion, log y seguridad.
» Datos:
— Catastro de electores de una Mesa Receptora;
-~ Catastro de candidatos;
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— Estado, Municipio, Zona y Mesa;

~ Boletin de Urna (BU), emitido durante la vo-
tacion;

— Logy electores que faltaron (emitido durante
la votacién);

— Fotografias divididas en mayoritarias: BMP;

— Fotografias divididas en proporcionales: JPG.

Contenido de la FI-flash card interna (después de
la carga)

* Software bdsico;

+ Aplicaciones

» Datos

Contenido de la FV-flash card de votacién

» Fotografias de los candidatos (estatal + federal);

Después de la conclusidn del proceso de carga:
* Datos de 1a mesa

» Aplicaciones

* Datos

Disquete (para exportacién de datos después del
encerramiento)

* Votacién en la mesa receptora

» Electores faltosos

* Log

Carga de la urna electrénica

(15 a 5 dias antes)

Generacion del flash card de carga-FC (30 Mb) por
Junta Electoral (Zona Electoral)

+ Software basico

+ Aplicaciones

» Datos de los electores de la zona electoral

Bobina de papel

» Papel térmico con 80 metros

» La‘*Zerésima” y los Boletines de la Urna no de-
ben permanecer en contacto directo con material
pldstico.

Pantalla del terminal del elector

* Cuando es abastecida por la baterfa interna o ex-
terna la pantalla apagard después que el elector
ha concluido su voto, como una forma de econo-
mizar energia.

Bateria

* REDE - Alimentacién por la red eléctrica

» BEXT — Alimentacion por la bateria externa

* BTOT — Bateria interna cargada

* BORIT - Bateria con nivel critico

» BDESC - Bateria descargada

Seguridad de la urna electrénica

+ Sellodela UE

» Despuésde sellar, la UE solamente funcionarden
el dia de la eleccién

» BU generado por la UE autenticado y cripto-
grafado

Seguridad de datos
+ Copia de seguridad (FI. FV. Disquete)
» Criptograffa

Otros usos de la Urna Electrénica

+ Por ser totalmente parametrizable, la Urna Elec-
trénica ya es también usada en:

— Cualquier otro tipo de comicio, como plebis-
citos, elecciones comunitarias y sindicales,
mediante solicitud a la Justicia electoral.

— Escrutinio de elecciones en mesas electorales
donde hubo votacién con la urna tradicional.

LAYOUTS

* LAYOUT de la eleccién automatizada.

* Layout de la transmisién de los datos al TRE.

EVALUACION DE LOS RESULTADOS
ELECCIONES DE 1998

Automatizacion total de varios estados

Con el propésito de erradicar el fraude electoral, se
dio preferencia, en la ampliacién del proyecto en
1998, a la automatizacion total de las Unidades
Federativas donde habia mds imputaciones de frau-
de electoral; como resultado, cuatro Unidades
Federativas tuvieran la eleccion completamente au-
tomatizada, ademads del Distrito Federal. De entre
ellos, los estados de Roraima y Amapd, localizados
enla Amazonia brasilefia, con una gran drea territo-
rial, casi totalmente cubiertos por florestas tropica-
les, se destacan por su complejidad logistica.

Campana de entrenamiento de
los electores

Durante tres meses antes de laeleccién, y entre sus
dos vueltas. fue hecha una campaifia de entrena-
miento de los electores en los medios de comuni-
cacion (radio y television), ademds de las eleccio-
nes simuladas en varios sitios brasilefios, para fa-
miliarizarse los nuevos electores “electrénicos”
con €} proceso.

Ademds la urna electrénica fue puesta en todas las
municipalidades donde se usaria, en los lugares
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principales de la circulacidn de personas, como es-
cuelas, ferias, centros comerciales, villas remotas,
siempre dando prioridad alos electores mds humil-
des. Se cree que aproximadamente 35% de los elec-
tores ya habian usado la urna electrénica antes del
dfa de la eleccion y que 99% tenian conocimiento
de la misma a través de los medios de comunicacién.

Entodos los puestos de alistamiento electoral, cuan-
doel votante se registro parala cédula electoral, que
es necesaria para votar, en Brasil, €l era también ca-
pacitado en la urna electrénica. Algunos estados hi-
cieron, como fue el caso de TRE de Distrito Fede-
ral, un convenio con organizaciones no gubernamen-
tales para capacitacién de la urna. A través de esos
acuerdos, las organizaciones llevaron la urna a sus
establecimientos, donde sus empleados que tenfan
gran acceso al piblico se hicieron multiplicadores
del entrenamiento.

50 segundos para escoger entre 900
candidatos

La votacién brasilefia se parece a una lista abierta,
pero no hay ninguna inferencia a esas listas. Real-
mente el elector debe conocer el niimero de su can-
didato (o, en la votacidn tradicional, el nombre de
su candidato o nimero). Estos dos estidn contenidos
en una lista enorme que estd cercana de la cabina
electoral. Y, para complicar mds la vida, cada can-
didato puede, ademds de registrar su propio nom-
bre, registrar mds de tres apodos. En el caso de Dis-
trito Federal, la lista por un eventual escrutinio lle-
ga a 2 800 denominaciones.

En el Estado de Sao Paulo por ejemplo, el colegio
electoral mas grande del Brasil, 2 000 candidatos
fueronregistrados, lo que produjo una lista de 8§ 000
nombres a ser consultados por el escrutinio tradi-
cional.

Enelescrutinio tradicional hay litigaciones innume-
rables acerca de las escrituras de los ntimeros (un
nimero cualquiera puede parecer otro, de otro can-
didato). Cuando el votante opta por escribir el nom-
bre de su candidato, la situacidn, todavia, se com-
plica mds porque cualquier variacién puede dificul-
tar la identificacion de su intencion del voto. Debi-
do a esto, un instrumento de votacién denominado
“chuleta” fue impreso para distribucién a los votan-
tes. En €l habia cuatro campos numéricos para ser
Ilenados, que el elector podria usar en la cabina elec-
toral, con los datos de sus candidatos.

Comoresultado, siendo considerado que el votante te-
niaque escoger a 5 candidatos en ununiverso de 900,
entre los cargos de presidente de la Repiblica, Sena-
dor, Gobernador de Estado, Diputado Federal y Dipu-
tado del Estado, se obtuvo un tiempo promedio de 50
segundos de permanenciadel electorenlacabinaelec-
toral.

La red de computadoras de la Justicia
Electoral

Con la implantacién de la red de computadoras, en
1994, conectando todos los 6rganos de la justicia
electoral se obtuvo un instrumento indispensable
para la infraestructura necesaria, incluso la
automatizacion del catastro de los electores, los re-
gistros de candidatos y otros sistemas necesarios a
la buena conduccién de las elecciones. Todas las
2.854 zonas electorales fueron interconectadas ala
red de la justicia electoral, inclusive donde habia
elecciones solamente a través de la reforma tradi-
cional de votacion.

La red de computadoras de la Justicia Electoral es
compuesta, bisicamente, de ordenadores de medio
porte, tecnologfa abierta, bajo el sistema operativo
Unix, usando Oracle como SGBD. Eso administra
el catastro de los candidatos y de los votantes, y la
totalizacién de las elecciones. Esas computadoras
fueron instaladas en todos los 27 Tribunales Regio-
nales Electorales y el Tribunal Superior Electoral, y
ellos son interligados a través de redes abiertas,
Intranet corporativa e Internet.

Esa red es compuesta, adn, de computadoras insta-
ladas en todas las 2.854 Zonas Electorales, alcan-
zando todos los municipios. Esas computadoras, de
la tecnologia IBM PC, se usan para el alistamiento
electoral y otros procesos electorales. En las zonas
electorales mds grandes, ellas se conectan a redes
locales, y todos tienen acceso a Intranet corporativo
e Internet. Ellas son actualizadas tecnoldgicamen-
te, tanto en el hardware como en los softwares basi-
cos y aplicaciones en cada eleccidn, y se hace un
amplio entrenamiento de los funcionarios parael uso
de éstas nuevas configuraciones.

REACCIONES A LA I’MPLANTACI(')N
DEL VOTO ELECTRONICO

La poblacién electoral

Laurnaelectrénicafue usadaen largaescala la prime-
ra vez, en Brasil, en 1996. Fue creada como una solu-
cién venida de dentro de la Justicia Electoral para
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VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LA VOTACION ELECTRONICA

Tipo  Descripcion

Observaciones

D Costo inicial

D Infraestructura

D Auditoria

\Y Seguridad

\% Rapidez
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Algunos paises como Ecuador que esta discutiendo la automatizacion
del proceso electoral actualmente piensan en compartir, con otros
paises que tienen sistemas electorales similares, los costos del voto
electrénico o escrutinio automatizado, a través de la compra de equipos.

La infraestructura constituida para el voto electréonico direcciona para
una informatizacién amplia de todos los niveles de la administracién
electoral, ademads de un personal permanente y profesional, desde el
organo supremo a la Junta Electoral. En Brasil, el voto electrénico ha
empezado, ya fue dicho, como un proceso amplio de modernizacién de
la infraestructura y profesionalizacién del personal.

La auditoria del voto manual es mds directa , porque nosotros apenas
tenemos la cédula para examinar. Con el voto electronico, es necesario
auditar, ademads del voto impreso por las mdquinas, las propias mdquinas
de coleta del voto, y los softwares usados. desde la generacién del
catastro de los votantes a las rutinas del log y seguridad usadas en el
proceso. En Brasil, hay sesiones ptiblicas de aprobacién del software,
ademds de los dias especificos para el sello de los equipos y las
instalaciones que se usaran en el proceso electoral.

Ademds es necesario redefinir los papeles de los testigos, creando estructuras
deentrenamiento y un cuadro de profesionales de informatica en los partidos
politicos y otras organizaciones interesadas en la observacion del proceso
electoral.

Laideadel votoelectrénico, primordialmente, es impedir la manipulacion
fraudulenta, por parte de delincuentes trabajando en mesas electorales
o en las Juntas Electorales. La votacién electrénica atiende a esos
requisitos, generando datos criptografados del escrutinio de la mesa
electoral que entonces pueden ser leidos y procesados en la Junta
Electoral. Los algoritmos de criptografia atienden a las normas técnicas
internacionales mds exigentes, como las usadas en bancos, y garantizan
la inviolabilidad del voto.

La votacién electrénica es mucho mds rdpida que la votacién tradicional.
Cada voto registrado ya se escrutinia virtualmente y simplemente es
necesario la impresién del acta, para los fines legales y la generacién
de datos del escrutinio para la totalizacion de los votos en las Juntas
Electorales. En Brasil un escrutinio en el proceso tradicional duraba en
el promedio cinco dfas dtiles y paralizaba el pafs. Hoy el resultado estd
prdcticamente listo en 24 horas. Con la evolucidn del sistema, empezando
de la transmision de datos del escrutinio directamente de las mesas
electorales, el tiempo podria ser reducido por la mitad.
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Con medios modernos de comunicacién de masa, el entrenamiento
de los agentes (votantes, fiscales) siempre se pone muy eficaz y
garantiza una comprension correcta de la nueva manera de votacién.
En Brasil el entrenamiento se hace durante los tres meses antes del
dia de la eleccidn y se usa la radio y la televisién. La Justicia Electoral
también distribuye “férmulas™ (formularios del papel) para la
colocacién del nimero de candidatos, y se ejecutan Elecciones
simuladas con softwares especificos para entrenar, en pricticamente
todas las ciudades brasilefias. Con eso, la administracién electoral
garantiza la comprensién del proceso electrénico por las partes mds
humildes de poblacién que, en muchos casos, usa equipos electrénicos

La votacidn electrénica es compatible con las nuevas tecnologias de
comunicacién, como el Internet, facilitando formas alternativas de
votacion que podrian aprobarse en legislaciones futuras.

Supresion del fraude El costo del fraude, tan caro para la democracia, era relativamente

bajo en el proceso de votacién tradicional. Con la votacidn electrénica
y la modernizacién constante de los equipos de votacién, el fraude
pone, mds caro y arriesgado para los que lo prueban. Eso hace una
reduccidn sustancial de ese ilicito, garantizando una democracia de

El proceso automatizado, cuando tiene técnicos a su disposicién, es
mas ficilmente auditable y se pone mds transparente, coexistiendo
con las formas de la observacion actuales como el conteo rapido.

\% Entrenamiento de
todos los agentes
en la primera vez.
\% Integracién con
nuevas tecnologias
Vv
se
mejor calidad.
\% Transparencia
\' Aumento de los

votos validos

La votacién electrénica, conforme veremos en el préximo capitulo,
aumenta la soberania popular considerablemente, porque incrementa
substancialmente la cantidad de los votos vdlidos. Eso significa
legitimidad mds grande de la eleccion.

terminar el fraude de la eleccidn, y su creacion fue tam-
biénrecibida porlos electores y la comunidad politica.

La campaiia de entrenamiento de los electores, y las
experiencias brasilefias con otras automatizaciones en
la sociedad, como la automatizacién bancaria, ayu-
dardn a hacer el proceso de votacion electrénica via-
ble y fiable en los ojos de la poblacidn electoral.

Ahoratenemos 106 millones de votantes, en Brasil, y
68 millones ya votaron usando la urna electrénicaen
1996y 1998, 80% de ellos dos veces.

Eltiempo promedio de votacién, de aproximadamente 50
segundos, asociado conuna proporciénde abstencién del
15% sonpruebas muy concretas delaaceptaciéndel nuevo
método por parte de 1a poblacién electoral.

La introduccién del voto electrénico va de las comu-
nidades mds grandes a las mds pequefias, pero pricti-
camente todos ya tienen conocimiento de él, porque
la television alcanza 98% de las casas brasilefias, y
todas las estaciones de television transmiten entrena-
miento al elector brasilefio durante los tres meses
anteriores a la eleccidn.

Otra razén para los excelentes resultados obtenidos
con la votacién electrénica es la formaen que el pro-
ceso fue innovado: se pone la fotografia de los candi-
datos que no existi6 en las cédulas electorales tradi-
cionales, y facilita su identificacién en la hora de la
votacion.

169



170

| Convencidn Internacional sobre Procesos Electorales

Elecciones proporcionales de 1994

CARGO COMPARENCIA VOTOS VALIDOS Yo VOTOSNULOS %o
Diputado Federal 915.294 725.228 79.23 190.066 20.77
Diputado Distrital 915.294 769.239 84.04 146.755 15.96

Fuente: Tribunal Regional Electoral de! Distrito Federal

El voto nulo fue drasticamente reducido
con el voto electrénico

Los votos nulos, en lalegislacion brasilefia, son con-
siderados errores técnicos, significa que ellos son
errores hechos por los electores en el momento de
la votacion. Si ellos son mayoria en una cierta elec-
cién, una nueva eleccién debe lograrse.

Popularmente son conocidos como una forma de
manifestar rechazo y descontento con la clase po-
litica, y eso ha dado margen, hasta la venida del
voto electrénico, que el porcentaje alto de votos
nulos era una forma de descontento con el siste-
ma democratico.

Las estadisticas, sin embargo, muestran cosas dife-
rentes. Permitanos ver, bajo un estudio que compa-
ra los votos nulos de las elecciones proporcionales
de 1994 en Distrito Federal (la dltima eleccién con
laforma tradicional de coleccién del voto) y los votos
nulos de las elecciones proporcionales de 1998 (pri-
mera eleccién totalmente informatizada en el Dis-
trito Federal).

Es necesario explicar que la cantidad mds grande de
votos nulos siempre aparece en las elecciones pro-
porcionales, donde, en lugar de marcar una “X” en
la casilla correspondiente al nombre de un candidato
impreso en la cédula electoral, el elector recibe una
cédula en blanco donde debe escribir el nombre o ni-
mero (eleccion manual) o para teclear el nimero (elec-
cién electrénica) del candidato de su preferencia.

Elecciones proporcionales de 1998

Lalegislacion brasilefia considera voto nulo cuando no
esposibleidentificar la intencién del votante, loque pasa
cuando €l vota para un nombre inexistente o niimero
invélido de candidato o en la leyenda del partido.

El voto blancoes considerado vilido aunque no se com-
putaen cdlculos de cocientes electorales. Sila sumade
votos nominales (acandidatos) agregadaa los votos de
leyenda y a los votos blancos es superior a la cantidad
de votos nulos, la eleccién habra sido vilida.

La comunidad politica

Por otro lado, muchos partidos politicos que siempre
perdieron votos debido al fraude electoral vieron la
urna electrénicacomo la solucién para sus problemas.

Un ejemplo de eso pasé al principio de 1998, cuan-
do el representante de un gran partido politico vino
a buscar este exponente para lograr un estudio de
viabilidad enla informatizacién total, con urnas elec-
trénicas, para las elecciones generales de 1998 enel
Estado de Alagoas, famoso en fraude electoral.

Es necesario explicar que la urna electrénica, crea-
daen 1996, fue usada primero en las capitales esta-
tales y municipalidades con mas de 200.000 electo-
res no alcanzando la mayoria de las ciudades peque-
nas y pueblos.

El estudio de viabilidad, preparado por el consul-
tor, se sometid entonces al presidente del Tribunal
Superior que determing la informatizacion total del
Estado de Alagoas con las urnas electrénicas que,

CARGO COMPARENCIA VOTOSVALIDOS % VOTOS NULOS Yo
Diputado Federal 1.071.508 1.040.430 97.09 31.078 2.91
Diputado Distrital 1.071.508 1.038.770 96.95 32.738 3.05

Fuente: Tribunal Regional Electoral def Distrito Federal
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Cuadro sumario del porcentaje de votos nulos (cargos de
diputado federal y diputado distrital). Antes y después del
voto electrénico - 1994 y 1998

CARCO 1994 1998
Diputado Federal 20.77 291
Diputado Distrital 15.96 3.05

Fuente: Tribunal Regional Electoral del Distrito Federal

con otros cuatro estados, son los Unicos totalmente
informatizados en esa fase de la automatizacién elec-
toral brasilena, logrando una eleccién totalmente
informatizada en 1998 entregando los resultados fi-
nales s6lo 24 horas después del principio del conteo.

Otraevidenciadela credibilidad que el sistema elec-
toral automatizado disfruta entre los partidos politi-
cos fue la supresion, en 1998, de la demanda de im-
presion del voto, en paralelo, tras un conteo manual
eventual. Esa funcién fue alejada de la urna electré-
nica, que en esas elecciones generales, operd sin el
voto “material”, Urnas que tuvieron problemas del
funcionamiento fueron sustituidas por urnas tradicio-
nales deIona, y los votos obtenidos hasta el momen-
to de la sustitucidn fueran sacados de las “flash cards™.

Por supuesto un problema de credibilidad eventual,
en una de las préximas elecciones, puede resucitar
la sub rutina de la emision del voto “material” para
las comprobaciones del tipo “conteo rdpido” o mis-
mo un conteo manual completo.

Por el prestigio que ese equipo disfruta muestra que
es una posibilidad muy remota ahora.

CONSIDERACIONES FINALES

El proceso de automatizacién

El proceso de automatizacién del voto es irreversi-
ble en Brasil. La urna electrénica ya se encuentra,
directa o indirectamente, en todas las mesas recep-
toras brasilefias (votacidn o escrutinio). Se piensa
hasta2.004 en informatizar todas las secciones elec-
torales brasilenas.

La sociedad brasilefia incorporé la nueva tecnolo-
gia y la metodologia de votacién, y hay presiones
enormes en los estados para que toda su jurisdiccion
se informatice. El resultado de esto fueron las elec-
ciones totalmente informatizadas conducidas en cin-
co Unidades Federativas, como fue descrito ante-
riormente.

Ampliar el uso de las urnas electrénicas

Las urnas electrénicas representan una inversion
grande en un pafs de recursos modestos como Bra-
sil. Debido a eso, la Justicia Electoral desde el pri-
mer momento preocupd con ladifusiénde su usopara
todos los tipos de elecciones de la comunidad. Ade-
mas de justificar su adquisicion (aunque el resultado
bueno de una eleccién no tiene precio) resultaen que
cada vez porciones mis grandes de la poblacidn, no
necesariamente electoral hagan uso de ella.

En Brasil, las elecciones, salvo Distrito Federal, que
no tiene administracién municipal, se pasan a cada
dos afios.

Ademds la Justicia electoral pone sus urnas electro-
nicas a disposicién de la comunidad para el uso de
elecciones sindicales, escolares, en las consultas
plebiscitarias (para la creacion de nuevos municipios)
en los periodos no coincidentes con el afio de laelec-
cién (eso pasa cada dos afios).

Actualizar constantemente la tecnologia

A pesar de los sistemas de seguridad adoptados para
el voto electrénico, desde que el escrutinio brasile-
fio fue automatizado, en el medio de la década del
80, y de la caracteristica de que la urna electrénica
es un equipo “off-line”, es decir que no se conecta,
en el momento de la votacidn, a cualquier equipo de
comunicacién de datos que facilitaria el acceso de
un hacker de las computadoras, la justicia electoral
ha estado preocupada con su modernizacion tecno-
16gica constante.

Planease, todavia, actualizar constantemente la tec-
nologfa, asi como cambiar la cédula electoral, ahora
de papel, para la tarjeta magnética.

Esa tecnologia de tarjeta magnética, ya adoptada por
pafses como México, es relativamente barata, y ya
usada por varios segmentos de la sociedad brasile-
fia. Todos los 30 millones de jubilados de la seguri-
dad social de Brasil, por ejemplo, ya usan tarjeta mag-
nética, ademds de los poseedores de cuenta bancaria
de pricticamente todos los bancos, y de los usuarios
de tarjetas de crédito.

Esatecnologiatodavia puede simplificar mas la urna
electrénica y puede transformarla en un kiosko de
autoservicio, como los cajeros electrénicos banca-
rios. Eso hard un rebajamiento de costo, pues los
microterminales se eliminardn.
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Bajar el precio de las urnas electrénicas

Otra caracteristica de los productos electrénicos es la
constante rebaja del precio de sus componente. Ahora
un microordenador multimedia completo Pentium,
cuesta en Brasil, aproximadamente USD 1.000.

El costo actual de 1a urna electrénica, de aproximada-
mente USD 1.000, cae constantemente, asf como el de
los componentes. Eso estimula tanto Ja modernizacién
constante como la adquisicién de nuevos equipos.

CONCLUSION

El proceso de automatizacion electoral brasilefio estd
basado en lacoleta automatizada del voto, tornando réipi-
das y seguras las actividades posteriores (escrutinio y

totalizacion). Es un proceso ficil de usar. y la Urna Elec-
trénica de operacion semejante a un terminal telefénico,
con suceso absoluto en locales tan diferentes como las
megaldpolis del sudeste brasilefio o la selva amazénica.
Actualmente, la urna electrénica ya atiende por toda
la automatizacion electoral, sea como mdquina de
coleta o escrutinio de los votos.

Unadesventajade la automatizaciondel voto, es sucosto
inicial alto. La ventajamis grande, es ladisminucién sen-
sible del voto nulo, se probd que ocurria por equivoca-
ciéndel elector y no fue por descontento politico.

Hasta el 2004 todas las mesas electorales brasilenias
tendrdn la coleta automatizada del voto.

celioassuncao@tre-df.gov.br



RoBeErRTO CHANG MOTA

Director General del Consejo Nacional Electoral

Venezuela

La humanidad, desde el momento en que elige como
método ladesignacionde las autoridades pablicas, me-
diante la seleccion entre los miembros de un colecti-
vo, requirié definir a unas personas para organizar y
dirigir estos procesos de elecciones con el requerimien-
to de tener una precisién en el conteo de los votos.

Los primeros métodos de votacion utilizados consis-
tianen que cada persona expresaba su opinién con le-
vantar la mano, y el nimero de personas que partici-
paban definian la dificultad del proceso, sobre todo
enaquellos casos en donde la diferencia entre dos op-
ciones era pequefa. Este método fue sustituido por un
papel donde el elector expresaba su opinidn.

A medida que se fue popularizando el método demo-
cratico de eleccion de los mandatarios, la boleta elec-
toral tomé mds auge, ya que la boleta electoral es un
método muy sencillo para cualquier persona al ejer-
cer su opinidn.

Lapopularizacién delaboletaelectoral exigiade proce-
dimientos para contary tabular los resultados, con el pro-
blemade que amedidaque aumentabael nimerodeelec-
tores el sistemacomenzaba a perder precisién y también
perdia celeridad en la obtencién de los resultados.

Esto obligé a que la época de la Revolucién Indus-
trial, enlacual se inventaron muchos dispositivos para
mecanizar procesos, aparecieran inventos de maqui-
nas mecdnicas para contar boletas electorales.

La primera mdquina para contar votos fue construida
en Inglaterra en el ano 1870, posteriormente en 1882
aparece en los Estados Unidos una maquina mecéni-
caparacontar votos. Las mdquinas mecdnicas, poste-
riormente, al igual que las calculadoras para hacer cdl-
culos aritméticos, evolucionaron en miquinas electro-
mecanicas, es decir, una parte de la maquina es mecd-
nica y otra parte de tipo eléctrica.

En los Estados Unidos de Norteamérica, después de
la Segunda Guerra Mundial, aparecen varias empre-
sas ofreciendo equipos de votacidn, todos con la ca-
racteristica de ser mecdnicos o electromecdnicos.

La aparicién de los computadores digitales, a partir
del afio 1950, influye en la industria de las maqui-
nas contadoras de votos.

Esteritmo acelerado de automatizacién del voto trajo
como consecuencia la necesidad de estudiar el im-
pacto de esta nueva tecnologia en los electores, ya
que sin duda alguna, esta nueva miquina producia
€n una persona, que no la conoce, reserva 0 miedo
escénico frente a una nueva tecnologia.

A partir de los afios 60 aparecen en el mercado md-
quinas de votacién en la cual el instrumento de vota-
cidn era una tarjeta perforada, igual a la utilizada en
los grandes sistemas automatizados de los afios 60.

Al aparecer en el mercado mundial, en el afio 1980,
los computadores personales, esto permitié que lain-
dustria ofreciera productos sofisticados, en donde la
base tecnoldgica era un PC, y el procedimiento de la
seleccidn del voto podia ser a través de un teclado es-
pecializado, de una pantalla especializada o una bole-
ta de papel.

A partir de la década del 70 se popularizan los lecto-
res Spticos de marcas, fundamentalmente en los siste-
mas de ventas en los negocios de comida rdpida, en
los sistemas de apuestas y en la industria bancaria.

El vertiginoso desarrollo de la electronica en los
afios 80, permite producir equipos de altisima pre-
cisiény deresultados inmediatos. Los Estados Uni-
dos de Norteamérica, por razones econémicas y de
eficiencia, inunda el mercado con muchas tecnolo-
gias que hoy en dia podemos clasificar de la forma
siguiente:
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» Maiquinas de lectoras Opticas
» Miquinas electrénicas de registro directo
* Maiquinas de sistemas manuales

Todo este contexto ofrece una amplia gama de equi-
pos, todos muy precisos.

Ladécadade los afios 90 se caracteriza por el desarro-
llo de las redes de telecomunicaciones, tales como In-
ternet, y se produce en el mercado sistemas de comu-
nicaciones rapidos y seguros. Lared Internet se popu-
lariza, la capacidad de los computadores personales
aumenta a dimensiones tales que hoy en dia existen
PC con 1000 veces la capacidad del computador mis
poderoso que existiese en el mercado de la época de
los 60.

Este nuevo contexto permite afiadir a los sistemas,
el componente adicional de transmisiones de datos
rapidos y seguros.

Un elemento muy importante, que debid ser resuel-
to por esta industria, es la confiabilidad de estos equi-
pos, ya que la presencia de esta tecnologia genera a
su vez interrogantes sobre la integridad, seguridad,
precisidn y transparencia de los sistemas, todo ello
orientado hacia la posibilidad del fraude, por ello
una variable sumamente importante en todos estos
sistemas es la posibilidad de verificar, al mdximo de-
talle, el procesamiento de datos hecho por todo el
sistema, es decir, la auditabilidad del sistema.

EXPERIENCIA VENEZOLANA EN LA
APLICACION DE LA INFORMATICA

Venezuela desde el afio 1958 inicia sus procesos de
automatizacién en muchas dependencias de admi-
nistracién piblica, con énfasis fundamentalmente en
las dreas administrativas, tales como: néminas, con-
tabilidad y administracién. En otras secciones se ini-
ciandesarrollos relacionados con Teorias de Mode-
los. Cilculos de Ingenieria tales como: estructura,
redes, puentes y otras aplicaciones similares.

La capacidad de los sistemas, de ese entonces, tenia
grandes limitaciones en cuanto a la memoria princi-
pal de los equipos y capacidad de almacenamiento. A
medida que fue aumentando la capacidad de los siste-
mas, fueron aumentando las dreas de aplicacion.

Hoy en dia la industria petrolera venezolana tiene em-
presadedicadaalalnformaticay todala Bancaylasem-
presas disponen de grandes sistemas automatizados.

Las universidades ofrecen las carreras de Ingenieria
de Computacidn, Ingenierfa de Sistemas, Ingenierfa
de Informética y producen actualmente un contingen-
te de egresados de estos sectores que hoy en dia pasan
de los 10 000 profesionales universitarios en estas
dreas.

Los procesos electorales desde el afio 1972 se han visto
involucrados con la Informdtica, fundamentalmente
con el Padrén o Registro Electoral y los Sistemas de
Totalizacion de Votos de Actas Manuales Presiden-
ciales. Desde el afio 1992 se viene produciendo para
uso publico el Registro Electoral en formato de disco
compacto, este instrumento ha sido muy importante
para la maxima transparencia del Registro Electoral.
El nimero de reclamos en ¢l Registro Electoral Per-
manente no llegé a 1000 casos en un universo de
11.000.000 de electores.

En el afio 1973 se intenté hacer una automatizacion
del proceso y el proceso de votacién automatizado
debid ser suspendido. A partir de 1992, Venezuela
inicia estudios para automatizar el escrutinio y a esos
fines adquirié 374 maquinas escrutadoras que permi-
tirfanir acostumbrando a los electores a las nuevas tec-
nologias. Estos sistemas fueron utilizados en los afios
1992, 1993 y 1995.

Estos equipos ademads de ser utilizados por el Conse-
Jo Nacional Electoral también fueron utilizados en
elecciones locales, tales como elecciones de autori-
dades universitarias, elecciones en los sindicatos, elec-
ciones en las organizaciones estudiantiles y eleccio-
nes en los gremios profesionales.

El personal profesional del Consejo Nacional Electo-
ral fue entrenado especialmente para que dominara la
tecnologia de miquinas escrutadoras. Las diferentes
reformas de las leyes electorales fueron incorporando
la obligatoriedad de automatizar el cien por ciento de
las elecciones.

Toda esta circunstancia permitié adquirir una ex-
periencia y desarrollar una tecnologia que permitié
hacer las especificaciones del sistema automatiza-
do para las elecciones de 1998.

Los elementos mds importantes para el sistema au-
tomatizado eran garantizar dos elementos:

* Precisién de los resultados
» Celeridad en dar los resultados al publico.

Ademds de la consideracién muy especial del impacto
tecnoldgico al elector. Bajo este contexto, en julio de
1997 se inicio el proceso formal de elaboracion de espe-
cificaciones para la automatizacién y en diciembre de
1997 se iniciG el proceso de licitacion y el contrato para
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laadquisicién de las maquinas se firmé el 29 de junio de
1998 para comprar 7 000 maquinas de votacion.

Otros elementos muy importantes del proceso de
automatizacion fueron la necesidad de realizar por lo
menos dos simulacros que permitan garantizar al orga-
nismo electoral administracién del proceso, que todo el
sistema va afuncionar apropiadamente el diade las elec-
ciones.

Otro elemento sumamente importante lo constituyen las
Telecomunicaciones, ya que si bien los equipos pudie-
ran funcionaren formaaislada, cadauno deellos, esim-
prescindible la integracién de todos estos sistemas que
permitan dar los resultados en una forma eficiente, es
decir antes de dos horas después de concluido el pro-
ceso electoral.

LA AUTOMATIZACION EN VENEZUELA

Consejo Nacional Electoral

Automatizacién del proceso de votacion, escru-
tinios, totalizacién y adjudicacién en Venezuela.

Total de Centros de Votacién y de Mesas Electorales (Automa-
tizados y Manuales)

¢ Centros de votacién 8431
~ Automatizados 4852
~ Manuales 3463

*  Mesas Electorales 20 321
— Automatizadas 16738
— Manuales 3463

* Total Automatizado 91.17% (electores)

¢ Total Manual 8.83% (electores)

Elecciones para presidente de la Repiblica:
6 de diciembre de 1998

« Cantidad de electores: 11 013 020

+ Cantidad mdxima de efectores por mesa: 800

Votos Nulos

+ Cuando vote por mds de un candidato

+ Cuando no vote por ningtin candidato

Por cada mesa electoral se emite un acta de escrutinio.
El sistema automatizado permite lo siguiente:

+ Precisién en los resultados

* Celeridad en la totalizacién

Antecedentes en Venezuela

Venezuelainicia el proceso de automatizacién utili-
zando mdquinas escrutadoras a nivel de Centros de
Votacién. Estos sistemas fueron utilizados en los
afios 1992, 1993 y 1995.

Este sistemaes preciso pero no es instantineo para pro-
ducir los resultados de totalizacién a corto tiempo.

Este sistemna desde el punto de vista de la administracion
electoral presentalasiguiente ventaja: muy amigable al elec-
tor, por cuanto no existen complicados sistemas deteclado
quetenga que manipular el elector, el elector llena una bo-
leta parecida a las utilizadas en las elecciones manuales.

Este sistema es absolutamente auditable por los
miembros de las mesas electorales, y en consecuen-
cia los resultados de la mdquina son transparentes.

Maquina de votacién para 1998

Hoy endia se disponen fundamentalmente de tres cate-
gorfas de equipos para automatizar el proceso electoral.

Madquinas para automatizar la votacién, escrutinios,
totalizacién y adjudicacién. Todos estos equipos per-
tenecen a la categoria llamadas Mdquinas de Votacion.

Maéquinas de Votacion

Sellamaasf aaquellos sistemas que al concluirel proce-
so de votacion inmediatamente hacen el escrutinio
electrénicamente y posteriormente produce las actas de
escrutinio, luego hace las transmisiones a través de una
red de transmisién de datos para la totalizacién corres-
pondiente y finalmente hacer las adjudicaciones de acuer-
do al sistema electoral.

Dentrode esta categoria hay una gran variedad de equi-
pos, los cuales fundamentalmente son los siguientes:

MAQUINAS DE REGISTRO DIRECTO {(MRD)

Estas maquinas se caracterizan porque el elector hace
su seleccidn directamente sobre un equipo de vota-
cion y se presentan las siguientes opciones:

+ Pantalla de Computador (Touch screin)

» Pantalla dedicada Electromecdnica (Rockola)

» Pantalladedicadaelectrénica(Touch screindedicado)

MAQUINAS DE TECLADOS ESPECIALIZADOS

Estas maquinas se caracterizan porque el elector debe

hacer su seleccidn a través de un teclado. Estos tecla-

dos pueden ser de la forma siguiente:

+ Teclado para sefialar la seleccién directamente
(Icono)

+ Teclado para hacer la seleccién indirectamente
{Codigos)

MAQUINA DE VOTACION VENEZOLANA

Es una Mdiquina de Votacién con boleta electoral.
Este equipo se caracteriza porque el elector debe lle-
nar una boleta electoral, similar a la utilizada por las
maquinas escrutadoras, y luego él mismo introduce
la boleta electoral en la mdquina que lee la boleta.
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El sistema tiene la caracteristica de que la auto-
matizacién comienza después que el elector ha he-
cho su seleccidn, a diferencia de otras maquinas de
votacién en la cual el elector interactia con la ma-
quina para hacer su seleccion.

Especificaciones

» Lector dptico que lee boletas en cualquier posi-
cién y direccién

» Pantalla de cristal liquido

» Contador del ndmero de boletas procesadas

* Urna boletas procesadas

* Firmware

* Software QNX

* Puerto Paralelo

* Procesador Intel

* RAM 2Mbytes

* 512 kbytes Flash Rom

* Sensores de imdgenes de contacto doble y
accesarios electrénicos asociados que utilizan luz
visible para leer simultaneamente ambos lados de
la boleta electoral.

+ Circuitos electrénicos especiales para procesar
los datos provistos por los esciners.

* Motor conreductores de precision y sistema de trans-
mision por correadentada para un transporte preciso
de laboleta a través de 1a ESS-100.

» Unabateriasellada, que no necesita mantenimien-
to proporcionara hasta seis horas de funcionamiento
normal en la cuenta de boletas a nivel de distrito
electoral. Dicha bateria serecarga por mediode un
cargador interno y la fuente de alimentacidn.

Todos los programas de definicién de la eleccién y
los registros de auditoria reales de la votacidn se
retienen en una tarjeta PCMCIA de 128 Kbytes que
se programa para la(s) mesa(s) que se utilizard(n)
durante la eleccién.

Se pueden transmitir los resultados de la transmi-
sién en la mesa electoral por medio de un médem
PCMCIT hasta una totalizadora central, por acta de
escrutinio después de cerrar las mesas electorales.

Estoserealiza autométicamente cuando laESS- 100,
realiza una llamada telefénica a una computadora
central configurada para recibir llamadas de multi-
ples mesas electorales y por medio del software para
el sistema de totalizacién.

Unaranura PCMCIA, accesible para el operador de

la mdquina, acepta la tarjeta PCMCIA de memoria

para la eleccién.

Fabricantes de partes:

* Circuito impreso (Pivot International/Technical
Services Inc.)

¢ Scanner (FCI) (Scan Vision)
+ Fuente de poder (Skynet)

+ Pantalla (Hyundar)

¢ Urna (Pivot and Rubbermaid)
+ Segunda bateria

* Impresora Okidata 520

Vulnerabilidad

Este elemento se refiere a las posibilidades de mo-
dificar, a través de la programacioén, de las maqui-
nas el comportamiento externo del sistema; se debe
garantizar que cuando se pulse una tecla, que cuan-
do se toque una pantalla, cuando se pulse un botén
o cuando se lea una boleta, el sistema automatizado
sea tal de que una vez disefiado los programas y
puesto en funcionamiento los mismos, el sistema
permanezca inalterable, y de que no exista ninguna
posibilidad de alteracion en los programas.

Auditabilidad

Este elemento es extraordinariamente importante ya
que con €éste se garantiza la credibilidad y transpa-
rencia del sistema automatizado.

La auditoria de los sistemas debe analizarse desde el
puntode vistaestrictamente electrénico paraconocer las
distintas caracteristicas del disefio electrénico que ga-
ranticen que la seleccion hecha por el elector es regis-
tradaexactamente tal como lo expresé en su acto de vo-
tacion. Asimismo el sistema debe ser tal que le permita
aun Juez hacer una auditoriaexterna y asf verificar que
los votos registrados por fa maquina corresponden con
el voto expresado por cada uno de los electores.

Integridad del Sistema Electrénico

Esto se refiere a la tecnologia utilizada en el disefio
de los circuitos electrénicos, y en particular los sis-
temas de encriptamiento y del registro electrénico
del voto en todo el proceso.

Amigabilidad

Estamateria serefiere al grado de inducciény de edu-
caciénque debe hacerse a cada elector para superarel
miedo escénico que le ocurre a toda persona cuando
tiene que operar cualquier dispositivo electrénico, ta-
les como los controles remotos de los televisores, de
los equipos de video y los cajeros automdticos.

De acuerdo a la complejidad del sistema se deber4
hacer una campafia para que los electores se fami-
liaricen con la tecnologia y poder asegurar que to-
dos los electores puedan ejercer el derecho al voto
en sumesa electoral ficilmente.



Votacidn electrénica: Ventajas y desventajas

Resultados Electrénicos

Este procedimiento es muy importante para poder
obtener los resultados de las elecciones prontamente.

Se transmitirdn los resultados de cada mesa electoral,
después que haya votado el iltimo elector.

Seguridad

Los sistemas de seguridad que tengan los equipos
son de extrema importancia en lo relativo a los si-
guientes aspectos:

Almacenamiento de datos

Todos los dispositivos, tanto de hardware como de
software, del sistema deben garantizar la preserva-
cidn intacta de la estructura de los datos.

Transmisién de datos

La seguridad de la transmisién de datos es particu-
larmente importante, por cuanto el sistema debe ga-
rantizar una absoluta transparencia, que los datos
enviados son los datos recibidos.

Contingencia

Esta materia se refiere a todos los dispositivos y es-
quemas organizativos que tenga el sistema en lo re-
lativo a las siguientes situaciones:

Registro de datos

Esto se refiere a que en el caso de que exista una fa-
lla en el sistema, cuando esté en plena operacién,
existan procedimientos que permitan preservar to-
dos los datos almacenados hasta este momento.

Continuidad

Esto serefiere a que en el caso de que se interrumpa
el suministro de energia externa.

El sistema debe continuar operando.

Telecomunicaciones

Una vez concluida la etapa correspondiente a la se-
leccién de equipos para automatizacion de las elec-
ciones y el escrutinio, debe abordarse el problema
de lared de telecomunicaciones. Este recurso es el
que permite la celeridad del proceso.

Cada uno de los equipos de votacién se deben co-
municar al sistema de totalizacién.

Hoy en dia existen recursos tecnolégicos de comu-
nicaciones en cualquier parte del mundo para hacer
enlaces de comunicaciones entre equipos y sistemas.

La red satelital mas disponible para estos fines es
Inmarsat. Todo depende de los recursos financieros.

Capacidad de Transmisién de Datos

Hoy en dia, la capacidad de transmision de datos a tra-
vés de lared piiblica de telefonia queda evidenciadaen
elaccesoalaRedInternet. En Venezuela, cualquier usua-
rio conectado ala Red de 1a Compaiifa de Teléfonos de
Venezuela puede accesaralared de Internet. En conse-
cuencia, desde cualquier punto del pafs, es posible trans-
mitir datos desde una maquina de votacién a los siste-
mas de recepcidn de telecomunicaciones y servidores
para totalizacién. En lo posible debe tratarse de utilizar
las redes de las telefonias urbanas local.

Totalizacion

Esta es la etapa final del proceso donde un equipo
receptor de la sefial enviada por cada una de las mé-
quinas procede a recibir las informaciones y sumar-
las, para hacer la totalizacién que corresponda, y de
acuerdo con la eleccién que se trate de hacer las
adjudicaciones.

Difusion de resultados

Una vez concluido el proceso de adjudicacién se pro-
cede a la difusién de los resultados por los siguien-
tes medios de comunicacidn:

» Copia Actas de escrutinio

s Informaci6n por radio difusion

+ Informacién por televisién

» Informacién por Terminales de Computador
+ Informacién por la Red Internet

Capacitacién de los integrantes de las
mesas de votacion

Los integrantes de las mesas de votacién, de acuerdo a
loestablecido en laLey Orgénica del Sufragio y Parti-
cipacién Politica, se seleccionan de lasiguiente forma:

Todos los integrantes son seleccionados mediante
un sorteo publico. El presidente es un egresado de
las universidades e institutos educativos de educa-
cién. El secretario es un profesor o un estudiante de
los Gltimos afios. Los otros cuatro miembros son se-
leccionados a través de un sorteo piiblico entre los
miembros de las mesas. Todo el proceso del sorteo
se realiza utilizando los recursos mds avanzados de
la informatica hoy en dia.

La instruccién a los integrantes de las mesas se hizo
utilizando los recursos de una universidad con expe-
riencia en educacién a distancia, y las clases fueron
dictadas a través de un sistema satelital.
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Los instructores fueron egresados universitarios, con
conocimientos en el drea electoral. Los cursos con-
clufan con una evaluacion a los integrantes de las
mesas, para garantizar su destrezaen el manejo de una
mesa electoral. Cada integrante de la mesa tuvo una
remuneracién equivalente a $50.00.

RECOMENDACIONES

Elsistema de seleccién mediante un sorteo pablico,
resulta ser muy transparente y le da credibilidad al
proceso electoral.

El sorteo puiblico permite que los electores participen
en la administracién del proceso electoral.

El método de instruccidn debe ser utilizando recur-
sos audiovisuales con la participacién de instructo-
res que puedan hacer una evaluacién y entregar un
certificado de capacitacién a los miembros de las
mesas electorales.

CONCLUSIONES

Ventajas de la votacion electrénica

* Ninguna persona distinta al elector toca el voto.

* Lacontabilidad de los votos, es decir, el escrutinio es
absolutamente preciso. No tiene errores.

+ Elconocimiento publico de los resultados es casi
de inmediato.

+ El sistema de totalizacién permite un procesa-
miento de las actas a muy alta velocidad: dos se-
gundos por acta.

+ Latransparenciay la celeridad otorgan a un sis-
tema de votacién electrénica, una altisima credi-
bilidad al sistema.

Desventajas de la votacion electrénica

+ . Unsistema que requiere una inversion econémica
elevada, aunque después a largo plazo, los costos
se distribuyen en el trabajo y se constituyen en un
costo normal de una eleccion.

* Requiere un equipo de expertos en el drea de la
electrénica, informadtica, telecomunicaciones e in-
tegracién de sistemas.

* Requiere una campaifia informativa para los partici-
pantes en el proceso, para que los electores tengan
confianzaen que el sistema es absolutamente trans-
parente sin posibilidades de fraude.

* Requiere un grupo de personas para la operacion
de los equipos y sistemas.

+ Eldisefio de la red de telecomunicaciones debe
ser realizado por expertos de cada pais, para ga-
rantizar el funcionamiento de la red.

+ Se requiere hacer pruebas en los sistemas antes
de las elecciones, y por lo menos dos simulacros
para garantizar el perfecto funcionamiento de
todo, el dia de la elecciones.

delectoral @compuserve.com



CeLeEpDonNIO MEENDEZ

Jefe del Registro Nacional de ldentificacion y Estado Civil (RENIEC)

Peru

Sefior doctor José Portillo Campbell, presidente de la
Primera Convencidn Internacional sobre Procesos
Electorales, sefiores congresistas de la Repiiblica, dis-
tinguidos representantes de los organismos electora-
les en paises hermanos de América y Espaiia.

Un adecuado registro electoral y una adecuada identi-
ficacion de los ciudadanos es el cimiento de un buen
procesoelectoral. Este es el tema que vamos a trataren
esta sesion.,

Elcontenidode la presente charla tendrd cuatro partes.
En primer lugar vamos a explicar cémo es el sistema
electoral peruano, ligeramente distinto que en algunos
paises ya que notenemos unasola Corte Electoral oun
solo organismo electoral, sino tres organismos auté-
nomos del mismo nivel. Ensegundo lugar, vamos atra-
tar brevemente algunos aspectos sobre identificacién
y surelacion con biometria, que es base para poder tener
un buen reconocimiento de los ciudadanos. En tercer
lugar el proceso de registro de ciudadanos en nuestro
pafs y finalmente una pequefia demostracion de dos a
tres minutos, respecto de cémo es nuestro servicio de
consulta en el Perti, mediante Internet.

Entonces comenzamos por el primer punto relativo al
sistemaelectoral peruano. A diferencia de algunos otros
paises, en el nuestro tenemos tres organismos de igual
nivel que se encargan de las Elecciones, también de
hacer el papel de corte electoral y de registrar a los ciu-
dadanos. Esas tres entidades son el Jurado Nacional
de Elecciones, que es una suerte de corte electoral; la
OficinaNacional de Procesos Electorales, que esel or-
ganismo que ha organizado este evento y que ha teni-
do muchos éxitos en modernizar el proceso electoral
enelpafs; y tambiénotroorganismodeigual nivel esel
RegistroNacional de Identificacién y Estado Civil, que
seencarga de dar las identificaciones a los ciudadanos
y ademds entre otras cosas de Jograr entregar al Jurado

Nacional de Elecciones y a ONPE el llamado padrén
electoral o registro electoral llamado en algunos pai-
ses, Inmediatamente surge la pregunta, y por qué tres
organismos. Quienes han legislado acertadamente so-
bre esta materia se han dado cuenta que un mismo or-
ganismo no debiera ser juez y parte. St un mismoorga-
nismo hace la lista de electores, ese mismo organismo
hace el proceso electoral y el mismo organismo dice
que todo estd bien, puede haber algunos problemas.

Los legisladores con un excelente sentido han pensa-
doquedeben ser organismos independientes. Vamos a
mostrar como en el caso de Reniec, tiene una respon-
sabilidad tal que debiera ser de todas maneras indepen-
diente.

Entonces decfamos que el Jurado Nacional de Elec-
ciones entre otras cosas administra la justicia electo-
ral, mantiene el registro de los partidos politicos, ins-
cribe candidatos y opciones, y obviamente es el que
proclama resultados. Este es el organismo que puede
declarar lanulidad de algiin proceso que haya hecho la
otra entidad llamada ONPE. La Oficina Nacional de
Procesos Electorales se encarga de organizar y reali-
zar las Elecciones, disefia y prepara formularios, y brin-
dainformacion de los resultados. En nuestro pais esas
dos primeras organizaciones tienen alrededor de un
centenar de personas cada una. El tercer organismo que
tiene nuestro sistema electoral es el Registro Nacional
de Identificacién y Estado Civil, que tiene como obje-
tivo mantener el archivo nacional de identificacién de
las personas, desde que nacen hasta que mueren. Esto
es debe registrar los nacimientos, matrimonios, divor-
cios, defunciones y cualquier cambio de estado civil
que ocurra. Otorga el documento de identidad, regis-
traacciones de estado civil que habfamos mencionado
y unade sus tareas es obviamente entregarel listado de
ciudadanos que en el Perd son a partir de los 18 afios
de edad y estdn obligados a votar hasta los 70.
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Para que veamos el tamafio que tenemos en el pafs,
nuestras Elecciones municipales generales de 1995 im-
plicaron el manejo de un padrén de 12 millones 417
mil electores, mientras que en el afio 1998, reciente-
mente, en las dltimas Elecciones, 13 millones 361 mil
electores. Estocorresponde a unaparte de los 25 millo-
nes de habitantes que tiene nuestro pafs actualmente.

En forma muy rdpida hemos mostrado que en nues-
tro sistema electoral tenemos tres organismos inde-
pendientes del mismo nivel y por qué.

La segunda parte de esta conferencia se refiere a al-
gunos elementos generales respecto a identificacion
y biometria, indispensables para poder tener un ade-
cuado registro electoral, La biometria, como ustedes
saben, es la ciencia que trata acerca del andlisis esta-
distico de patrones o modelos biolégicos, esto es hue-
llas, huella dactilar, formas de la mano, etc.

Labiometriay latecnologia de lainformacién requie-
re unatomade las caracteristicas biométricas, requiere
que esta caracteristica biométrica sea representada
matemadticamente, luego esta representacion debe
almacenarse en algiin medio y finalmente debe ser pro-
cesado por lacomputadora para hacer las verificacio-
nes correspondientes. Como quiera que nunca va a
haber una exactitud total habrd que utilizar la teorfa
de probabilidades para poder establecer si se trata de
la persona. Se puede utilizar el escdner de iris, retina,
reconocimiento de voz, reconocimiento de rostros,
reconocimiento de las orejas y geometria de las ma-
nosy finalmentelas huellas, que pueden ser el indice
derecho, los dos indices, indice y pulgar de las dos
manos, teniendo cuatro.

Entonces podemos dividirlo en dos técnicas
biométricas: las fisioldgicas, que incluye presién
dactilar, retina iris, geometria de las manos; y la bio-
metria del comportamiento que como ustedes saben
implica el andlisis mediante el computador de firma
o letra asimismo, de la voz.

Aqui quisiera hacer una diferencia entre dos concep-
tos muy importantes. Le vamos a llamar identifica-
cién alacomparaciénde una caracteristica biométrica
con todos los anteriores almacenados. En nuestro caso
tenemos alrededor de cinco millones ya almacenados
encomputadora, entonces cada nuevo ciudadano que
es registrado se tiene que comparar en cuanto a su
caracteristica biométrica con los cinco miilones an-
teriores. Esto es hecho por un computador de una ma-
nera muy rdapida . Para eso se utilizan los puntos ca-
racteristicos o minucias. Este trabajo requiere gran-
des recursos computacionales por el nimero de gra-
ficos que se tienen dentro del computador. La veri-

ficacionen cambio es [a comparacidn uno auno. Esto
no requiere mayores recursos computacionales con
un microcomputador muy pequefio, podria hacerse
esta comparacion, esto es si tengo la informacion de
uno de mis empleados y quiero saber si es realmente
€l en base a su huella digital. No estoy comparando
con los 13 millones de votantes, estoy comparando
uno con uno. Esto es sumamente ficil y sélo requiere
un reducido niimero de caracteristicas y obviamente
bajos recursos computacionales. En el caso del FBI
en Estados Unidos se emplean los diez dedos, esto es
un sistema decadactilar debido a que es una aplica-
ciéncriminal.

Ahora, habria que diferenciar los sistemas de identi-
ficacién ciudadanos de los sistemas de identificacion
criminales. Los sistemas de identificacion ciudada-
nos estan destinados a dar documentos nacionales de
identificacion o por ejemplo en algunos sitios se uti-
liza la licencia de conducir para identificar ( no hay
un documento nacional) o tarjetas de votacién adi-
cionales a los documentos en algunos paises, también
un sistema de identificacién que puede ser adicional
al electoral que es la identificacién militar y usual-
mente también pueden requerirse tarjetas médicas.

El otro tipo de identificacion es el criminal, mucho
mds preciso. Aqui tenemos tres ejemplos de documen-
tos nacionales de identidad con muchos elementos de
seguridad. Afortunadamente, en muchos paises seesti
comenzando a utilizar un documento sumamente se-
guroenreemplazo de los antiguos, que eran muy poco
fiables. Nosotros estamos en ese proceso, casi a la
mitad del proceso. La finalidad policial mas bien pre-
tende tomar las huellas de un individuo para verificar
con una base de datos como quiera que en la escena
del crimen podria haberse tomado no necesariamen-
te el indice entonces se necesita mas que undedo yes
preferible una identificacién con los diez dedos; y el
tiempo de resolucién obviamente es prolongado.

En cambio la finalidad civil sélo pretende identificar
alindividuo en formainequivocaen materiacivil para
comprar, vender y obviamente también para efectos
electorales. Integrar su informacion con hechos vita-
les, por ejemplo de salud, otorgar beneficios a ciuda-
danos, permitir el acceso adeterminados lugares, cap-
turar expedientes clinicos y el tiempo debe ser suma-
mente corto. En cuanto a [as caracteristicas del docu-
mento se tienen el tipo de material, seguridad, los da-
tos que se incluyen ~sobre esto hubo una gran discu-
s16n en nuestro pafs—cédigo de barras y microchip.

En la captura de datos que es muy importante debe
también considerarse la posibilidad del lector de hue-
las, cdmaras de video, lector de cédigo de barras y
formularios. Para los casos lejanos obviamente es
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aconsejable utilizar formularios. Los materiales del
documento de identidad pueden ser varios . En el
caso del Peri nosotros utilizamos papel moneda, con
una cubierta cldsica. La seguridad debe implicar
hologramas, encriptamiento, microimpresion, tinta
ultravioleta, de tal modo que cualquier fotocopia por
exacta que sea no pueda engafiar una numeracion
apropiada y obviamente también en algunos casos
la sensibilidad al infrarrojo.

La Libreta Electoral ha sido el documento electoral, y
el documento de identificacion de los peruanos desde
muchos afios atrds. Este es un documento sumamente
ficil de falsificar ya que se llena a mano se pega una
foto comuin y corriente la huella digital estampada no
puede ser reconocida facilmente por la formacomo se
hace, la direccién no estd actualizada y hemos tenido
problemas de falsificacién en el pafs con este tipo de
documento, llamado libreta electoral, que es un docu-
mento que estamos reemplazando estos afios.

Antes de poder decidir el reemplazo de esta libreta
electoral se han hecho muchas pruebas respecto del
disefio, color de fondo, material, flexibilidad, etc.
Esos sélo son tres de las docenas de pruebas que se
han hecho. Los elementos de seguridad que actual-
mente tiene el DNI son a simple vista: es de un pa-
pel couché iridiscente, tiene sello de agua imposi-
ble de ser fotocopiado, tiene tramado especial en la
impresién que tampoco puede ser fotocopiado por
el mejor equipo y tiene una foto fantasma de la cual
hemos escuchado hablar en una anterior exposicién.
Conel usode equipos portdtiles se puede ver un texto
quereaccionaalaluzultravioleta y cédigos de barra.

El documento que a simple vista pueden verlo ac4,
enmis manos, es de este color con el ultravioleta apa-
rece ese efecto repetido. Es imposible de ser fotoco-
piado. Y también una seguridad porque el documen-
to puede ser comparado con una base de datos cen-
tralizada, tenemos 77 oficinas a nivel nacional, pero
tenemos un sistema centralizado en Lima, conunre-
conocimiento automatizado de la huella digital, de tal
modo que cada nuevo ciudadano que ingresa al dar
su huella digital, el sistema computacional hace Ia
comparacion contralos cincomillones yaregistrados,
y nos puede permitir saber si alguien pretende sacar
unanueva identificacién con un nombre distinto, con
documentos distintos, y de hecho hay mds de uncen-
tenar de denuncias penales a igual nimero de ciuda-
danos que han intentado hacer este tipo de suplanta-
cién. Y también otras de las seguridades es la consul-
tamediante Internet. Esto vamos a mostrar en un par
de minutos al final de esta exposicidn. Es un sistema
muy interesante.

Entonces entre las caracterfsticas del DNI tenemos
que tiene un tamafio estindar, que es el mismo ta-
mafio que utiliza Alemania, y tiene superpuesta en-
cima de la fotografia en la parte izquierda tiene el
nimero de identificactén, de tal manera que una per-
sonaque quiera cambiar la foto tendrd que malograr
este nimero. Igualmente en la parte inferior tiene el
apellido paterno de la persona, tiene un hilo de se-
guridad, tiene una banda iridiscente que puede ob-
servarse con un angulo determinado. En la parte
inferior tiene un c4digo internacional que archiva
tanto el apellido paterno, nombre, documento de
identificacién y nacionalidad que puede ser leidoen
cualquiera de los acropuertos y es el que correspon-
de exactamente a los pasaportes que todos los pre-
sentes hemos visto. Esto estd pensado para un futu-
ro cercano en que ayude al trdnsito con nuestros
pafses vecinos y en un futuro mas largo a un trinsito
entretodos los paises. En la parte posterior, enlazona
superior podemos ver lugares para poder colocar las
constancias de votacidn por la Oficina Nacional de
Procesos Electorales durante el proceso electoral.
Asimismo hay la informacion sobre el ciudadano en
la parte media. La informacion de control de la de-
recha es muy precisa respecto a quien hizo, en qué
lote estuvo en cada instante de confeccionarse el
documento. De esa manera, si al final se descubrie-
ra que uno de nuestros empleados ayudé en forma
inadecuada a algiin ciudadano en obtener una docu-
mentacién, nosotros sabremos por qué punto pasé
ese documento, eso es muy interesante. En la parte
derechaestd el c6digo de barras para poder permitir
unalecturardpiday mecanizada del ndmero de iden-
tificacién. Ademds en la parte inferior tenemos un
cédigo de barras bidimensional donde se represen-
ta la huella digital, de tal manera que con un lector
apropiado pueda saberse si la persona que porta el
documento es realmente ella. Esto nos da una segu-
ridad tremenda.

Entonces ahora vamos a ver en forma rdpida como es
el procesoderegistrode los ciudadanos en nuestro pais.

Tenemos la capturade datos, luego un proceso de digito
verificacién, la digitalizacion de imdgenes, hay una
aprobacidn, hay un proceso de comparacién de hue-
llas que le llamamos identificacion, laactualizacion del
archivo nacional de identificacién, un subconjunto del
cual es el padrén electoral, la impresion de documen-
tos y ladistribucién. Se permite la consulta via Internet
abancos, grandes compafias, notarfas y el Poder Judi-
cial. Esta es una de nuestras oficinas donde se hace la
captura de datos. Tenemos 77 oficinas a lo largo del
pafs con 800 trabajadores. Tenemos conectadas 21 de
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nuestras 77 oficinas. Nuestro propdsito y estamos en
estudio paraeste efecto es tener conectadas todas nues-
tras oficinas a nivel nacional con nuestra sede central
en Lima, de tal manera que el envio de informacion
pueda ser electrénico. A la fecha en la mayorfa de los
lugares es mediante formularios, s6lo tenemos 21 ofi-
cinasque tienen conexién automatica. Entoncesel ciu-
dadano luego de dar su informacién coloca su huella
digital, entrega su foto tamafio pasaporte y en algunos
casos, como les decfa, hay una conexién con nuestra
central. Luego se pasa al proceso de escaneo de ima-
genes, foto y firma, Ademads se verificala informacién
que nos entrega el ciudadano con respecto a la infor-
macién que tenemos de 1984, y si hay deferencia, aun-
que sea en una letra del nombre, exigimos que sea pre-
sentada la partida de nacimiento o algtin documento
que pueda fehacientemente comprobar el cambio que
se menciona. Esto es verificado por una tercera perso-
na y una vez que se tiene toda esta informacién digitada
y escaneada la parte de imagenes, se pasa a la verifica-
cién dactilar por computadora.

Esta es una verificacion bastante segura, se sabe que
no hay dos personas con la misma impresidn dactilar.
Para el caso en que el computador da similitud, en-
tonces tenemos una oficina que manualmente hace el
chequeo, es una cantidad muy pequeiia de ciudada-
nos. Hay un problema de los trabajadores de cons-
truccién quienes casi pierden la huella y obviamente
hay algunos casos en que los programas no son per-
fectos y el computador puede dar similitud y necesita
la ayuda de las personas. Eso es apropiado para gran-
des escalas.

La comparacién por computadora se basa en una
imagen digital, ésta es mejorada de una manera apro-
piada por el computador, se encuentran los puntos ca-
racteristicos o minucias y estos puntos caracteristi-
cos son los que se almacenan en el computador y en
latarjeta de identificacién del ciudadano. Esto pasaa
un proceso final en que se hace la impresion y final-
mente antes de nuestra presentacidn en Internet tene-
mos este documento que tiene todas las seguridades
que pueden ver enel grifico, comenzando por el hilo
de seguridad, sensible a la luz ultravioleta y presenta
una bandera peruana, rojoy blanco alo largo del hilo.
En el centro hay un sello de agua. Ambas cosas son
imposibles de ser fotocopiadas, en la parte derecha
podemos ver la foto fantasma. No se ha fijado fecha
adn, pero vamos a agregar un digito de verificacion.
En la parte inferior, como pueden ver, estd el cédigo

OASI, el apellido paterno en la parte inferior de la
foto, pisando la foto y el niimero del Documento
Nacional de Identidad, también pisando la fotoen la
parte izquierda. Labanda iridiscente no puede ser vista
claramente, esto sélo puede ser con el documento
original. En la parte posterior tenemos el codigo de
barra bidimensional, laminucias de las que acabamos
de hablar y en la parte superior se coloca la indica-
ciénde que la persona voté en formade unholograma
que es entregado por la Oficina Nacional de Proce-
sos Electorales durante la votacién. En la parte dere-
cha estd el codigo de barras que puede ser leido por
un equipo en una forma muy rapida y apenas se ve en
el extremo derecho los niimeros muy pequefios que
indican en qué lote estuvo ese documento. Esto nos
permite saber cémo es que se llegd a ese documento,
parasaber qué personas trabajaron en ese instante. A
continuacién vamos a hacer la demostracion del ser-
vicio de consulta mediante Internet. A la fechatene-
mos un servicio que ha crecido muy rdpidamente.

En agosto de 1998 tenfamos solamente 14 mil con-
sultas, a la fecha tenemos 49 mil consultas, esto a di-
ciembre, por mes, tenemos 80 compaiiias entre ban-
cos, notarfas, grandes empresas y ademds algunas de
esas son tan grandes, como el caso telefénica y los
bancos que el total de usuarios es muy grande encada
uno de ellos, el total de usuartos son mil.

Entonces nosotros lo que hacemos es darle un nom-
bre acada uno de estos miles de usuarios, un password
para que pueda ingresar.

Se puede hacer la consulta por el nimero de libreta o
documento de identificacion, o también nos permite
ingresar el apeliido y saber cuantos Rojas, cudntos
Martinez hay en todo el pais.

Inmediatamente tenemos la informacidn. Suponga-
mos que una persona esté queriendo vender o com-
prar un terreno, una casa, el notario puede saber via
Internet que se trata efectivamente de esa persona o
que la persona podria haber falsificado ese documen-
to.

No se ha encontrado atn un DNI falsificado. Libre-
tas electorales anteriores s han habido muchisimas y
la persona que estd verificando, en este caso el nota-
rio podria comprobar que se trata de esa persona; y
finalmente podria también En el caso de la policia y
el Poder Judicial acceder via Internet a Ia huella digi-
tal magnificada y En ambos casos imprimir toda esta
informacidn para poder estudiar.
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Miembro Titular del Jurado Nacional de Elecciones
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Alolargode esta convencidn se ha afirmado con toda
razén que el derecho electoral se vincula en formaes-
trecha y vital con el sistema politico. El cardcter del
sufragio determinael cardcter del sistema politico. Para
que un sistema politico sea reconocido como demo-
cratico es imprescindible que el sufragio sea univer-
sal, igual, directo y secreto. En efecto desde que exis-
te sociedad humana unos mandan y otros obedecen y
como consecuenciaexiste el poder y laformade trans-
mitirlo es también un problema muy antiguo. Pero fue
resuelto en algunos lugares y momentos de la historia
haciéndolo hereditario, en otra selectivo encontrando-
se para eso los mds diversos matices y adoptdndose
excepcionalmente otros sistemas de menor importan-
cia y difusién que también hemos tenido la oportuni-
dad de conocer y de apreciar en esta convencion.

Hoy en dia afirmar que democracia es el sistema de
gobierno en que la potestad estatal es investida por la
totalidad de los miembros de la comunidad o decirque
democracia es el gobierno de una elite surgida del
pueblo importaenel fondo expresar unaidea a finque
todos hemos abrazado por enésima vez en esta sema-
na. El reconocimiento de que la tinica forma de legiti-
mar el poder es haciéndolo surgir del consenso gene-
ral, Consenso del cual nosotros somos el instrumento.
Esees el principio fundamental que reconoce el mun-
do actual. Aunque el concepto de democracia recibe
una connotacién univoca, cada uno de los regimenes
politicos pretende ser el que mejor lo expresa, Las lla-
madas democracias populares tanto como las dicta-
duras de derecha, los regimenes liberales afianzados
en la base del sistema representativo, todos ellos dis-
putan la titularidad de la auténtica democracia. Por su
parteel articulo 176 de la Constitucion Politica del Peri
sefiala que nuestro sistema electoral en el pafs tiene
por finalidad asegurar que las votaciones traduzcan la

expresién auténtica libre y espontdnea de los ciuda-
danos y que los escrutinios sean el reflejo exacto y
oportuno de la voluntad del elector expresada en las
urnas por votacion directa. Tiene por funciones ba-
sicas este sistema electoral peruano el planeamiento
laorganizacién y la ejecucion de los procesos elec-
torales o de referéndum o de otras consultas po-
pulares; el mantenimiento y la custodia de un re-
gistro inico de identificacidn de las personas; y el
registro de los actos que modifican el estado civil.
Es indudable el desarrollo de [a democracia mo-
derna es inconcebible sin su componente electo-
ral y eso hemos venido a proclamarlo y a decirlo
ante nuestros dilectos hermanos de
hispanoamérica. La Oficina Nacional de Procesos
Electorales que preside el doctor Portillo
Campbell, el Registro de Identificacion y Estado
Civil, que dirige el ingeniero Celedonio Méndez,
y ahora se lo decimos nosotros del Jurado Nacio-
nal de Elecciones del Pertl que integramos entre
los tres el sistema electoral del Perd.

Lademocracia moderna es inconcebible sinsucom-
ponente electoral, es decir la extensién permanen-
te del sufragio hasta materializarse el derecho elec-
toral conforme a los principios cldsicos, que repe-
timos una vez mds como una oracién diaria, el ser
universal, el ser secreto, el ser directo, el serlibre y
obligatorio.

Conjuntamente con los sistemas electorales hemos
gozado en esta magna asamblea la oportunidad de
analizar las modalidades de cémo puede ejercerse
el sufragio y como puede organizarse el grupo elec-
toral.

Sin embargo esta primera convencidn nos ha ense-
fiado algo mds profundo y sustantivo: la necesidad
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dehermanarnos, la necesidad de compartir experien-
cias, lecciones y esperanzas, y como dijo el primer
dfa nuestro apreciado y admirado anfitrién, el doc-
tor José Portillo Campbell, queridos Kurfiirst, que-
ridos principes electores, hay hermanos muchisimo

por hacer pararobustecer la democracia en nuestros
pueblos y esta convencién nos ha dado el aliento para
hacerio.

valdiviacano @yahoo.com



CONCLUSIONES DE

LAS EXPOSICIONES

Experiencias de organismos electorales
modernos

I. Seanalizélaevolucién histérica de lalegislacién
electoral de Espafiay México, paises que, entiem-
posrelativamente recientes, han enfrentado lane-
cesidad de proponer sistemas que reflejen las as-
piraciones democrdticas de los diferentes secto-
res de la poblacién.

2. Elactual esquemaquerigeen Espafaesti fuertemen-
te influenciado por su periodo de formacién, que co-
rresponde al final de la dictadura franquista a fines
deladécadade 1970. Se instituyd un sistema basado
endrganos administrativos existentes enese mormen-
to, porla presiénde celebrar elecciones, primero para
una Asambiea Constituyente, y luego generales,ala
brevedad posible. El sistema funciona para las carac-
teristicas del pafs, y provee resultados legitimos. La
reforma mds importante de los Gltimos tiempos tuvo
lugar en 1985, cuando se estableci6 el predominio
de miembros del poder judicial en los érganos elec-
torales. El caso espafiol muestra que la moderniza-
cién de las instituciones electorales y sus procedi-
mientos deben estar de acuerdo con las caracteristi-
cas de cada pafs.

3. De la experiencia mexicana se concluye que los
siguientes factores contribuyen a la consolidacién
de un érganos electoral moderno y transparente.

* Los ¢rganos electorales deben ser auténomos
respecto al gobierno.

* Llevaracabo lareforma total delainfraestruc-
tura informdtica, empleando personal estric-
tamente profesional y una tecnologia probada
y auditada.

» Permitir la fiscalizacion del proceso electoral
por parte de los partidos politicos.

» Asumir procedimientos, entre otros la desig-
nacién de los miembros de la mesa de sufra-
gio por sorteo, que garanticen la imparciali-
dad del proceso.

« Garantizar la igualdad de condiciones en la
competencia electoral entre jos partidos.

Implementar un proceso permanente de entrena-
miento de la ciudadania en la prictica electoral.

Informaética aplicada a los procesos
electorales

1. Serfa sumamente (Gtil para todos los paises com-

prender y evaluar las nuevas tecnologias de in-
formacién. Dichas evaluaciones, para ayudar a
garantizar la aplicacion eficaz de estas nuevas tec-
nologias, podrian ser dispuestas desde un lugar
central de una manera organizada.

2. Delas exposiciones de los representantes de Puer-

to Rico y Colombia se desprende que el uso de la
tecnologia en los procesos electorales contribuye
significativamente a mejorar las condiciones de ra-
pidez, seguridad y transparencia. Entre las princi-
pales innovaciones evaluadas en sus respectivos
paises, se mencionaron las siguientes:

+ Sistema de fotografia electrénica.

« Conversion de tarjetas de identificaciénaima-
gen e informacidn de un repositorio histérico
de fotografia y firmas.

+ Inauguracién de unared de telecomunicaciones.
» Tecnologias de identificacidén biométrica.
» Uso de papel de seguridad.

» (Cddigo de barras bidimensional que contiene
informacién codificada sobre las caracteristi-
cas de los votantes.
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* Microimpresion.

+ Plan de captura geografico mediante el uso de
unidades moviles, el cual incluye lainscripcion
de la poblacién desde edad escolar.

3. Asimismo, fueron mencionados los siguientes

adelantos:

» Conteordpido mediante la captura inteligente
de resultados por mesa de sufragio, la conso-
lidacién de estos por circunscripcién munici-
pal o departamental, y la transmisién electro-
nica al centro de cémputo nacional para la
totalizacion.

+ Divulgaciénderesultados a través de Intranet,
Internet y estaciones remotas.

« Ejercicios de voto automatizado.

Capacitacion al integrante de las
mesas de votacion

L.

De larevisiénde los casos de Costa Rica, Guatemala
y Nicaragua se concluyé en primer término, que la
capacitacién de Jos miembros de las mesas de votacion
debe referirse no sélo a la transmision de un conoci-
miento amplio de la mecanica de la votacidn, el es-
crutinio, la transmisién de resultados y el manejode
la documentacion, sino también de los valores que
estinenbasea estafuncion. No se puede subestimar
laimportanciade la capacitacion, porque el objetivo
dequeel pablicopercibael procesoelectoral como trans-
parente e imparcial depende en gran medidadel buen
desempeiio de los miembros de mesa.

. Lacapacitaciéndel personal directamente involu-

crado conel acto electoral debe estar a cargo de un
departamento o unidad especializados del 6rgano
electoral, y contar con un financiamiento que per-
mita lograr a cabalidad sus objetivos.

. Eltiempo éptimo para lograr un procesos de capa-

citacién es de dos semanas antes de la celebracion
de los comicios electorales. Un perfodo mas largo
entrafiael peligro de que los conocimientos impar-
tidos sean olvidados, y uno mis corto puede ser
insuficiente.

. Hay coincidencias internacionales en los métodos

usados para llevar a cabo esta capacitacion. Ade-
mds del uso de los medios de comunicacién como
la television y la radio, hay una decidida insisten-
cia en la capacitacién directa impartida por perso-
nal que no sélo sea solvente en el tema, sino que
también tenga la capacidad de transmitirlo de ma-
nera convincente y de crear conciencia. Se reco-
mienda trabajar con grupos de tamafio adecuado,
si es posible de no méds de 25 personas.

5.

En la capacitacién directa se sugiere hacer uso
intensivo de la técnica del efecto multiplicador o
de cascada, asi como de talleres en los que se
empleen ejemplos vivos o sociogramas, por ser
altamente efectivos. Estos Gltimos son simulacros
en los que se busca una escenificacién vivida de
todas las circunstancias que rodean al acto elec-
toral, con el fin de anticipar los problemas que
puedan surgir en el dia de las elecciones.

. Enlos casos revisados destaca laimportancia que se

daalobjetivode capacitar aloselectores ubicadosen las
zonas apartadas o que hablen dialectos locales. En
éste tiltimo caso, inclusive se hace un esfuerzo por
entregar material en los idiomas regionales.

Recepcién de Informacién de las mesas
de votacion: resultados inmediatos

1.

[N

Los casos descritos en este punto fueron los de
Costa Rica, Chile. México y Puerto Rico. Se
enfatiza que uno de los objetivos del procesos
electoral es que la transmisién de datos debe ser
rdpiday eficiente, y que para ello se debe tener la
tecnologia mas apropiada.

. La transmisién inmediata de los resultados tiene

gran importanciaen términos de la transparencia
del proceso electoral. pues constituye su punto
culminante, y de ella estin pendientes los electo-
res, la prensa nacional y extranjera, los invitados
internacionales y los analistas politicos.

. Para cumplirconeste objetivo serequiere la ade-

cuadaplanificacion de todas las actividades area-
lizar, mediante un cronograma que comprende las
fechas de adquisicién e instalacién de equipos,
adecuacién de los locales, construccion del mo-
biliario que se requiere, capacitacion del perso-
nal, y ejecucion de pruebas y simulacros parcia-
les y totales. Se sugieren [os siguientes plazos:

+ Doce meses de anticipacion: Definicion de equi-
pos informaticos y de telecomunicaciones.

* Nueve mesesde anticipacion: Adquisicionde
equipos e instalaciones a nivel central.

+ Seis meses de anticipacién: Programacién de
la divulgacidn de resultados y del sistema de
recibo de resultados.

» Tres meses de anticipacion: Instalaciénde los
equipos de telecomunicaciones, y pruebas de
planes alternos, simulacros y adiestramientos.

. Asimismo, se recomienda la elaboracion de un

plan de contingencia para hacer frente a proble-
mas que puedan surgir en relacién con elemen-
tos como el fluido eléctrico, la red de informa-
cién o el funcionamiento de los equipos.



Conclusiones de las exposiciones

5. Para contribuir mds significativamente a una au-
téntica apertura del proceso, es ideal la divulga-
ciéndelosresultados al ptiblico y la prensa—usan-
do todos los medios disponibles, incluyendo la
explotacién de las posibilidades de la Internet —
con el mayor detalle, de ser posible a nivel de
mesas de sufragio. )

6. Esrecomendable tratar de automatizar en lo po-
sible la votacidn, el escrutinio, o0 ambos, para
obtener con prontitud y certeza los resultados
electorales.

Sistemas de seguridad aplicados a los
elementos electorales

1. La Oficina Nacional de Procesos Electorales del
Perti reconoce como su principal objetivo hacer
posible la realizacién del mandato popular, Para
la institucidn, cada votante puede ser considera-
do un Kurfiirst, o principe elector, Los mecanis-
mos de seguridad —en los que se ha puesto espe-
cial énfasis desde 1995- estan destinados a aca-
barcon la desconfianza y los puntos de duda que
puedan existir en relacion con el proceso electo-
ral, y asi contribuir a aumentar la credibilidad del
sistema democritico.

1]

. Los principales mecanismos de seguridad usados
en el Perd son los siguientes:

+ Verificacionde firmas mediante el uso de pro-
gramas inteligentes.

« Papel de seguridad en el que intervienen ele-
mentos como microimpresion, fibrillas meta-
licas, filigranas y sellos de agua.

» Hologramas que son etiquetas hologrdficas de
alta seguridad con el nimero de mesa, que se
adhieren al documento de identidad como
constancia de sufragio.

» Criptogramas que son combinaciones de ele-
mentos grificos con incontables combinacio-
nes posibles (elementos intercambiables y
rotatorios). A cada mesade sufragio se le asig-
na un criptograma particular.

o Check-digits, que evitan errores en la
digitacion de la informacién.

3. Se ha llevado a cabo planes pilotos de votacidn
electrénica, para anticipar la incorporacién del
Pert a una tendencia que estd cobrando fuerza a
nivel internacional. Este proyecto, asf como to-
dos los esfuerzos que realiza Ia ONPE en térmi-
nos de tecnologia y divulgacion de resultados,
busca la mejora constante de la calidad, y sirve al
lema “Mds rdpido, mds exacto, mds preciso”.

4. Como reflexion se prevé que en el siglo XXI se

introducira la votacién virtual, y con ella la posi-
bilidad de celebrar “‘elecciones desde lacasa”, eli-
minartoda suspicaciay erradicar los inconvenien-
tes asociados con la movilizacion de personas y
recursos. Asimismo, serecurrird a técnicas como
la identificacién de los votantes por factores
biométricos, que son mds precisas y que simplifi-
can el acto comicial. Todo esto ird aparejado con
lareformulacidnde los procedimientos burocriti-
cos del ente electoral a favor de la gerencia
proactiva, de lacual unejemplo es el management
by wire.

Votacion electrénica:
ventajas y desventajas

I.

[R]

Fueron analizados los modelos de votacion elec-
trénica usados recientemente en Brasil y Venezue-
la. El prototipo de urna electrénica, instaurado en
Brasil, redne las funciones de cuaderno de vota-
cién,urna, papeleta y tiene un teclado similar al de
un teléfono celular y una pantalla de cristal liqui-
do para mostrar la fotografia e identificacion del
candidato. El sistema ha sido bien recibido por la
poblacién y los partidos politicos.

. Elmétodo brasilefio toma en cuenta aspectos como

la interfase amigable, el hecho de que Jos compo-
nentes puedan ser conseguidos en el mercado lo-
cal, y la posibilidad de usar varias fuentes alterna-
tivas de alimentacion. Los datos almacenados en
disquete pasan a la Junta Electoral, de donde son
transmitidos por médem al centrode totalizacidn.

. El prototipo adoptado en Venezuela es el de maqui-

nade votacién con boleta electoral que involucra la
lectura éptica de cédulas Hlamadas con medio con-
vencional. Debe seiialarse que, en el proceso de se-
leccién del prototipo, fueron rechazadas otras tec-
nologias, como por ejemplo las mdquinas de regis-
tro directo (touch screin, rockola y touch screin de-
dicado).

. Contempla el potencial de transmisidn de datos

mediante la Internet.

. Como principales ventajas de Implementar un sis-

tema de votacién electrénica, se sefialan las si-

guientes:

+ Rapidez: Los métodos de transmision asocia-
dos a la votacidn electrénica permiten tener re-
sultados definitivos dentro de las 24 horas si-
guientes a los comicios.

+ Seguridad: El propio votante es el dnico que
interviene en la emisidn y transmision de su
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voto. Ademds el uso de la criptografia —en el
caso brasilefio- y la poca vulnerabilidad del
hardware pricticamente hacen imposible cual-
quier intento de adulteracidn.

* Disminucién de los votos nulos, que solian
provenir de los procedimientos inherentes a la
votacidon manual.

* Portodo lo anterior, un aumento de la credibi-
lidad del sistema electoral.

6. Las desventajas son las siguientes:

* Costo inicial elevado, aunque puede ser dis-
tribuido a lo largo de varios comicios y dando
usos alternativos a los equipos (elecciones es-
colares, gremiales, etc.).

* Requiere previamente una amplia difusion de
lainformdtica en el pafs, asi como un personal
idoneo.

7. La aplicacion de la votacién electrénica en ambos

pafses fue precedida por una vigorosa campaiia pu-
blicitaria en los medios de comunicacidn con el fin
de ganarla confianzade la ciudadania y los partidos

politicos-, asi como por la promulgacion de una le-
gislacion que permitiera su realizacion. Finalmente
se puso en énfasis la realizacion de simulacros pre-
vios, y se recomendd tener un plan de contingencia,
consistente en unsistemamanual tradicional. Lain-
tegridad del sistema debe demostrarse a un piblico
escéptico. La confianza piblicaen la honestidad de
los resultados debe ser garantizada. El respaldo téc-
nico paraestaconfianzaes el proceso de veriticacion,
que muestraque no ha habido fraude con las cédulas
{en el caso particular de Venezuela), y que el soft-
ware es correcto y que no hasido alterado para trans-
ferir votos de manera fraudulenta de un candidato a
otro (en el caso particular de Brasil). Con el equipo
DRE (uso de botones o presion, o touch screin) se
debe llevar acabo unaconsiderable verificacién pre-
viaalaeleccion, usando casos de prueba para garan-
tizar larespuesta correcta del software ante diferen-
tes opciones posibles por parte de los electores. La
tecnologia aplicada a las elecciones debe ser proba-
day demostrada, de manera que se use tinicamente
tecnologia sélidamente confiable.



Votacidn electrénica: Ventajas y desventajas

CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES DE

LOS TALLERES

Experiencias de organismos electorales

modernos

1. Autonomiapresupuestal y financiamiento adecua-
do.

2. Operar sobre la base de una tecnologia probada
y auditada.

3. Garantizar la efectiva transparencia del proce-
so electoral.

Determinar plazos reales probados.

5. Estandarizar los procesos electorales anivel de
Latinoamérica.

6. Creaciéndeunbanco de asistencia tecnoldgica
electoral.

7. Intercambio de experiencia y tecnologia entre
los organismos electorales.

8. Verificacién publica de los resultados.
Educacién civica permanente al ciudadano.
10. Capacitacién del elector por medios amigables.

1. Incorporar en los programas educativos de cada
pais la importancia del sufragio.

12. Profesionalizacién de los organismos electorales.

13. Creacidn de un instituto de Estudios Electora-
les en Latinoamérica.

Informatica aplicada a los procesos

electorales

1. Fomentarladisponibilidad de tecnologia de te-
lecomunicaciones a los organismos electorales.

2. Compatibilizar la informdtica con lacultura del
elector.

3. Usode tecnologias probadas.

4. Tiempo necesario de implementacion.

i

10.

11

13.

Difundir las ventajas econdmicas del sistema in-
formatico.

Adelantar pruebas pricticas o simulacros para

ensayar los sistemas.

Difundir las ventajas del! sistemas informadtico
con respecto a la transparencia.

Mantener estrecha relacién con los medios de
comunicacion.

Reducir los tiempos de procesamiento de infor-
macion.

Implementar un foro internacional en el area
electoral respecto a la informdtica.

Coordinaractividades conotras instituciones del
Estado.

. Prepararinfraestructura adecuada para los equi-

pos informaticos.

Preparar equipos de personal en el manejo in-
formaitico.

Capacitacion al integrante de
las mesas de votacion

1.

Intercambio de experiencias con pafses ibero-
americanos.

Programa educativo electoral a nivel escolar y
universitario.

Incorporar elementos tecnoldgicos de apoyo
para la capacitacion.

Presupuesto permanente para la capacitacion
de miembros de mesa.

Introducir mecanismos que sirven en otras le-
gislaciones.

Respetar larealidad regional para los efectos de
capacitacién.
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9.

10.

Crear conciencia civicaentre los capacitadores
electorales.

Crear mensajes claros, concisos y precisos que
permitan su comprension.

Programa multilingiie especializado.

Plazos electorales adecuados para llevar a cabo
una capacitacién efectiva.

Recepcion de informacion de las mesas
de votacién. Resultados inmediatos

L.

o

Prever oportunamente asignacion presupuestal
para suimplementacion.

Desarrollar planes de educacién en los temas
electorales hacia los jévenes.

Considerar margen de riesgo en el traslado ra-
pido de la informacién.

Disefio de actas que permita agilizar la entrada
de datos.

Empleo de tecnologia avanzada para cémputo
super rdpido.

Analizar la posibilidad de automatizar la vota-
cién y el escrutinio.

Sistemas de seguridad aplicados a los
elementos electorales

L.
2.
3.

Trabajar en el mejoramiento del Registro Civil.
Establecer un cédigo de ética electoral.

Padrén electoral debidamente depurado en co-
ordinacidn con Registro Civil e Indentificacion
Nacional.

Utilizacidn éptima de los equipos disponibles.

Establecer una auditoria electoral permanente.

Conocer los procesos de elaboracién de los
documentos electorales.

Seguridad en generacién del documento de
identidad.

Tener como meta un solo documento de identi-
dad.

Fomentar asistencia técnica reciproca entre or-
ganismos electorales para efectos de la seguridad.

Votacidn electrénica:
Ventajas y desventajas

L.

10.

Dotacidn de recursos presupuestales que haga
viable Ia aplicacidn de la votacidn electrénica.
Difusién masiva de las ventajas y confiabilidad
del sistema.

Graduacién de su implementacién de acuerdo
a la realidad de cada pafs.

Consenso para su aplicacion en la opinién pi-
blica y comunidad politica.

Legislacion adecuada que permita su aplicacion.
Realizar estudios previos de investigacion so-
bre los tipos de equipos.

Realizar suficientes simulacros tanto para el
software como para el hardware.

Implantar el estudio de la especialidad electo-
ral en las universidades.

Tener como elemento importante para la deci-
sion la idiosincrasia de cada pais.

Lograr los objetivos de transparencia, confia-
bilidad y rapidez.



Ceremonia de Clausura
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CARLOS AGUINAGA AILLON

Vicepresidente del Tribunal Supremo Electoral

Ecuador

A pedido de los representantes extranjeros hard uso de
la palabra el sefior Carlos Aguinaga Aillén, Vicepresi-
dente del Tribunal Supremo Electoral de Ecuador, en
representacion de todas las delegaciones extranjeras.

Sefior doctor José Portillo, Jefe Nacional de la Oficina
Nacional de Procesos Electorales, sefior Celedonio
Méndez, Jefe Nacional del Registro Nacional de Identi-
ficacién y Estado Civil, sefior Luis Serpa, Presidente del
Jurado Nacional de Elecciones, sefior doctor Luis
Siabala, Asesor Principal de la ONPE, sefiores funcio-
narios de la ONPE, sefiores expositores, compafieros
participantes todos.

Es un honor para mi poder dirigir una breves palabras
de agradecimiento a los organizadores de este evento.
Es necesario previamente recalcar la importancia del
evento y las experiencias vividas en estos dias que he-
mos podido compartir, unintercambio cultural en mate-
riaelectoral, absolutamente positivo y que va ha permi-
tir consolidar los procesos democriticos de América
Latina. Si bien es cierto la temética que estuvo circuns-
critaalos temas designados, organizados porfa ONPE,
queda un reto a futuro y ese reto es de los organismos
electorales y de las ONG especializadasen materiaelec-
toral de cubrir con eficiencia y armonia otros temas que
quedan en el tapete de discusién iberoamericana.

Yoinvito a intercambiar una experiencia a que dise-
flemos la sinepsia electoral compartida, es decir la
uniénde los organismos electorales de Iberoamérica
para poder impulsar los procesos electorales de la
region. Es necesario rendir un homenaje y un aplau-
so a los organizadores del evento, ala ONPE. Que-
remos también relevar el alto grado de hospitalidad
de los organizadores del evento y comprometernos
a futuro, que en el pais que nos toque discutir estos
temas de importancia para América Latina hacerlo
con la misma prisa que lo ha hecho ONPE.

Para culminar, yo quisiera culminar con una frase de
unseminariorealizadoen el mes de diciembre en Ecua-
dor sobre sistema electorales y automatizacion, que
creoque traduce el mensaje, el sentir de los expositores
invitados y de los participantes. Parafraseando a un
filésofo anénimo una frase que dice asi: *“Podremos
aprender de cada dia de ayer como si fuera el dltimo,
porque ayer s{ fue el tltimo dia del pasado; podemos
sofiar con cada dia del mafiana como si fuera el prime-
ro, porque mafiana si serd el primer dia del resto de la
vida; podemos vivir con cada dia de hoy como si fue-
ra el dnico, porque hoy si es el tinico dfa en que las
elecciones de ayer y la esperanza para el mafiana se
retinen en la realidad.
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DRr. JosE H. PormiLLo CAMPBELL

Jefe de la Oficina Nacional de Procesos Electorales, ONPE

Perd

Hemos llegado al final de esta I Convencidn Inter-
nacional sobre Procesos Electorales: La Tecno-
logia al servicio de la voluntad del elector, luego
de tres dias de exposiciones, talleres de trabajo y pos-
teriores conclusiones.

Definitivamente han sido jornadas enriquecedoras,
através de las cuales hemos juntado nuestros cono-
cimientos en materia electoral, sobre la base de la
experiencia de todos nosotros en nuestros diferen-
tes dmbitos y realidades.

Podemos indicar que existe consenso por lo escuchado
y percibido en estos tres dias, que el norte de todas nues-
tras instituciones es llevar a cabo procesos electorales
transparentes y que los resultados de los mismos sean
rapidos al punto de evitar las suspicacias y el fraude.

Ello se puede lograr como lo hemos sefialado con
creatividad e imaginacién.

En el Perti como han podido apreciar, los adelantos
que brinda la tecnologfa en sus diversas variantes

hansido aplicados en el material electoral y todavia
faltamas. Hemos escuchado igualmente los adelan-
tos de votacion electrénica en base a las experien-
cias brasilefias y venezolanas.

Los tiempos apuntan a esto, tanto don Celio Santos
de Assuncao como el Doctor Roberto Chang Mota
han demostrado que en sus paises la votacién elec-
trénica ha dado excelentes resultados y nadie ha
objetado las elecciones. Y como hemos sefialado
ayer los tiempos apuntan aello, més st dentro de poco
ingresamos al milenio de la vertiginosidad.

No quiero concluir sin antes agradecer sobremane-
ra vuestra presencia que ha llevado el nivel de esta
convencién.

Damas y caballeros declaro clausuradalaI Conven-
cién de Procesos Electorales: La Tecnologia al ser-
vicio de la voluntad del elector.

portillo@onpe.gov.pe
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FicHAs CURRICULARES DE
LOS EXPOSITORES

SENOR ALBERTO ALONSO Y CORIA  SENOR CARLOS ALBERTO BRAVO

GOLDSMITH

¢ Ciudadano mexicano.

Titulado como Fisico por la Facultad de Ciencias
de la Universidad Nacional Auténoma de Méxi-
co, con estudios de maestria y matemdticas, ana-

¢ Ciudadano chileno

+ Tituladoen Quimicay Farmacia por la Universi-

dad de Chile.

lisis funcional y topologia algebraica y de docto-
rado en matemdticas, matematica fisica por la
Universidad de Princeton.

* Harealizado cursos de Gestién Estratégica para
el sector publico de sistemas electorales en el

mundo y de modernizacién del Estado.
* Hasidounexcelente investigador del Instituto de

Investigaciones de Matemadticas Aplicadas y Sis-
temas, y profesor del Instituto Tecnoldgico Auté-
nomo de México.

» Ha sido asesor del Ministerio del Interior en la
Unidad de Cémputos Electorales entre 1993 y
1995.

» Actualmente es Jefe de la Unidad de Cémputos

* De vasta experiencia académica en la Universi- Electorales de dicho ministerio

dad Nacional Auténoma de México en el campo

de la investigacién en cémputo aplicado + Hadirigido, supervisado y coordinado los siste-

mas de las elecciones municipales de 1992 y
1996; presidencial y parlamentarias de 1993 y
1997, plebiscitos comunales de 1994.

« Entre 1997 y 1998 ha tenido a su cargo el Area
de Capacitacién. Soporte y Adquisiciones de la
Divisidn de Informadtica del Ministerio del Inte-
rior. Asimismo, ha sido encargado del Proyecto
del Sistema de Votacién Electrénica del mismo
ministerio.

* Ha sido Director de Cémputo para la Investiga-
ciénde la Direccion General de Servicios de Co6m-
puto Académico.

¢ Actualmente desempeiia el importante cargo de
Coordinador de la Unidad de Servicios de Infor-
matica y Telecomunicaciones del Instituto Fede-
ral Electoral de México.

alyco@ife.org.mx
+ En1998haparticipado, enrepresentacion del Mi-
nisterio del Interior de chile, como observador del

sistema de votacidn electronica en las elecciones
de la Republica Federativa del Brasil.

¢ Ha participado como integrante de la Comisién
de Observadores Internacionales.

cbravo@interior.gov.cl
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SENOR GONZALO BRINES
CAMACHO

Ciudadano costarricense

Titulado de Abogado por la Facultad de Derecho
dela Universidad de Costa Rica, con estudios de
especializacién en la Escuela Superior de Admii-
nistraciéon Piblica de América Central y en la
Organizacién Mundial de la Propiedad Intelec-
tual.

En su pais ha desempefiado importantes cargos
publicos; en el Registro Civil, en el Patronato Na-
cional delaInfancia, en el Poder Judicial, habien-
do ostentado el cargo de Secretario General del
Poder Judicial y de la Corte Suprema de Justicia.

Ha sido Presidente del Tribunal Superior Con-
tencioso Administrativo de Costa Rica y Magis-
trado del Tribunal Supremo de Elecciones.

Debido a su amplia experiencia y formacién pro-
fesional alcanza el importante cargo de Presidente
del Tribunal Supremo de Elecciones hasta el afio
de 1992.

Hasido asesor de la Junta Central Electoral de la
Republica Dominicana en Proyecto de la OEA;
asistenciaenBolivia, Guatemala, Nicaragua, Pa-
namd y Paraguay. Asesor en proyectos de Fun-
dacidn Internacional sobre Sistemas Electorales
en Haiti, Honduras, El Salvador, Perd y Nicara-
gua. Expositor en materia electoral en CostaRica,
Ecuador, Estados Unidos, México, Panamd y
Venezuela.

Observador Electoral en varias oportunidades en
elecciones celebradas en Argentina, Bolivia,
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Haiti, Hondu-
ras, México, Nicaragua, Panamd, Perd y Repl-
blica Dominicana.

Recientemente ha prestado asesorias a la Junta
Central Electoral de Repiblica Dominicana, con-
sultor del Consejo Supremo Electoral de Nicara-
guaentre 1995y 1997. Consultor de IFES ante el
Sistema Electoral Peruano. Asesor del Registro
Nacional de personas naturales de El Salvador.

gbrines@abogados.or.cr

SENOR STEVEN COLON FIGUEROA

+ Ciudadano portorriquefio.

+ Bachiller en Matematicas por la Universidad de

Puerto Rico, candidato amaestriaen Sistemas de
Informacién por la Universidad del Sagrado Co-
razén, Santurce, Puerto Rico, con especializacién
en Administracién de Redes Windows y Novell
en el STK Institute, Memorex y en el Computer
Telephony Expo de California de Estados Uni-
dos de Norteamérica.

De excelente experiencia profesional obtenida
entre los afios 1979 al 1992 como director del
Centro de Cémputo de la Comisién Estatal de
Elecciones de Puerto Rico. Director de Opera-
ciones y Sistemas de Informacién en Telefonia
de larga distancia. Director del Centro de Cém-
puto del Senado de Puerto Rico, analista y pro-
gramador, y profesor de computadoras en la Uni-
versidad Interamericana de Puerto Rico.

Es distinguido miembro de la Asociacién para la
Informacién y Administraciénde Imageny de la
Asociacion y Administracion de Procesamiento
de Datos de los Capitulos de Puerto Rico.

Su importante labor ha sido reconocida con pre-
mios de excelencia por la Asociacién de Direc-
tores de Informacidn del Gobierno de Puerto Rico
y por el Tribunal Federal de Estados Unidos de
América, distrito de Puerto Rico.

shecolon@tid.net
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DOCTOR ROBERTO CHANG MOTA

Ciudadano venezolano.

Ingeniero por la Universidad Central de Venezue-
la con estudios de postgrado y doctorado en la
Universidad de Illinois en los Estados Unidos de
Norteamérica.

Es catedrético de la Universidad Simén Bolivar
y de la Universidad Central de Venezuela.

Ejerce, asimismo, funcién docente en la Escuela
de Postgrado de la Marina, la Academia Militar,
la Escuela Naval y la Escuela de Telecomunica-
ci6n del Ministerio de Defensa.

Ha sido decano de estudios profesionales de la
Universidad Simén Bolivar.

Ha sido presidente del colegio de ingenieros de
Venezuelay de la Confederacidn Latinoamerica-
na de Ingenieros.

Entre 1973 y 1982 ha sido asesor del Presidente
del Consejo Nacional Electoral.

Entre 1982 y 1990 ha sido Director General de
Sistemas Electorales.

Entre 1990 y 1995 fue director de Planificacién
de los Procesos Electorales.

De 1995 a la fecha es Director General Electo-
ral.

Ha sido asesor en materia electoral en Paraguay,
Bolivia, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Hon-
duras y Panama.

Su amplia experiencia profesional le ha permiti-
do dictar conferencias a nivel internacional so-
bre sistemas electorales, costos, automatizacion,
etc, en CostaRica, Venezuela, México y Bolivia.
Es autor de importantes publicaciones y libros

especializados en asuntos electorales publicados
en su pafs.

delectoral @compuserve.com

SENOR CECILIO ORTIZ BLANCO

Ciudadano espaiiol.

Licenciado en Derecho por la Universidad
Complutense de Madrid.

Cuenta con una amplia experiencia de servicio
publico de su pais, donde ha desempenado car-
gos en la administracién del estado, en la seguri-
dad social, en el drea de procesos electorales, sien-
do a la fecha subdirector general de planificacién
y servicios del Ministerio del Interior de Espafia.

Su excelente preparacion profesional le ha per-
mitido participar entre 1989 y 1996 en los proce-
sos electorales de Galicia, Andalucia, Pais Vas-
co, Comunidades Auténomas, Catalunia, Parla-
mento Europeo, elecciones locales y generales de
Espaiia.

Su gestién profesional se ha manifestado en to-
doslos niveles y actividades de los procesos elec-
torales espafioles, particularmente en la elabora-
ciénde manuales electorales, campafias de inves-
tigacién al voto, escrutinios, impresion de mate-
rial, gestién de subvenciones, registro de parti-
dos politicos, logistica electoral, coordinacién
entre los elementos del Estado, elaboracién y con-
trol de presupuestos, rendicion de cuentas etc.

Ha participado en la confeccién de la
normatividad electoral espafiola asi como en la
recopilacién de normas electorales y su adapta-
cién a Internet, estudios comparativos de normas
electorales a nivel estatal como autondémico.
Ha sido participante en conferenctas, jornadas y
ponencias sobre organizacion y ejecucion de pro-
cesos electorales, administracion electoral, me-
dios de comunicacion, tanto en su pais como en
Italia, Bolivia y México.

Ha participado como observador electoral en las
elecciones generales italianas, portuguesas y de
Guatemalaentre 1992y 1995;y como asesor elec-
toral en El Salvador, Nicaragua y México al ser-
vicio de la Organizacién de las Naciones Unidas,
dela Agencia Espafiola de Cooperacién Interna-
cional y de IDEA.

cecilio@dgip.mir.es
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SENOR DOCTOR JOSE PORTILLO
CAMPBELL

200

Ciudadano peruano.

Graduado en Ingenieria Mecinica y Eléctrica por
la Universidad Nacional de Ingenieria, Lima Perd.

Maestria en Ciencias y Doctorado en Filosofia por
la Universidad del Estado de Towa, en Ames lowa,
Universidad de Colorado, Boulder, Colorado, Ins-
tituto Tecnolégico de Massachusetts, Cambridge,
Massachussetts, Estados Unidos de Norteamérica.
Con estudios de especializacion en andlisis de sis-
temas, sistemas de informacién, modelamiento fi-
nanciero, computacion e informdtica, econometria
y métodos cuantitativos.

Es profesor principal, mas antiguo, en la Cétedra
de Computacién Digital de la Universidad Nacio-
nal de Ingenieria desde 1964.

Entre 1971y 1972 hasido analista mayor de inves-
tigacién operativa en Petr6leos del Pert, funciona-
rio internacional del Acuerdo de Cartagena, entre
1972 y 1976, asesor de la Gerencia General del
Banco de la Nacion entre 1977 y 1980.

En 1979 ha sido asesor de la Corporacién Finan-
cierade Desarrollo, entre 1980y 1984 de Interserv
(INTERBANK), entre 1984 y 1986 del Banco
Agrario. Programa del Banco Internacional de Re-
construccién y Fomento (Banco Mundial) entre
1988 y 1989 del Banco Central de la Repiiblica Do-
minicana, en 1992 de la Gerencia de Operaciones
Internacionales del Banco Central de Reserva del
Perti.

Cuenta conuna excelente preparacion profesional
y una amplia trayectoria en actividades relativas a
la tecnologfa informatica, la administracién y las
finanzas internacionales.

Ha participado como consultor y asesor de siste-
mas de importantes entidades internacionales, en-
treellas: el Banco Mundial, Banco Interamericano
de Desarrollo, Mc Graw-Hill International, la
Agencia para el Desarrollo Internacional de los
Estados Unidos de Norteamérica y de diferentes
empresas industriales, comerciales y bancos del
pais.

Haimpartido importantes conferencias nacionales
e internacionales sobre Ingenieria de Sistemas e In-
formdtica endiversas universidades, centros de es-

tudios superiores del pais y del extranjero tales
como: la Escuela Superior de Administracién y
Negocios (ESAN), el Centrode Altos Estudios Na-
cionales (CAIN) etc.

De 1991 a lafecha es Vicepresidente del Instituto
de Estudios y Aplicaciones de la Informatica Juri-
dica; organismo no gubernamental y de 1980a 1981
Presidente de la Asociacién Peruana de Computa-
cion e Informatica.

De 1990a 1991 ha sido Gerente del Banco Central
de Reserva del Peru.

Entre 1989 y 1996 fue director de Postgrado de la
Facultad de Ingenieria Industrial y de Sistemas de
la Universidad Nacional de Ingenieria.

Desde Agosto de 1995 ocupael cargo de Jefe de la
Oficina Nacional de Procesos Electorales del Perti.

portillo@onpe.gob.pe
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SENOR GERARDO PRADO

Ciudadano guatemalteco.

Abogado y Notario por la Universidad San Car-
los de Guatemala, conestudios de especializacién
en Administracién Piblica en el Instituto Nacio-
nal de Administracién para el Desarrollo.

Cuenta con una amplia trayectoria y experiencia
profesional en actividades relativas ala adminis-
tracién de personal, registro civil, educacién ci-
vico electoral obtenida en el Tribunal Supremo
Electoral de Guatemala.

Ha sido catedritico en Derecho, Administracion
de Recursos Humanos, Derecho Constitucional
enlaEscuela Nacional de Administracidn Pabli-
ca, en las Universidades Mariano Gdlvez, Uni-
versidad de San Carlos y Universidad Rafael
Landivar de Guatemala.

Esimportante miembro del Tribunal de Honor del
Colegio de Abogados y Notarios de Guatemala,
vicepresidente del mismo y delegado de éste en
el Seminario de Derechos Humanos e indepen-
dencias del Organismo Judicial realizado en Cos-
ta Rica.

Es miembro del Tribunal Supremo Electoral de
su pais y ha sido delegado de éste ante el taller
Latinoamericano sobre Registro Civil y Estadis-
ticas Vitales realizado en Buenos Aires, Argenti-
na.

Ha sido conferencista sobre Registro Civil del
Instituto Internacional de Estadistica de Estanbul,
Turquia.

Es autor de notorias publicaciones sobre temas
de administracién de personal y politico-electo-
rales, publicadas en su pais.

tse@infovia.com.gt

SENOR ROY G. SALTMAN

Ciudadano estadounidense.

Graduado como Bachiller, Master y grado pro-
fesional en Ingenieria Eléctrica por el Instituto Po-
litécnico Rensse Laer (1953), porel Instituto Tec-
nolégico de Massachusetts (1955) y la Universi-
dad de Columbia (1962), respectivamente.

Especializado en Administracion de Politicas Pa-
blicas por la American University.

Cuenta con amplia experiencia en trabajos para
el gobierno, donde desempend cargos en el Insti-
tuto Nacional de Tecnologfa y Estdndares entre
1969 y 1996.

Trabajé en muchas agencias federales de Esta-
dos Unidos de Norteamérica, gobiernos locales,
enel sector privado, en otros gobiernos naciona-
les y en las Naciones Unidas.

Es autor de reportes distribuidos nacionalmente
sobre la integridad y seguridad de una votacién
computarizada en elecciones nacionales. asistente
y comentarista sobre la integridad de la contabi-
lizacién de votos por el gobierno, candidatos, or-
ganizaciones de interés publico y periodistas.
Promovid la adopcién dentro del gobierno nacio-
nal e internacionalmente de un sistema de inter-
cambio de informacidn electrénico, estandar, usa-
do como una herramienta de produccion.

En el sector privado trabajé para Sperry
Gyroscope e IBM, durante nueve y cinco afios
respectivamente, disefié y escribi6 aplicaciones
de software, realizé presentaciones en aplicacio-
nes para futuros clientes.

Ha organizado conferencias a nivel gubernamen-
tal y talleres de trabajo especializados, hasido in-
vitado como orador en seminarios universitarios,
asi como presentador en conferencias locales,
nacionales e internacionales.

Es autor de importantes publicaciones y confe-
rencias sobre: votacién computarizada, estanda-
rizacién e intercambio de informacion electréni-
ca, planeamiento de infraestructura para comer-
cio global electrénico, veracidad, integridad y se-
guridad en elecciones nacionales, uso de compu-
tadoras en el conteo de votos, planeamiento na-
cional de elecciones computarizadas, estindares
de procesamiento para asegurar la veracidad e in-
tegridad del conteo de votos, politicas piblicas
sobre elecciones computarizadas, aspectos lega-
les, entre otras.
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* Suexcelente capacidad profesional le ha permi-
tido tener los siguientes premios:

En 1977:

» Premio de compafierismo dentro del comercio,
cienciay tecnologia del departamento de comer-
cio de los Estados Unidos de Norteamérica.

* Orden de los patriotas de Paul Revere, del Go-
bernador del Bienestar de Massachusetts por su
integridad y seguridad en una votacién compu-
tarizada.

En 1981:

* Medalla del Departamento de Comercio de los
Estados Unidos, por su liderazgo en el Programa
de Informacién Estdndar.

En 1986:

* Premio Grant de la Fundacién John y Mary

Markle de Nueva York por ser autor del reporte
de conteo computarizado.

roysalt@aol.com

DOCTOR CELIO SANTOS DE
ASSUNCAO

* Ciudadano brasilefio.

* Graduado en Derecho y especializado en Dere-
cho Civil y Laboral.

» Cuenta con amplia experiencia en procesos de
elecciones manuales y automadticas, en sistemas
de computacién. procesamiento de datos, entre-
namiento de personal, elaboracion y preparacion
de proyectos.

» Sucampo de trabajo estd centrado en el disefio e
implementacidn de sistemas electorales especial-
mente en paises en desarrollo, administracién de
las elecciones del gobierno de Brasil, en obser-
vacidnelectoral y en entrenamiento de personal.

» Cuentaconunaampliatrayectoria y experiencia
profesional al haber participado, entre otros, en
las siguientes actividades:

En 1998:

» Como expositor del caso brasilefio en el Semi-
nario Internacional de Sistemas Electorales y
Automatizacién en el Ecuador, nombrado por la
Organizacion de Estados Americanos.

+ Como secretario de la Comisién Electoral y de la
Corte Electoral del Distrito Federal, responsable
del conteo y totalizacién de votos de las eleccio-
nes generales del Brasil.

Entre 1986y 1997:

* Como Gerente del Proceso Electoral y de Infor-
mitica de la Corte Electoral de Santa Catarina.

Entre 1990 y 1995:

» Como supervisor del primer proceso automati-
zado de los Centros de Totalizacidn Electoral del
Estado de Santa Catarina.

* Comosupervisor de la Primera Eleccién Electré-
nica oficial del Brasil.

« Comorepresentante oficial en las experiencias de
votacion electrénica en los estados de Minas
Gerais, Tocantins, Raraima, Goias y Espiritu San-
to.

¢ Como consultor de la Fundacién Internacional de
Sistemas de Eleccidn (USA) y USAID en Vene-
zuela.

* Como miembro del Comité de Votacion Electro-
nica establecido por la Suprema Corte Electoral
del Brasil.



Fichas curriculares de los expositores

* Posee unaexcelente experiencia en observacién

electoral, en elaboracién e implementacién de
proyectos de sistemas de eleccidn, en organiza-
cidn, reglas y procesos en proyectos institucio-
nales, estudios de factibilidad en sistemas de elec-
ciones, organizacién de seminarios sobre siste-
mas deelecciones, automatizacién y entrenamien-
to de personal.

Es autor de innumerables publicaciones sobre
automatizacién electoral, basadas enexperiencias
en Brasil, Washington (USA) y Venezuela.

celioassuncao @tre-df.gov.br

SENOR GUSTAVO ANTONIO
VILLAMIL ROZO

Ciudadano colombiano.

Titulado en Ingenierfa de Sistemas por la Univer-
sidad Distrital Francisco José de Caldas, con es-
tudios de especializacién en anilisis y procesos
para comunicaciones, sistemas operacionales,
transmisién de datos, organizacidény ejecucion
de procesos electorales, aplicaciones clientes-
servidor en el Colcomp, Universidad Nacional en
Madrid, Espaiia y en la Universidad de los An-
des respectivamente.

De gran experiencia profesional obtenida en la
Registraduria Nacional del Estado Civil de su
pais.

Actualmente desempeiia el importante cargo de
director nacional de Informitica de la
Registradurfa Nacional.

Es responsable de la Direccién y Coordinacién
de Proyectos de Administracién de Recursos de
Procesamiento y Comunicaciones a nivel nacio-
nal en las dreas de Registro Civil, identificacién
ciudadana y procesos electorales.

A nivel institucional ha elaborado significativos
proyectos referidos a censos electorales, produc-
cién de listas de votantes, sistemas de informa-
cién para votantes, redes de transmision de da-
tos, recoleccidn, contabilizacién y transmisién de
resultados electorales, sistemas automdticos para
divulgacién de resuitados electorales, moderni-
zacién de la organizacidn electoral colombiana.

En el nivel internacional su participacidn hasido
fructiferaen proyectos tales como: asistencia téc-
nica a la organizacién electoral peruanaen 1992
y 1993, consultoria a la organizacién de las Na-
ciones Unidas para verificaciénde transparencia
y confiabilidad en las elecciones presidenciales
enMéxicoen 1994, observacién del proceso elec-
toral en el Estado de Sao Paulo en 1994 por invi-
tacion de IFES.

www.registraduria.gov.co
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SENOR JOSE WOLDENBERG
KARAKOWSKY

Ciudadano mexicano.

Graduado como Licenciado en Sociologia por la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la
Universidad Nacional Auténoma de México, con
maestria en estudios latinoamericanos y Docto-
rado en Ciencias Politicas y Sociales por la mis-
ma universidad.

Ha desempefiado importantes actividades docen-
tes desde 1974 a la fecha en la Facultad de Cien-
cias Politicas y Sociales de la Universidad Na-
cional Auténoma de México en materias tales
como: sistemas politicos, educacién superior,
movimientos laborales, clases sociales y cambios
sociales, poder politico, fuerzas sociales y parti-
dos politicos.

* Significativo colaborador como editorialista en

periodicos y revistas tales como: Uno mds Uno,
El Porvenir, Punto, La Jornada, La Opinién de
California, El Diario de Yucatdn, etc.

* Entre 1989y 1994 ha sido presidente del Institu-

to de Estudios para la Transicién Democritica.

Ha sido y es actualmente Consejero Presidente
del Consejo General del Instituto Federal Elec-
toral, érgano ptiblico auténomo y descentraliza-
doencargado de organizar las elecciones federa-
les de México.

Su vasta experiencia en asuntos politico-electo-
rales le ha permitido ser autor y haber publicado
mds de diez interesantes libros en la ciudad de
México.

SENORA ROSA MARINA ZELAYA
VELASQUEZ

Ciudadana nicaragiiense

Egresada de la Facultad de Derecho de la Uni-
versidad Centroamericana de Managua, con sede
en Nicaragua.

Doctora en Derecho, Abogada y Notaria en ejer-
cicio de la Repitiblica de Nicaragua, incorporada
ala Corte Suprema de Justicia.

Postgrado endesarrollo organizacional por el Ins-
tituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de
Monterrey, México.

Cuenta conuna amplia trayectoria y experiencia
profesional obtenida en el Consejo Supremo
Electoral de la Repiblica de Nicaragua, del cual
es su actual presidenta.

Ha sido catedratica de Derecho Civil y tutora de
monografias de la Universidad Centroamerica-
na.

Entre 1976 y 1979 ha sido miembro de delega-
ciones de observacidn electoral en elecciones
generales y municipales en: Honduras, Costa
Rica, Guatemala, El Salvador, Panamd, Republi-
ca Dominicana, Ecuador, Paraguay, México y
Brasil.

Ha intercambiado experiencias en materia elec-
toral en: Suecia, Canadd, Alemanta, Costa Rica
y Honduras.

Ha participado en conferencias cursos y comisio-
nes en organismos electorales de Centroamérica,
El Caribe, Venezuela y en el Centro de Asesoria
de Promocién Electoral (CAPEL).

Entre 1992 y 1998 ha sido consultora y partici-
pante de la Organizacidn de las Naciones Unidas
(ONU) para la realizacién de elecciones en Gui-
nea Ecuatorial, Africa, del Instituto Interameri-
cano de Derechos Humanos, del Centro de Ase-
soriay Promocién Electoral, del Tribunal Supre-
mode Elecciones del Paraguay, del Tribunal Elec-
toral de México y del Tribunal Superior del Bra-
sil.

Es autora de innumerables publicaciones sobre
termnas politico-electorales, del registrocivil, iden-
tificacion ciudadana, legislacién familiar, parti-
dos politicos, conflictos electorales, expuestos en
diferentes paises de Centroamérica y Canada.

rmzelaya@tmx.com.ni



Fichas curriculares de los expositores

SENOR FERNANDO VIiQUEZ
JIMENEZ

Ciudadano costarricense.

Licenciado en Ciencias Politicas por la Univer-
sidad de Costa Rica.

Ha realizado cursos de Administracién de Infor-
madtica para alta gerencia, sistemas ejecutivos de
informacién y administracién de personal.

Cuenta conunaamplia experiencia dentro del ser-
vicio piiblico de su pais. Actualmente desempe-
fia el cargo de Director de Planificacién Institu-
cional en el Tribunal Supremo de Elecciones de
Costa Rica.

Ha participado en importantes seminarios; en
1979, en el Seminario Taller sobre Registro de
Estado Civil, organizado por el Tribunal Supre-
mo de Elecciones de Costa Rica.

En 1987 ha asistido a la Segunda Conferencia
dela Asociacién de Organismos Electorales de
Centroamérica y El Caribe, organizada por la
Junta Central Electoral de Repiblica Domini-
cana.

Entre 1989 y 1990 ha participado en seminarios
sobre Presupuesto Publico organizados por el
Ministerio de Hacienda de CostaRica y Ministe-
rio de Finanzas Piblicas de Guatemala.

Ha sido participante en el Seminario sobre Siste-
maElectoral, Politico y Econémico de Japén, or-
ganizado por el Ministerio de Asuntos Exterio-
res de Japon.

Entre 1990 y 1991 ha participado como coordi-
nador y asistente técnico de los observadores del
Consejo Supremo Electoral de Nicaragua, del Tri-
bunal Electoral de Panamd y del Tribunal Nacio-
nal de Elecciones de Honduras; y como integrante
del Centro de Asesoria y Promocién Electoral
(CAPEL).

Entre 1992 y 1998 ha participado como coordi-
nador, asesor, observador, asistente técnico y
analista de sistemas electorales, registro civil, re-
formas constitucionales, presupuesto del Institu-
to Interamericano de Derechos Humanos de Pa-
nama, del Tribunal Supremo Electoral de El Sal-
vador, del Tribunal Nacional de Elecciones de
Honduras, del Consejo Supremo Electoral de Ni-
caragua, de la Oficina Nacional de Procesos Elec-
torales de Peri de la Empresa Unisys en
Minessota, de la Corporaciéon Unisys en
Pensilvania, Estados Unidos de Norteamérica.

» Hasido coordinador y participante a nivel insti-

tucional en importantes comisiones y cursos del
Tribunal Supremo de Elecciones y Registro Ci-
vil de Costa Rica.

Es miembro del Colegio de Profesionales de
Ciencias Politicas y Relaciones Internacionales;
asi como, de la Asociacién Costarricense de Pre-
supuesto y del International Institute for vital
Registration and Statistics de Maryland, Estados
Unidos de Norteamérica.

Es coordinador de importantes publicaciones del
Tribunal Supremo de Elecciones de Costa Rica.
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ResenA HisTORICA DE LA OFICINA

NAcionAL DE PROCESOs ELECTORALES

El 26 de julio de 1995, el Consejo Nacional de la
Magistratura nombra al doctor José H. Portillo
Campbell como primer jefe de ONPE, quien luego
de juramentar el 3 de agosto de ese afio toma pose-
sién del cargo y selecciona al personal de asesores,
gerentes y demads funcionarios, de acuerdo con la
estructura orgdnica establecida en la Ley 26487.

Desde esa fecha, ONPE como organismo auténo-
mo se trazo el objetivo de mejorar sustancialmente
la calidad de los procesos electorales a través de in-
novaciones, acortando plazos, eliminando errores,
reduciendo costos, facilitando los actos de votacién
y escrutinio y brindando amplia informacién a los
medios de comunicacién y la ciudadania.

Para ello, se incorpord los elementos tecnoldgicos
y de ingenierfa de sistemas que los tiempos recla-
maban, alguno de los cuales ya se utilizaban en los
sectores bancario e industrial de nuestro pais. Otros
fueron especialmente disefiados.

Deestamanera, al ser la autoridad mdximaen la orga-
nizacién y ejecucion de los procesos electorales, de
referéndum u otras consultas populares. ONPE cum-
ple actualmente con su objetivo y responsabilidad
constitucional de traducir fielmente la voluntad de la
ciudadania, a tiempo y eficientemente, evitando sus-
picacias y posibilidades de confusiones o fraude.

FUNCIONES DE ONPE

De acuerdo a suLey Orgdnica N© 26487, la Oficina
Nacional de Procesos Electorales cumple las si-
guientes funciones:

a. Organizar todos los procesos electorales, de re-
feréndum y otras consultas populares.

b. Disefiar la cédula de sufragio, actas electorales, for-
matos y todootro material en general, de manera que
seasegure el respetode la voluntad del ciudadanoen
larealizacion de los procesos a su cargo.

aQ

. Planificar, preparar y ejecutar todas las acciones

necesarias para el desarrollo de los procesos a su
cargo en cumplimiento estricto de la normatividad
vigente.

. Preparar y distribuir a las Oficinas Descentralizadas

de Procesos Electorales el material necesario parael
desarrollo de los procesos a su cargo.

. Brindar, desde el inicio del escrutinio, permanente

imformacién sobre el computo en fas mesas de su-
fragio y Oficinas Descentralizadas de Procesos
Electorales a nivel nacional.

Dictar las instrucciones y disposiciones necesarias
parael mantenimiento del ordeny la protecciénde
la libertad personal durante los comicios.

. Dictar las resoluciones y la reglamentacidn nece-

saria para su funcionamiento.

. Divulgar por todos los medios de publicidad que

juzgue necesarios, los fines, procedimientos y for-
mas del acto de la eleccién y de los procesos a su
cargo en general.

Garantizar al ciudadano el derecho al ejercicio del
sufragio.

Coordinar con el Registro Nacional de Identifica-
cién y Estado Civil la elaboracién de los padrones
electorales.

. Recibir del Jurado Nacional de Elecciones los pa-

drones electorales debidamente autorizados.

Obtener los resultados de los procesos a su cargo 'y
remitirlos a los Jurados Electorales.

.Recibir y remitir al Jurado Nacional de Elecciones

la solicitud de inscripcién de candidatos u opcio-
nes en procesos de dmbito nacional, para la expe-
dicién de credenciales, informando respecto del
cumplimiento de los requisitos formales exigidos.

. Revisar, aprobar y controlar los gastos que efec-

tien las Oficinas Descentralizadas a su cargo, de
acuerdo con los respectivos presupuestos.
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o. Evaluar las propuestas de ayuda técnica de los or-
ganismos extranjeros y concertar y dirigirla ejecu-
cidén de los proyectos acordados en los temas de
competencia.

p. Establecer los mecanismos que permitan a los
personeros de las organizaciones politicas y de los or-
ganismos de observacién hacerel seguimiento de to-
das las actividades durante los procesos a su cargo.

q. Ejercerlasdemads atribuciones relacionadas consu
competencia.

ESTRUCTURA ORGANICA DE ONPE
(Resolucién Jefatural N° 114-99-X/ONPE)

Organos Permanentes

Alta Direccién

Jefatura Nacional
Organos de Linea
* Gerencia de Informacion y Educacién Electoral
— Sub Gerencia de Relaciones Institucionales y
Difusién
* Gerencia de Gestién Electoral
— Sub Gerencia de Planeamiento y Organizacién
—~ Sub Gerencia de Operaciones
Organos de Asesoramiento
* Gerencia de Asesoria Juridica

¢ Gerencia de Informatica
— SubGerenciade Administracién de Bases de Datos
— Sub Gerencia de Disefio y Programacion

Organo de Apoyo

* Gerencia de Administracién y Finanzas
— Sub Gerencia de Personal y Logistica
— Sub Gerencia de Finanzas

Organo de Control

* Gerencia de Control Interno y Auditoria

Organos Temporales

* Comité de Gerencia de Procesos Electorales

» Oficina Descentralizadade Procesos Electorales

NOMINA DE FUNCIONARIOS

» Jefe Nacional:
Dr. José H. Portillo Campbell

» Asesor de la Jefatura Nacional:
Dr. Luis Siabala Valer

* Gerente de Informacion y Educacion Electoral:
St. Jorge Recavarren Eguren

e Gerente de Gestion Electoral:
Sr. José Cavassa Roncalla

» Gerente de Asesoria Juridica:
Dr. Godofredo Davila Orihuela

+ Gerente de Informdtica:
Sr. Rodolfo Visquez Neyra

* Gerente de Administracién y Finanzas:
Sra. Mary Luz Gutiérrez Alarcon

* Gerente de Control Interno y Auditoria:
CPC. Carlos Palomares Villanueva

PROCESOS ELECTORALES
REALIZADOS POR ONPE

» Elecciones Municipales:
12 de noviembre de 1995.

Elecciones Municipales Complementarias:
10 de noviembre de 1996.

» Proceso de revocatoria de alcaldes y regidores:
23 de noviembre de 1997.

Contienda de Competenciaante el Tribunal Cons-
titucional: ONPE-RENIEC.

* Proceso de Referéndum.

« Elecciones Municipales:
Il de octubre de 1998.

Segundas Elecciones Municipales:
13 de diciembre de 1998.
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